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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul:” Analisis peran dinas perindustian dan perdagangan  

sebagai fasilitator dalam pengelolaan usaha tenun ikat di Kelurahan Onelako, 

Kecamatan Ndona, Kabupaten Ende. Masalah pokok dalam penelitian ini adalah 
bagimana peran Dinas Perindustrian dan Perdangangan sebagai fasilitator dalam usaha 

pengelolaan tenun ikat di Kelurahan Onelako Kecamatan Ndona Kabupaten Ende. 

Dengan demikian tujuannya adalah untuk memperoleh gambaran dan faktor apa saja yang 

menjadi pendukung dan penghambat dalam pengelolaan usaha tenun ikat di Kelurahan 
Onelako Kecamatan Ndona Kabupaten Ende. 

Penelitian ini menggunakan teori Luther M Gullick dimana terdapat 3 indikator 
yang di pakai dalam penelitian ini yaitu fungsi perencanaan (planning), fungsi koordinasi 
(coordination) dan fungsi pengawasan (controling). 

Untuk memperoleh gambaran tentang pengelolaan usaha tenun ikat di kelurahan 

Onelako Kecamatan Ndona Kabupaten Ende, penulis melakukan penelitian dengan 

menggunakan metode penelitian kualitatif, dengan analisis deskriptif. Teknik penentuan 

informan dalam penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling. Pengumpulan 
data dalam penelitian ini dilakukan dengan cara wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Sumber data primer diperoleh secara langsung dari informan, sedangkan sumber data 

skunder diperoleh melalui buku-buku dan dokumen resmi yang di dapatkan langsung dari 
Kantor Dinas Perindustian Dan Perdagangan Kabupaten ende terkait dengan penelitian 

ini. Informan dalam penelitian ini adalah Kepala Bidang Industri, Pendamping lapangan, 

Camat, Lurah, Pengerajin kelompok Bou Sama-sama tenun ikat dan Pengerajin tenun ikat 
Kale taumbale. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa sejauh ini peran Dinas Perdagangan dan 

Perindustrian Kabupaten Ende sebagai fasilitator dalam pengelolaann usaha tenun ikat di 
Kelurahan Onelako, Kecamatan Ndona, belum maksimal.  Dilihat dari (1) aspek 

perencanaan hanya sekedar rmemberikan pelatihan sedangkan jangka panjang untuk 

meningkatkan pemasaran produk melalui pembangunan gedung, galeri belum 
dilaksanakan sama sekali sampai hari ini, (2) aspek koordinasi, hasil dari koordinasi tidak 

sesuai dengan rapat koordinasi yang dilakukan dan (3) aspek pengawasan belum 

maksimal karena kelompok penenun kain tenun ikat belum melakukan pengendalian 
kualitas terhadap semua hal yang berkaitan dengan proses produksi, dari bahan baku yang 

disiapkan atau digunakan seperti benang, bahan pewarna sampai dengan proses 
pengerjaannya. 

Kesimpulannya, peran Dinas Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten Ende yang 

di kaji melalui 3 fungsi manajemen Luther M Gullick belum berjalan dengan 

maksimal.Maka penulis menyarankan beberapa hal yaitu (1) sebaiknya dalam 
perencanaan pertama kali yang di bangun yaitu tempat untuk mempromosikan hasil tenun 

seperti gedung dan galeri untuk penyimpanan hasil tenun sebagai pajangan.(2) dalam 

mengkoordinasikan sebaiknya tidak hanya membahas soal anggaran melainkan 
membahas bagimana penenun bisa terus berkarya untuk tujuan bersama. (3) Sebaiknya 

dalam melakukan pengawasan perlu di tingkatkan soal kualitas dari hasil tenun ikat agar 
para wisatawan merasa tertarik dengan hasil yang memuaskan dan harga yang terjangkau. 

Kata kunci: peran Dinas Perdagangan dan Perindustrian sebagai fasilitator, 

manajemen pengelolaan usaha tenun ikat 
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