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ABSTRAK 
 Penelitian ini diajukan sebagai skripsi dengan judul “Peran Komunikasi Organisasi 

Mahasiswa dalam membangun Multikulturalisme (Studi Deskriptif pada Perhimpunan 

Mahasiswa Asal Nagekeo di kota Kupang)”. Peran Komunikasi Organisasi mahasiswa 

PERMASNA dalam membangun multikulturalisme, menarik untuk diteliti karena dalam wadah 

ini terhimpun 7 kecamatan dengan karakter yang berbeda, suku, ras dan bahasa yang berbeda.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian studi deskriptif, jenis penelitian deskriptif 

kualitatif.Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara dan observasi.Teknik analisis data 

dalam penelitian ini menggunakan analisis deskriptif kualitatif yang meliputi reduksi data, 

penyajian data dan penarikan kesimpulan.  Teknik keabsahan data dilakukan dengan cara 

ketekunan pengamatan dan pemeriksaan teman sejawat.  

Berdasarkan hasil wawancara multikulturalisme adalahpandangan tentang ragam 

kehidupan didunia atau kebijakan kebudayaan yang menekankan penerimaan tentang adanya 

keragamaan dan perbedaan, sebagai realitas utama dalam kehidupan masyarakat menyangkut 

nilai-nilai sistem budaya.Perbedaan tersebut berupa, perbedaan karakter, suku, ras dan etnis.Peran 

Komunikasi Organisasi menjadi salah satu cara organisasi berkembang dalam membangun 

mutlikulturalisme. Peran Komunikasi organisasi dalam PERMASNA yang dilakukan yaitu, 

menyampaikan pendapat, mengatur interaksi dan menumbuhkan kepercayaan diri. Dalam 

organisasi PERMASNA, cara mewujudkan multikulturalisme adalah tetap menjalin relasi yang 

baik, merangkul perbedaan itu, saling menghormati dan saling menghargai satu sama lain. 

Berdasarkan hasil analisis pada  Peran Komunikasi Organisasi Mahasiswa dalam 

membangun Multikulturalisme, yaitu para anggota aktif dalam berpendapat, setiap perbedaan yang 

ada menarik untuk dipelajari, perbedaan tersebut bisa saling melengkapi. Dalam organisasi 

PERMASNA Kupang komunikasi yang terbangun diantara perbedaan itu justru mempererat setiap 

perbedaan dan berusaha saling menghargai perbedaan-perbedaan, baik perbedaan suku, ras, agama 

dari anggota individu yang berada dalam wadah ini. Salah satu cara untuk mewujudkan 

multikulturalisme yang dilakukan organisasi PERMASNA Kupang adalah adakan kegiatan masa 

penerimaan anggota baru, dies natalis, doa bersama, diskusi bersama, kemah kerja bakti sosial 

kemasyarakatan,latihan kepemimpinan tingkat dasar, kegiatan turnamen dan sanggar seni. 

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan peneliti dapat menyimpulkan bahwa 

organisasi ini dengan adanya perbedaaan tersebut membuat para anggota bisa saling menghargai 

setiap perbedaan yang ada, menjalin relasi yang baik, lebih menghormati, menumbuhkan rasa 

persaudaraan, persatuan, tolernasi dan kepedulian yang sangat tinggi. 

Kata Kunci : Komunikasi Organisasi, Multikulturalisme. 
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