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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, dan pembahasan terhadap hasil 

penelitian, maka dapat dibuat beberapa kesimpulan sebagai berikut:  

1. Tanggapan Responden terhadap budaya kerja, umur, pengalaman kerja, 

spesifikasi alat, kompetensi sumber daya manusia dan penerapan Sistem 

informasi manajemen rumah sakit (SIMRS) di Rumah Sakit Umum 

Mamami Kupang berada pada kategori “Baik”  

2. Budaya kerja berpengaruh tidak signifikan terhadap penerapan Sistem 

informasi manajemen rumah sakit (SIMRS)  

3. Umur berpengaruh tidak signifikan terhadap penerapan Sistem informasi 

manajemen rumah sakit (SIMRS)  

4. Pengalaman kerja berpengaruh tidak signifikan terhadap penerapan 

Sistem informasi manajemen rumah sakit (SIMRS)  

5. Spesifikasi Alat berpengaruh signifikan terhadap penerapan Sistem 

informasi manajemen rumah sakit (SIMRS)  

6. Kompetensi sumber daya manusai berpengaruh signifikan terhadap 

Penerapan SIMRS                

7. Budaya Kerja berpengaruh  signifikan terhadap kompetensi sumber daya 

mausia  

8. Umur berpengaruh signifikan terhadap kompetensi sumber daya mausia  

9. Pengalaman kerja berpengaruh tidak signifikan terhadap kompetensi 
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sumber daya mausia  

10. Kompetensi SDM tidak mampu memediasi pengaruh Budaya Kerja 

terhadap penerapan Sistem informasi manajemen rumah sakit (SIMRS)  

11. Kompetensi SDM tidak mampu memediasi pengaruh Pengalaman kerja 

terhadap penerapan Sistem informasi manajemen rumah sakit (SIMRS)  

12. Kompetensi SDM mampu memediasi pengaruh Umur terhadap 

penerapan sistem informasi manajemen rumah sakit (SIMRS) 

5.2. Saran 

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan, maka terdapat beberapa saran 

yang dapat dikemukakan antara lain:  

1. Manajemen rumah sakit perlu memperhatikan faktor-faktor yang 

mendorong maupun menghambat penerapan sistem informasi 

manajemen rumah sakit (SIMRS)  seperti budaya kerja, umur, 

pengalaman kerja, dan kompetensi SDM. 

2. Pengembangan SIMRS dapat diarahkan pada unit unit layanan lainnya 

seperti unit medis, unit rawat inap, unit keperawatan dan unit house 

keeping dan teknis untuk mendukung operasional rumah sakit yang 

pada akhirnya membantu pengambilan keputusan di level manajemen.  

3. Penerapan SIMRS pada rumah sakit umum Mamami harus diawasi 

secara rutin, agar tujuan akhir yakni meningkatkan kepuasan pelanggan 

dan meningkatkan kinerja RSU Mamami dapat tercapai.  

4. Rumah Sakit umum Mamami Kupang dalam penerapan SIMRS, perlu 

memperhatikan dan memperbaiki faktor-faktor yang belum mendukung 
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secara maksimal penerapan sistem informasi manajemen rumah sakit 

(SIMRS)  di RSU Mamami Kupang yakni faktor Budaya Kerja, Umur 

dan pengalaman kerja pegawai.   

5. Bagi peneliti yang akan datang dapat menganalisis lebih lanjut variabel-

variabel yang berpengaruh tidak signifikan terhadap penerapan sistem 

informasi manajemen rumah sakit (SIMRS) di RSU Mamami Kupang 

yakni variabel budaya kerja, umur dan pengalaman kerja serta dapat 

menambah variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini 

antara lain: lingkungan kerja, kepuasan kerja, motivasi kerja, 

kompensasi, kepemimpinan, kinerja pegawai, kinerja organisasi dan 

lainnya.  
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