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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1 Kesimpulan 

1. Potensi Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di Kota Kupang terus mengalami 

peningkatan seiring berjalanannya waktu yaitu pada tahun 2016 Rp 

69.065.580.907, tahun 2017 Rp 69.258.024.217, tahun 2018 Rp 

70.143.726.896, tahun 2019 Rp 70.780.655.280, tahun 2020 Rp 

70.946.549.592. Hal ini disebabkan oleh faktor – faktor tertentu seperti 

bertambahnya jumlah wajib pajak dan kenaikan harga dari NJOP tanah. 

2. BAPENDA selaku pengelola PBB di wilayah Kota Kupang kurang tepat dalam 

menentukan target PBB karena penentuannya belum sesuai dengan potensi 

yang ada. 

3. Kontribusi realisasi PBB terhadap realisasi PAD mengalami fluktuasi yaitu 

pada tahun 2016 kontribusinya sebesar 9,15% dan mengalami penurunan 

sebesar 2,46% namun pada tahun berikutnya kontribusi tersebut mengalami 

peningkatan sebesar 2,49% sehingga persentasenya pada tahun 2018 menjadi 

9,18%. Pada tahun 2020 kontribusi realisasi PBB terhadap PAD menurun 

menjadi 7,65%. Berdasarkan tabel kategori kontribusi PBB terhadap PAD 

menunjukkan bahwa persentase kontribusi yang dimiliki oleh PBB Kota 

Kupang berada pada angka rata-rata 8,37% berada pada kategori sangat kurang 

yang dapat dimengerti karena PBB merupakan salah satu sub bagian dari pajak 

daerah. 
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6.2 Saran 

A. Bagi Pemerintah Kota Kupang 

1. Pemerintah daerah harus menetapkan target PBB sesuai dengan potensi 

PBB berdasarkan keadaan di Kota Kupang. Hal ini bertujuan agar 

pemerintah daerah dapat mengukur secara tepat kinerja Badan 

Pendapatan Daerah (BAPENDA). 

2. Kegiatan pendataan akan potensi PBB harus dilaksanakan dari tahun ke 

tahun. Kegiatan ini penting dilakukan untuk menjaga keakuratan basis 

data yang digunakan sebagai dasar penetapan target. 

3. BAPENDA selaku pengelola PBB harus Meningkatkan kinerja 

pelayanan petugas pada saat menyampaikan dan menerima pajak bumi 

dan bangunan dari wajib pajak, hal tersebut untuk menghindarkan wajib 

pajak mempunyai sikap malas untuk membayar pajak karena 

ketidaktauan atas kewajiban membayar pajak dan akibat pelayanan yang 

kurang baik dari petugas pajak yang dapat berdampak pada penerimaan 

pajak bumi dan bangunan 

 

B. Bagi Peneliti 

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan referensi untuk penelitian 

selanjutnya. Penelitian ini masih memiliki banyak kekurangan. Peneliti 

selanjutnya dapat menambahkan variabel bebas lainnya yang dapat 

memberikan pengaruh pada pendapatan asli daerah (PAD) sehingga 

mampu memberikan hasil penelitian yang lebih baik lagi
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