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ABSTRAK 

Tesis berjudul “Pengaruh Tingkat Pendidikan dan Mutasi Terhadap 

Kinerja Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Belu Dengan Motivasi Kerja 

Sebagai Variabel Intervening” ditulis oleh Herminus Bou NIM.8112201024MM 

di bawah bimbingan P. Dr. Philipus Tule,SVD dan Dr. Agapitus Hendrikus 

Kaluge,MPd 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Gambaran tentang tingkat 

pendidikan, mutasi, motivasi kerja dan kinerja ASN pada Kantor SATPOLPP 

Kabupaten Belu. 2) Pengaruh tingkat pendidikan, mutasi, motivasi kerja terhadap 

kinerja ASN pada Kantor SATPOLPP Kabupaten Belu. 3) Pengaruh tingkat 

pendidikan dan mutasi terhadap motivasi kerja ASN pada Kantor SATPOLPP 

Kabupaten Belu. 4) Pengaruh tingkat pendidikan terhadap kinerja ASN pada 

Kantor SATPOLPP Kabupaten Belu melalui motivasi kerja sebagai variabel 

intervening. 5) Pengaruh mutasi terhadap kinerja ASN pada Kantor SATPOLPP 

Kabupaten Belu melalui motivasi kerja sebagai variabel intervening. 

Data dikumpulkan dari 46 Pegawai sebagai responden dengan 

membagikan kuesioner kepada mereka dan observasi. Data kemudian diolah dan 

dianalisis dengan menggunakan statistik deskriptif dan statistik inferensial. Hasil 

analisis statistik deskriptif menunjukkan bahwa tingkat pendidikan, mutasi, 

motivasi kerja, kinerja tergolong dalam kategori baik. Hasil uji F dan uji t 

menunjukkan bahwa ada pengaruh yang signifikan dari tingkat pendidikan dan 

mutasi terhadap kinerja ASN di Kantor SATPOLPP Kabupaten Belu. Sedangkan 

motivasi kerja tidak berpengaruh secara langsung kepada kinerja ASN Kantor 

SATPOLPP Kabupaten Belu. Pengaruh tidak langsung tingkat pendidikan 

terhadap kinerja melalui motivasi kerja sebagai variabel intervening dalam 

analisis statistik inferensial tidak signifikan; begitu juga dengan pengaruh mutasi 

terhadap kinerja melalui motivasi kerja sebagai variabel intervening tidak ada 

pengaruh yang signifikan. 

Berdasarkan hasil penelitian ini, disarankan : 1) Kantor SATPOLPP 

Kabupaten Belu diharapkan memberikan kesempatan untuk melanjutkan 

pendidikan bagi ASN yang berijasah SMP dan SMA sehingga kwalitas SDM 

kantor SATPOLPP lebih meningkat. 2) Pegawai yang dimutasi ke kantor 

SATPOLPP karena pelangaran hendaknya lebih diperhatikan agar mereka 

tidak merasa sedang menjalani hukuman dengan cara memberikan tugas-tugas 

yang bersifat pembinaan. 3) Kantor SATPOLPP Kabupaten Belu agar lebih 

meningkatkan indikator kualitas kerja dalam variabel kinerja, karena indikator 

kualitas kerja masih rendah dibandingkan indikator yang lain sehingga dalam 

melaksanakan pekerjaan pegawai tidak hanya mengutamakan kuantitas kerja 

melainkan kualitas kerja. Variabel penelitian yang sudah baik harus tetap 

dipertahankan atau ditingkatkan menjadi amat baik. 

 

 

 

Kata Kunci: Kinerja, Tingkat Pendidikan, Mutasi, Motivasi Kerja. 
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ABSTRACT 

Thesis entitled "The Effect of Education Level and Mutation  on Belu 

Civil Service Police Unit Job Performance Through Motivation as 

Intervening Variable", is written by Herminus Bou NIM.8112201024MM, and 

supervised by: P. Dr. Philipus Tule, SVD and Dr. Agapitus Hendrikus Kaluge, 

M.Pd. 

This research is aimed to know: 1) An overview of civil servant employee’s 

education level, mutation, job motivation, and job performance in Belu Civil 

Service Police Unit Office (CSPU). 2) The effect of education level, mutation, job 

motivation on  civil servant employee’s job performance in Belu CSPU Office. 3) 

The effect of education level and mutation on civil servant employee’s job 

performance in Belu CSPU Office. 4) The effect of education level on civil 

servant employee’s  job performance in Belu CSPU Office  through  job 

motivation as intervening  variabel. 5) The effect of mutation on Belu civil servant 

employee’s is job in Belu CSPU through  job motivation as intervening variabel. 

The data are collected from 46 civil servant employees as respondents to 

questionnaires distributed and through my own observation. Then, data is 

processed and analyzed using descriptive analysis statistic analysis and inferential 

statistic analysis. The result of statistic descriptive shows good condition in 

education level, mutation, work motivation,  and job performance. The results of 

F and t test’s show significant influence of education level and mutation on civil 

servant employee’s job performance in Belu CSPU Office. As job motivation, 

there is no direct influence to civil service employee’s job performance in Belu 

CSPU Office. Data shows  the influence of education level with job motivation on 

civil servant employee’s job performance in inferential statistic analysis is not 

significant. Also, the influence of mutation with job motivation is not significant  

for all civil servant employee’s job performance. 

Based on this research, it is suggested: 1) Belu Civil Service Police Unit 

Office can give opportunity to civil servant employees with elementary school 

and junior high school qualification to continue their higher education level to 

upgrade the quality of human resources. 2) Belu Civil Service Police Unit office is 

hoped to show more attention for some mutation data of civil servant employees 

who commit any violation with any new job to build up their character. 3) Belu 

Civil Service Police Unit Office should increase job quality indicator of their job 

performance because it is found that their job quality is low compared to the other 

job. All the civil servant employees need to put more priority on job quality than 

job quantity  in working area. Belu Civil Service Police Unit Office must maintain 

the good research variable and improve it to be better and make it the best Civil 

Service Police Unit’s job performance in the future. 

 

Keywords: Job Performance, Education level, Mutation, Job Motivation. 
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