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BAB V 

PENUTUP 

5.1.Kesimpulan 

 Berdasarkan pada latar belakang masalah, teori, kerangka pemikiran, hipotesis, analisis 

hasil penelitian dan pembahasan hasil penelitian, maka kesimpulan dari hasil penelitian ini 

sebagai berikut. 

A. Hasil analisis deskriptif menunjukkan bahwa: 

1. Tanggapan responden terhadap kinerja pegawai Kantor SATPOLPP Kabupaten Belu 

baik. 

2. Tanggapan responden terhadap tingkat pendidikan pegawai Kantor SATPOLPP 

Kabupaten Belu baik. 

3. Tanggapan responden terhadap mutasi kerja pegawai Kantor SATPOLPP Kabupaten 

Belu baik. 

4. Tanggapan responden terhadap motivasi kerja pegawai Kantor SATPOLPP Kabupaten 

Belu baik. 

B. Hasil analisis inferensial menunjukkan bahwa: 

1. Tingkat pendidikan berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, artinya semakin 

baik tingkat pendidikan, maka kinerja pegawai akan semakin meningkat. 

2. Mutasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, artinya jika proses mutasi 

dilakukan dengan baik dan sesuai aturan maka kinerja pegawai akan makin meningkat. 

3. Motivasi kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, artinya dengan 

semakin baiknya tingkat pendidikan pegawai dan proses mutasi yang sesuai aturan maka 

motivasi kerja akan timbul dengan sendirinya sehingga motivasi kerja secara langsung 

tidak akan mempengaruhi atau meningkatkan kinerja pegawai. 
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4. Tingkat pendidikan berpengaruh signifikan terhadap motivasi kerja, artinya semakin baik 

tingkat pendidikan, maka motivasi kerja pegawai akan semakin meningkat. 

5. Mutasi berpengaruh signifikan terhadap motivasi kerja pegawai, artinya jika proses 

mutasi dilakukan dengan baik dan sesuai aturan maka motivasi kerja pegawai akan makin 

meningkat, motivasi kerja yang meningkat akan meningkatkan hasil kerja dan kinerja 

organisasi. 

6. Tingkat pendidikan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai melalui 

motivasi kerja, artinya semakin baik tingkat pendidikan maka kinerja pegawai akan 

semakin meningkat karena dengan tingkat pendidikan yang tinggi pegawai akan berusaha 

mendapatkan karier yang cemerlang sehingga tingkat pendidikan tidak berpengaruh 

terhadap kinerja melalui motivasi kerja melainkan tingkat pendidikan langsung 

berpengaruh terhadap kinerja. 

7. Mutasi kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai melalui motivasi 

kerja, artinya semakin baik proses mutasi yang dilakukan oleh organisasi maka kinerja 

pegawai akan semakin meningkat karena dengan proses mutasi yang baik pegawai akan 

mendapatkan suasana nyaman untuk bekerja sehingga mutasi kerja tidak berpengaruh 

terhadap kinerja melalui motivasi kerja melainkan mutasi langsung berpengaruh kepada 

kinerja. 

5.2. Saran  

Berdasarkan kesimpulan, maka dapat disarankan  beberapa hal sebagai berikut: 

1. Kantor SATPOLPP Kabupaten Belu diharapkan memberikan kesempatan untuk 

melanjutkan pendidikan bagi ASN yang berijasah SMP dan SMA sehingga SDM kantor 

SATPOLPP lebih meningkat. 
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2. Pegawai yang dimutasi ke kantor SATPOLPP karena pelanggaran sebaiknya lebih 

diperhatikan agar mereka tidak merasa sedang menjalani hukuman dengan cara 

memberikan tugas-tugas yang bersifat pembinaan. 

3. Kantor SATPOLPP Kabupaten Belu sebaiknya lebih meningkatkan indikator kualitas 

kerja dalam variabel kinerja, karena indikator kualitas kerja masih rendah dibandingkan 

indikator yang lain sehingga dalam melaksanakan pekerjaan pegawai tidak hanya 

mengutamakan kuantitas kerja melainkan kualitas kerja. Variabel-Variabel penelitian 

yang sudah baik harus tetap dipertahankan atau ditingkatkan menjadi amat baik. 

4. Bagi penelitian selanjutnya, hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan 

perbandingan atau referensi tambahan untuk penelitian dengan menggunakan variabel 

atau indikator yang berbeda.   
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