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MOTTO

“KAMU TIDAK BERJUANG SENDIRIAN, TUHAN ADA BERSAMAMU”

(Ibrani 13:56)

“Jika kamu ingin merasa menyerah, lihatlah kembali seberapa jauh kamu

sudah berjuang”
(Anonymous)
“God is Good”

-Pain today, pride tomorrow —
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ABSTRAK

Berkaitan dengan kedisiplinan masih banyak masalah yang dihadapi Pegawai
Negeri sipil atau Aparatur Sipil Negara. Hal ini melatar belakangi permasalahan
kedisiplinan Pegawai Negeri Sipil yaitu belum maksimalnya tingkat disiplin kerja
dikarenakan masih melanggar peraturan kode etik pegawai seperti sering datang
terlambat, korupsi waktu dan melakukan kegiatan pribadi diluar kantor saat jam
kerja. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui penerapan absensi sidik jari
serta faktor yang menghambat penerapan absensi sidik jari pada aparatur sipil
negara. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif,
dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan dokumentasi.
Sedangkan proses analisis data di lakukan melalui beberapa tahap di antaranya
tahap pengumpulan data, kondensasi data, penyajian data dan penarikan
kesimpulan.

Hasil analisis berdasarkan data penelitian yang diperoleh dari pengunaan
absensi sidik jari (fingerprint) memberikan dampak pada ketepatan waktu,
pencapaian target dan tanggung jawab yang dinilai sudah efektif dan sudah
meningkat serta pembinaan dan juga penegakan disiplin yang diterapkan di
Dispenduk dalam memberikan ketegasan akan peringatan yang dinilai sudah baik.

Berdasarkan hasil penelitian tersebut saran yang dapat diajukan adalah bahwa
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil perlu melakukan penggunaan mesin
sidik jari yang perlu dibarengi dengan pemantauan terhadap keberadaan dan
Kinerja pegawai kantor dan juga dapat meningkatkan komitmen terhadap teguran
atau sanksi yang diberikan serta bagi pegawai lebih meningkatkan kedisiplinan
dan kesadaran akan tugas dan tanggung jawab.

Kata Kunci: Absensi Sidik Jari ( Fingerprint)

vii



DAFTAR ISI

COVER

LEMBAR PENGESAHAN ...ttt e i
IMIOTTO ettt ekttt e sttt e et e et e bt e e e s e e i
PERSEMBAHAN .ttt e et e e e annaeeas i
KATA PENGANTAR ..ttt ettt e et e e e et e e e abb e e e s antbeee e v
AB ST R AK et e e et e et e e e et eaa e Vi
DY el I o G 1] PRSP RRT Vil
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xi
DAFTAR TABEL ..ottt Xii

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar BEIAKANG ....cccvvveeiiieciiie ettt 1
1.2 RUMUSAN MaASAIAN ........oeiiiiiiii s 6
1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian ............cccveeiireiiiie e 6
1.3.1 TUJUaN PeNEIILIAN ....veeeiiie et 6
1.3.2 Manfaat Peneltian ...........ccooiiiiiiiiiiiieiec e 6

BAB Il LANDASAN TEORI

2.1 TINJAUAN PUSTAKA .....ccvvieeiiiie ettt e e aae e nea e 7
2.2 Konsep Absensi dan Absensi Sidik Jari (FINgerprint)...........ccccovvvveevieeeiiineenne, 8
2.2.1 DETeniST ADSENSI ...c.vviiiiiiiie ittt 8
2.2.2 Defenisi Absnensi Sidik Jari (Finegrprint)..........cccoovvveeiiiiiiceiiiiieee e, 10

viii



2.2.3 Keunggulan Mesin Absensi Sidik Jari (Fingerprint) ........c.cccccevvvernenne. 11

2.2.4 Tujuan Penggunaan Absensi Sidik Jari( Fingerprint) .........ccccccoovernenne. 12

2.3 KoNSeP DiSIPIN KEIJA........iiiiiiiieiiie i 13
2.3.1 Defenisi DiSIplin Kerja.......cccovoiiiiieiiieiiieeese e 13
2.3.2 Bentuk dan pola Disiplin Kerja ........cccccevviiiiiiieiiiic e 13

2.3.3 Jenis-Jenis DiSiplin KErJa.......cooviiiiiiieieiiieiee e 14
2.3.4 Prinsip-prinsip DiSIPIN KerjJa........ccoiiviiiiiiiiiiiieiecee e 14
2.3.5 Indikator DiSiplin Kerja ......cc.ooiiiiiiiiiieiie e 15
2.3.6 Aturan Pemerintah tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil ...................... 17

2.4 KONSEP ETEKLIVITAS .....ooviiiiiieiiiiiiee et 18
2.4.1 Defenisi ETEKLIVITAS .......c.ccoviviiiiiiieiicee e 18
2.4.2 IndiKator EFEKLIVITAS ........cooiviiieieiesese s 18

2.5 KONSEP PEMDINGAN ......cciiiieiiie et 19
2.5.1 Defenisi PEMDINGAN .........cccveiiiiiiieiieee e 19
2.5.2 Jenis-Jenis Pembinaan ...........ccooviiiiiiiniiiie e 20
2.5.3 Pola atau Model Pembinaan ...........c.cccooveiiiiiiiiiie e 21
2.5.4 Jenis Hukuman Sebagai Bentuk Pembinaan .............ccccceeviveeiiieeiinnnnn, 22

2.5.5 Tujuan Pembinaan Disiplin Pegawai ...........cccccovvuveiiiveeiiiee e, 23

2.6 Kerangka PiKil.........c.ooiiiiiiiie it 25

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1 JeniS PendeKatan ......ccooeeeeeeeee e 26
3.2 FOKUS PENEIILIAN <.t 26
3.3 LOKASE PENEIILIAN «.ceeeeeeeeeee et 29



3.4 Jenis Data dan SUMDBDEE Data........ccceeeueeeeeee ettt a e 29

341 DAt PrIMEN .....eeiiieiiieiee ettt 29
3.4.2 Datad SEKUNET .......coiiiieiieiiieeee e 29
3.5 Teknik Penentuan INfOrman ............oooveiiiiiiieiie e 30
3.6 Informan Penelitian ..........ccooiiiiiiiii e 30
3.7 Teknik Pengumpulan Data...........ccoiveiiieiiieiieeiie e 31
3.8 Teknik ANAliSIS Data ........cccveiiiiiiieiie e 32

BAB IV DESKRIPSI LOKASI PENELITIAN

4.1 Sejarah Terbentuknya Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

KOTA KUPANG ... e 34
4.2 Visl, MISTAAN TUJUAN .....ceiiiieiiireeciieeeciee e ctee et e et e e s a e snaa e nnaaeesnneeesnnee e 36
A 2.1 VIST.uutiitiieeie ettt 36
A 2.2 IVHISH ittt 36
A.2.3 TUJUAN .ottt ettt et e et e et e e et e e et e e et e e e anb e e e nnnaeeannaeeanes 37
42,4 SASAMAN ...cvviiiiiiic et 37
4.3 Dasar HUKUM ..ot 38
4.4 Gamabaran UmuUm INSEANST ........ccveiieiiiiiiieiiesee e 39
4.4.1 TUQAS POKOK......eiiiiiieiiie ettt 39
4.4.2 FUNQGST OFQANISASE ..uvveeivireiiieeiiiieeesiteeesieeesiee e s itee e sree e s e e e sreeesaee e 39
4.4.3 SUSUSNAN OFQANISASH .....vveeiveeeeiiieeecireeesie e e siee e s itee e stee e sre e saaeeeaee e 39
4.5 Uraian Tugas dan FUNQGSI........ccuveiiireiiiie st 40
4.5.1 Tugas POKOK UMUM .......oooiiiiiiiic e 40
A.5.2 FUNGST.c.uiiiie ittt ettt e e a e et a e e st e e et e e 53



4.5.3 UFAIAN TUGAS ....eveeiieiiieiii ettt ettt 54

45.4 Data Personalia Unit Kerja Pegawai Disdukcapil Kota

4.6 Struktur Organisasi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
KOta  KUPANG ... S7
4.7 Mekanisme Penggunaan Mesin SidiK Jari..........ccccovvenieniiinniiicncien 58

BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAAN

5.1 HaSH PENEIITIAN ... 61
5.1.1 Efektivitas Penggunaan Mesin SidiK Jari..........cccccovvieiiiiiinniiinieseen 61
5.1.2 PEMDINAAN ...t 64
5.1.3 Penegakan DiSIPIN ......coouiii i 66

5.2, Hasil PeMbDaNaSaaN............coiiiiiiiiei s 69
5.2.1 Efektvitas Penggunaan Mesin SidiK Jari.........cc.cccocveiviveiiiiee e 69
5.2.2 PEMDINAAN ...ttt 69
5.2.3 Penegakan DiSIPIiN .......ccviiiiiiee e 70

BAB IV PENUTUP

6.1 KESIMPUIAN ...t st e et e e e s e e saee e 72
5.2 SAIAN .....viiiitii et 73
DAFTAR PUST AK A ettt e et e et e e 74
LAMPIRAN ettt ekt e ekt e e e ekt e e et e e e e e as 76

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Bagan Kerangka PIKIr..........cccoiiiiiii e

Gambar 2. Struktur Organisasi Dinas Dukcapil Kota Kupang .........c.cccoeeviieniieniieiie i

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1. Informan Penelitian ........oeeeeeeeee et 30

Tabel 2. Data Personalia Unit Kerja Pegawai Disdukcapil Kota Kupang ... 55

Xiii



	MOTTO
	“KAMU TIDAK BERJUANG SENDIRIAN, TUHAN ADA BERSAMAMU”
	(Ibrani 13:56)
	“Jika kamu ingin merasa menyerah, lihatlah kembali seberapa jauh kamu sudah berjuang”
	(Anonymous)
	“God is Good”
	-Pain today, pride tomorrow –
	PERSEMBAHAN
	Dengan rasa syukur yang mendalam, dengan diselesaikan skripsi ini penulis mempersembahkan kepada:
	1. Almamater tercinta, Universitas Katolik Widya Mandira Kupang, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Program Studi Ilmu Administrasi Publik.
	2.  Bapa Joao De Andrade dan Mama Paulina Ximenes yang tercinta, terima kasih atas doanya selama proses pendidikan saya
	3.  Semua anggota keluarga terima kasih atas doa serta dukungan kepada penulis dalam menempuh pendidikan tinggi.
	Kupang,        2022
	Penulis

