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ABSTRAK 

 

Skripsi ini berjudul “ Studi Tentang Penguatan Pelayanan Kesehatan Ibu 

dan Anak di Puskesmas Tunabesi Kecamatan Io Kufeu Kabupaten Malaka”. 

Adapun masalah pokok dalam penelitian ini adalah bagaimanakah penguatan 

pelayanan kesehatan bagi ibu dan anak di Puskesmas Tunabesi, Kecamatan Io 

Kufeu, Kabupaten Malaka, sudah sesui standar dan teknis atau pedoman. Tujuan 

penelitian ini adalah  untuk mengetahui bagaimana penguatan pelayanan 

kesehatan ibu dan anak di Puskesmas Tunabesi, kecamatan Io Kufeu, Kabupaten 

Malaka. 

Ada 5 aspek yang dikaji dalam penelitian ini yaitu (1) penegasan tugas 

pokok dan fungsi Puskesmas sebagai pembina wilayah, upaya kesehatan 

masyarakat dan upaya kesehatan perorangan (2) memperkuat Kelembagaan (3) 

memperkuat sumberdaya manusia dalam memberikan pelayanan terhadap 

masyarakat (4) meningkatkan efektifitas Pembiyaan (5) kebijakan alternatif 

berupa SDM, obatdan pembiayaan untuk terobosan dalam memperkuat kapasitas 

puskesmas. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

deskriptif. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Teknik pengolaan data dan analisis data menggunakan teknik 

analisa deskriptif kualitatif. Variabel dalam penelitian ini adalah studi tentang 

penguatan pelayanan kesehatan ibu dan anak di Puskesmas 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa dari penegasan tugas pokok dan 

fungsi puskesmas sebagai pembina wilayah, upaya kesehatan masyarakat 

dan upaya kesehatan perorangan, ditemukan bahwa penempatan pegawai 

kesehatan sudah berdasarkan kompetensi yang dimiliki, pelayanan kesehatan di 

Puskesmas Tunabesi sudah berdasarkan teknis dan pedoman sesuai standar 

operasional prosedur, dan sumber daya tenaga kesehatan sudah cukup.  

Memperkuat kelembagaan, ditemukan bahwa  di Puskersmas Tunabesi belum 

memiliki unit pelayanan teknis Puskesmas Tunabesi baru memiliki Fasilitas 

kesehatan tingkat pertama. Memperkuat sumberdaya manusia dalam 

memberikan pelayanan kesehatan ditemukan bahwa di Puskesmas Tunabesi 

jarang bahkan tidak mendapatkan pelatihan-pelatihan bagi para petugas pelayan 

kesehatan. Meningkatkan efektifitas pembiayaan, ditemukan bahwa Puskesmas 

Tunabesi selalu mendapatkan anggaran dana bagi program kesehatan ibu dan anak 

(KIA) anggrana selalu ada tepat waktu, pusat dan daerah sama-sam memberikan 

bantuan dana bagi puskesmas, Puskesmas mendapat bantuan dana berupa dana 

Bantuan Operasional Kesehatan (BOK), Jampersal. Kebijakan alternatif Berupa 

SDM, obat dan pembiayaan untuk terobosan dalam memperkuat kapasitas 

puskesmas, ditemukan bahwa obat-obatan yang ada di Puskesmas Tunabesi 

khususnya bagi KIA selalu ada dan tidak pernah habis, hanya saja obat kecil 

seperti amoxilin yang terkadang habis, angaran dana selalu ada tepat waktu demi 

kelancaran dalam menjalankan semua program kesehatan yang ada di Puskesmas 

itu sendiri 

Kesimpulan dari penelitian ini adalahPuskesmas Tunabesi sudah 

melaksanakan pelayanan kesehatan sesuai dengan teknis dan pedoman yang ada, 
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sumberdaya yang di perlukan sudah mencukupi, dan anggaran dana selalu ada 

tepat waktu 

Saran dari penelitian ini adalah pihak puskesmas harus berupaya untuk 

memberikan pelatihan bagi para tenaga kesehatan, perlu adanya peraturan untuk 

tenaga kesehatan yang mesih berpendidikan rendah agar bisa melanjutkan 

pendidikan. 

 

 

Kata Kunci : PelayananKesehatan, Ibu Dan Anak, Puskesmas 

Tunabesi 
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