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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul: “Pengaruh Kepemimpinan Lurah Terhadap Efektivitas 

Kerja Pegawai Di Kantor Kelurahan Bello Kota Kupang”. Masalah pokok dalam 

penelitian ini yaitu pengaruh kepemimpinan Lurah terhadap efektivitas kerja pegawai 

pada Kantor Kelurahan Bello Kota Kupang. 

Tujuan dalam penelitian ini yaitu untuk mengetahui adakah pengaruh 

kepemimpinan Lurah terhadap efektivitas kerja pegawai di Kantor Kelurahan Bello Kota 

Kupang. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori kepemimpinan Kartono 

(2013:189) dan teori efektivitas kerja Hasibuan (2003:105). Adapun hipotesis yang 

diajukan ada hubungan positif antara kepemimpinan Lurah dengan efektivitas kerja 

pegawai. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif eksplanatif dengan strategi survey, 

teknik pengumpulan data yang digunakan data primer berupa kuisioner dan observasi 

dan data sekunder berupa dokumen dan data. Populasi dalam penelitian ini adalah 

pegawai kantor Kelurahan Bello, sampel penelitian berjumlah 16 orang. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan teknik sampel jenuh. Metode analisis data 

menggunakan teknik analisis deskriptif dan analisis korelasi (person product moment). 

 Berdasarkan output SPSS 25 hasil regresi secara keseluruhan menunjukkan 

nilai koefisien korelasi (R) sebesar 0.740 yang berarti bahwa korelasi atau hubungan 

antara variabel kepemimpinan lurah dengan efektifitas kerja pegawai sebesar 74.0%. Hal 

ini menunjukkan adanya hubungan antara variabel independent dengan variabel 

dependent. Sedangkan nilai R square atau koefisien determinasi sebesar 0.721 yang 

berarti bahwa variabel dependent (efektifitas kerja pegawai) mampu dijelaskan oleh 

variabel independent (kepemimpinan lurah) sebesar 72.1% dan sisanya sebesar 27.9% 

dapat dijelaskan oleh faktor lain di luar penelitian. 

Kata Kunci : Kepemimpinan Lurah, Efektivitas Kerja Pegawai. 

  

 



  x 
 

DAFTAR ISI 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI .................................................................................... ii 

MOTO ....................................................................................................................................... v 

PERSEMBAHAN ................................................................................................................... vi 

KATA PENGANTAR ............................................................................................................ vii 

ABSTRAK ............................................................................................................................... ix 

DAFTAR ISI............................................................................................................................. x 

Daftar Gambar ..................................................................................................................... xiii 

Daftar Tabel .......................................................................................................................... xiv 

BAB I ......................................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN .................................................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang.................................................................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................................................................ 4 

1.3 Tujuan Penelitian .............................................................................................................. 4 

1.4 Kegunaan Penelitian ......................................................................................................... 5 

BAB II ....................................................................................................................................... 5 

LANDASAN TEORI ............................................................................................................... 6 

2.1 KajianTentang Kepemimpinan ..................................................................................... 6 

2.1.1 Pengertian Kepemimpinan ........................................................................................ 6 

2.1.2 Fungsi dan Peran Pemimpin Dalam Organisasi ........................................................ 8 

2.1.3 Tugas-Tugas Kepemimpinan .................................................................................. 10 

2.1.4 Indikator Kepemimpinan ......................................................................................... 12 

2.2 Konsep Efektivitas Kerja ................................................................................................ 13 

2.2.1 Pengertian Efektivitas Kerja .................................................................................... 13 

2.2.2 Dimensi Efektivitas Kerja ....................................................................................... 14 

2.2.3 Indikator Efektivitas Kerja ...................................................................................... 17 

2.3 Keterkaitan Kepemimpinan dan efektivitas Kerja ......................................................... 18 



  xi 
 

2.4 Kerangka Berpikir .......................................................................................................... 19 

BAB III .................................................................................................................................... 22 

METODE PENELITIAN ...................................................................................................... 22 

3.1 Strategi dan Pendekatan Penelitian ................................................................................ 22 

3.1.1 Strategi Penelitian.................................................................................................... 22 

3.1.2 Pendekatan Penelitian.............................................................................................. 23 

3.2 Operasionalisasi Variabel ............................................................................................... 23 

3.2.1 Variabel ................................................................................................................... 24 

3.2.2 Indikator .................................................................................................................. 24 

3.2.3 Klasifikasi Pengukuran............................................................................................ 26 

3.3 Populasi, Sampel, Dan Responden ................................................................................. 27 

3.3.1 Populasi ................................................................................................................... 27 

3.3.2 Sampel ..................................................................................................................... 27 

3.3.3 Responden ............................................................................................................... 27 

3.4 Jenis, Sumber, Dan Teknik Pengumpulan Data ............................................................. 28 

3.4.1 Data Primer.............................................................................................................. 28 

3.4.2 Data Sekunder ......................................................................................................... 30 

3.5 Teknik Pengolahan dan Analisis Data ............................................................................ 30 

3.5.1 Teknik Pengelolahan Data ....................................................................................... 30 

3.5.2 Teknik analisis  Data ............................................................................................... 30 

BAB IV .................................................................................................................................... 35 

DESKRIPSI LOKASI PENELITIAN.................................................................................. 36 

4.1 Sejarah Kelurahan Bello ................................................................................................. 36 

4.2 Kondisi Geografis ........................................................................................................... 37 

4.2.1 Luas Wilayah ........................................................................................................... 38 

4.2.2 Topografi ................................................................................................................. 39 

4.3 Demografi ....................................................................................................................... 40 



  xii 
 

4.3.1 Perkembangan Keadaan Penduduk ......................................................................... 40 

4.3.2 Data Kependudukan ................................................................................................ 40 

4.4 Sarana Dan Prasarana ..................................................................................................... 45 

4.4.1 Sarana Pendidikan ................................................................................................... 45 

4.4.2 Jumlah Bangunan .................................................................................................... 46 

4.4.3 Jumlah Sarana Peribadatan ...................................................................................... 46 

4.4.4 Jumlah Fasilitas Perekonomian dan Kesehatan ....................................................... 47 

4.5 Struktur Organisasi ......................................................................................................... 47 

4.5.1 Susunan dan Tugas Perangkat Kelurahan Bello ...................................................... 48 

4.5.2 Susunan Pengurus Lembaga Kemasyarakatan ........................................................ 61 

BAB V ..................................................................................................................................... 61 

ANALISIS DAN PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN ................................................ 62 

5.1 Analisis dan Pembahasan Deskriptif .............................................................................. 63 

5.1.1 Kepemimpinan Lurah (X) ....................................................................................... 63 

5.1.2 Efektivitas Kerja Pegawai (Y) ................................................................................. 67 

5.2 Analisi Dan Pembahasan Korelasi ................................................................................. 70 

5.2.1 Uji Validitas ............................................................................................................ 70 

5.2.2 Uji Reliabilitas ......................................................................................................... 72 

5.2.3 Analisis Linear Berganda ........................................................................................ 73 

5.2.4 Uji Koefisien Determinasi (R²) ............................................................................... 74 

5.2.5 Hasil Uji Hipotesis .................................................................................................. 75 

BAB VI .................................................................................................................................... 77 

PENUTUP ............................................................................................................................... 77 

6.1 KESIMPULAN .............................................................................................................. 77 

6.2 SARAN........................................................................................................................... 77 

Daftar Pustaka ....................................................................................................................... 79 

LAMPIRAN............................................................................................................................ 80 



  xiii 
 

 

Daftar Gambar 

Gambar 2.1 Kerangka Berpikir Penelitian………………………………………21 

Gambar 4.1 Peta Sosial Kelurahan Bello………………………………………..37 

Gambar 4.2 Letak Geografis Kelurahan Bello………………………………….38 

Gambar 4.3 Struktur Organisasi Pegawai Kantor Lurah Bello………………47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  xiv 
 

Daftar Tabel 

Tabel 3.1 interprestasi uji korelasi…………………………………………….26 

Tabel 4.1 Daftar Pemimpin Kelurahan Bello Masa Tamukung-Lurah…….36 

Tabel 4.2 Perkembangan Penduduk Kelurahan Bello……………………....39 

Tabel 4.3 Data Penduduk Menurut Kelompok Umur….……………………54 

Table 4.4 Tabel  Jumlah penduduk menurut Mata Pencaharian…………..56 

Tabel 4.5 Jumlah Penduduk Menurut Golongan Agama…………………..57 

Tabel 4.6  Jumlah Penduduk Menurut Tingkat Pendidikan……………….58 

Tabel 4.7 Sarana Pendidikan…………………………………………………59 

Tabel 4.8 Jumlah Bangunan…………………………………………………60 

Tabel 4.9 Sarana Peribadatan……………………………………………….61 

Table 4.10 Jumlah fasilitas perekonomian dan Kesehatan………………..61 

Tabel 5.1 Rekapitulasi  Jawaban Responden  

Tentang Kepemimpinan Lurah Bello………………………………………64 

Tabel 5.2 Rekapitulasi Jawaban Responden Efektivitas Kerja Pegawai  

pada Kantor Kelurahan Bello Kota Kupang……………………….….….67 

Tabel 5.3 Hasil Uji Validitas Variabel Kepemimpinan Lurah (X)….……70 

Tabel 5.4 Hasil Uji Validitas Variabel Efektifitas Kerja Pegawai (Y)…..71 

Tabel 5.5 Hasil Uji Reliabilitas……………………………………………...72 

Tabel 5.6 Hasil uji Analisis Linear Berganda………………………………72 

Tabel 5.7 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R²)…………………………….73 

Tabel 5.8 Hasil Uji t (Variabel X)…………………………………………...74 

Tabel 5.9 Hasil Uji F…………………………………………………………75 

 

 

 


