
 

116 
 

BAB V 

  PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan, maka dapat dibuat kesimpulan dari 

hasil penelitian ini yaitu: 

1. Berdasarkan hasil analisis deskriptif menunjukkan, bahwa persepsi 

tentang Kepribadian (X1) sangat baik dengan nilai rata-rata 84,52%, 

persepsi tentang Kemampuan (X2) adalah sangat baik dengan nilai rata-

rata 87,02%, persepsi tentang Loyalitas (X3) sangat baik dengan nilai rata-

rata 85,90%. Kemudian persepsi tentang Jenjang Karier (Y1) sangat baik 

dengan nilai rata-rata 86,34%, persepsi tentang Kinerja Pegawai (Y2) 

sangat baik dengan nilai rata-rata 87,62% dan persepsi tentang OCB 

pegawai (Y3) sangat baik dengan nilai rata-rata 84,61%. 

2. Kepribadian (X1) berpengaruh tidak signifikan terhadap Kinerja Pegawai 

Pada Dinas Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi 

NTT, sedangkan Kemampuan (X2) dan Loyalitas (X3) berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kinerja pegawai (Y2) pada Dinas 

Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT. 

3. Kepribadian (X1) dan Loyalitas (X3) berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap OCB pegawai (Y3) pada Dinas Kesehatan, Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Provinsi NTT, sedangkan Kemampuan (X2) berpengaruh 

tidak signifikan terhadap OCB pegawai (Y3) pada Dinas Kesehatan, 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT. 
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4. Kepribadian (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Jenjang Karier 

(Y1) pegawai pada Dinas Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Provinsi NTT, sedangkan Kemampuan (X2) dan Loyalitas (X3) tidak 

berpengaruh signifikan terhadap Jenjang Karier (Y1) pegawai pada Dinas 

Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT. 

5. Kinerja pegawai (Y2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Jenjang 

Karier (Y1) pegawai pada Dinas Kesehatan, Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Provinsi NTT. 

6. OCB pegawai (Y3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

pegawai (Y2) pada Dinas Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Provinsi NTT. 

7. Kinerja pegawai (Y2) tidak memediasi Kepribadian (X1) terhadap Jenjang 

Karier (Y1) pegawai pada Dinas Kesehatan, Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Provinsi NTT, sedangkan Kinerja pegawai (Y2) mampu 

memediasi Kemampuan (X2) dan  Loyalitas (X3) terhadap Jenjang Karier 

(Y1) pegawai pada Dinas Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Provinsi NTT. 

8. OCB pegawai (Y3) memediasi Kepribadian (X1) dan Loyalitas (X3) 

terhadap Kinerja pegawai (Y2) pada Dinas Kesehatan, Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Provinsi NTT, sedangkan OCB pegawai (Y3) tidak 

memediasi Kemampuan (X2) terhadap Kinerja pegawai (Y2) pada Dinas 

Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT. 

9. OCB (Y3) dan Kinerja pegawai (Y2) memediasi Kepribadian (X1) )  dan 

Loyalitas (X3) terhadap Jenjang Karier (Y1) pegawai pada Dinas 
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Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT, sedangkan 

OCB (Y3) dan Kinerja pegawai (Y2) tidak memediasi Kemampuan (X2) 

terhadap Jenjang Karier (Y1) pegawai pada Dinas Kesehatan, 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan serta kesimpulan, maka 

peneliti dapat memberikan saran kepada pihak Dinas Kesehatan, 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT, agar dalam menjalankan 

tugasnya berkaitan dengan kepribadian, kemampuan dan loyalitas terhadap 

jenjang karier yang dimediasi kinerja dan OCB pegawai pada Dinas Kesehatan, 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT yaitu: 

1. Bagi pegawai Dinas Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Provinsi NTT diharapkan dapat meningkatkan kepribadian dengan tidak 

membeda-bedakan antara suku, agama, ras, jabatan/golongan, ekonomi 

dan politik dalam perangkat daerah dan selalu toleran dalam melakukan 

kegiatan bersama sehingga terciptanya suasana yang nyaman dalam 

mendukung kemajuan perangkat daerah, serta meningkatkan kinerja dan 

OCB pegawai untuk pencapaian jenjang karier yang lebih baik.  

2. Bagi pegawai Dinas Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Provinsi NTT diharapkan dapat meningkatkan kemampuan yang ada 

dengan mengikuti ujian kompetensi maupun bimtek atau pelatihan-

pelatihan lainnya yang berkaitan dengan tugas dan bidang kerjanya, 

sehingga terbentuk kinerja pegawai yang baik dan menunjang pencapaian  
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jenjang kariernya. 

3. Bagi pimpinan Dinas Kesehatan, Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Provinsi NTT diharapkan memperhatikan loyalitas pegawai dengan 

memberikan tunjangan atau gaji sesuai dengan tugas dan tanggung jawab 

yang dikerjakannya, sehingga dapat menghasilkan kinerja yang baik demi 

kemajuan Perangkat Daerah. 

4. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat melakukan penelitian dengan 

mengambil variabel lain yang belum digunakan pada penelitian ini, serta 

dapat memberikan gambaran yang baru dan mendukung terhadap kinerja, 

OCB dan jenjang karier pegawai pada Dinas Kesehatan, Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil Provinsi NTT. 
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