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ABSTRAK 

 

Judul Karya Ilmiah ini adalah Efektifitas Teknik Role Playing Melalui 

Layanan Bimbingan Kelompok untuk Mengurangi Kecemasan Berbicara. 

Metode yang digunakan dalam penulisan ini adalah metode deduktif. 

Objek kajian dalam makalah ilmiah ini yaitu teknik role playing dan 

kecemasan berbicara. Dalam makalah ilmiah ini, sumber data yang 

digunakan oleh penulis adalah sumber data sekunder. Jenis data pada 

penulisan makalah ilmiah ini yaitu data kualitatif. Pelaksanaan teknik role 

playing yang dikemas dalam layanan bimbingan kelompok dapat 

dilaksanaan dalam beberapa tahap yaitu tahap pembentukan (awal), tahap 

peralihan, tahap kegiatan, dan tahap pengakhiran. Teknik role playing 

melalui bimbingan kelompok dapat digunakan untuk mengurangi 

kecemasan berbicara karena dengan role playing individu mampu melatih 

kemampuan berbicara agar lebih lancar dan tampil berani di depan orang 

lain. Teknik role playing melalui layanan bimbingan kelompok efektif 

untuk mengurangi kecemasan berbicara yang didasari dari hasil penelitian 

sebelumnya.  

Kata kunci : Teknik role playing, kecemasan berbicara, bimbingan 

kelompok 
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ABSTRACT 

The title of this scientific work is The Effectiveness of Role Playing 

Techniques Through Group Guidance Services to Reduce Speaking 

Anxiety. The method used in this paper is a deductive method. The object 

of study in this scientific paper is the technique of role playing and 

speaking anxiety. In this scientific paper, the data source used by the 

author is a secondary data source. The type of data in the writing of this 

scientific paper is qualitative data. The implementation of role playing 

techniques packaged in group guidance services can be carried out in 

several stages, namely the formation stage (beginning), the transition 

stage, the activity stage, and the termination stage. Role playing 

techniques through group guidance can be used to reduce speaking 

anxiety because with role playing individuals are able to practice 

speaking skills to be more fluent and appear bold in front of others. Role 

playing techniques through group guidance services are effective for 

reducing speaking anxiety based on the results of previous research. 

Keywords: Role playing technique, speaking anxiety, group guidance 
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