
BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A.  Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan pada bab sebelumnya, dapat 

disimpulkan, bahwa :

1.  Hasil analisis deskriptif memberikan gambaran kategori persepsi variabel.

a. Persepsi variabel Motivasi adalah baik sebesar 71,96%, hal ini berarti 

menolak hipotesis 1 yang menyatakan bahwa Motivasi pada Toko Sinar

Bangunan Kota Kupang, cukup baik

b. Persepsi variabel Budaya Organisasi adalah baik sebesar 73,10% hal ini 

berarti menolak hipotesis 1 yang menyatakan bahwa Budaya Organisasi 

pada Toko Sinar Bangunan Kota Kupang, cukup baik; 

c. Persepsi variabel Lingkungan Kerja adalah cukup baik sebesar 59,70%, 

hal ini berarti menerima hipotesis 1 yang menyatakan bahwa 

Lingkungan Kerja pada Toko Sinar Bangunan Kota Kupang, cukup 

baik; dan

d. Persepsi variabel Kepuasan Kerja adalah cukup baik sebesar 68,93%, 

hal ini berarti menerima hipotesis 1 yang menyatakan bahwa Kepuasan 

Kerja pada Toko Sinar Bangunan Kota Kupang, cukup baik.

2.   Variabel Motivasi (X1), Budaya Organisasi (X2), dan Lingkungan Kerja 

(X3) secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan 

Kerja (Y) pada Toko Sinar Bangunan. 
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3.   Variabel Motivasi (X1), Budaya Organisasi (X2), dan Lingkungan Kerja

 (X3) secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kepuasan Kerja (Y) pada Toko Sinar Bangunan Kota Kupang.

4.    Hasil koefisien determinasi pada penelitian ini adalah 0,564 atau 56,4% 

artinya variabel Kepuasan Kerja karyawan pada Toko Sinar Bangunan 

Kota Kupang, merupakan kontribusi dari variabel Motivasi, Budaya 

Organisasi dan Lingkungan Kerja, sedangkan sisanya sebesar 43,6%  

merupakan kontribusi dari faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian 

ini, seperti kompensasi, komunikasi kerja, kepemimpinan dan lain 

sebagainya.

B.  Saran

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian, saran yang diajukan adalah    

sebagai berikut:

1.   Bagi Toko Sinar Bangunan Kota Kupang

a.   Toko Sinar Bangunan Kota Kupang perlu meningkatkan Motivasi 

Karyawan dengan cara memberikan pujian atas kinerja dan janji akan 

dipromosikan ke pekerjaan yang lebih menantang atau ke jenjang yang 

lebih tinggi, agar karyawan merasa termotivasi dan memiliki tujuan 

yang jelas dalam pengembangan karir mereka. Dengan cara ini, Toko 

Sinar Bangunan dapat memperkuat semangat kerja karyawan, 

meningkatkan kualitas pelayanan, dan mendorong pertumbuhan positif

di dalam karyawan.
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b.  Meningkatkan Budaya Organisasi dengan cara memastikan adanya 

saluran komunikasi yang terbuka antara atasan dan karyawan, serta 

antar karyawan itu sendiri. Selain itu, penting untuk selalu melibatkan 

karyawan dalam proses pengambilan keputusan dan mendengarkan 

masukan mereka, agar menciptakan rasa kepemilikan dan keterlibatan 

yang kuat. Dengan demikian, dapat terbentuk lingkungan kerja yang 

kolaboratif, inovatif dan menghargai kontribusi setiap individu.

c.    Meningkatkan lingkungan kerja Toko Sinar Bangunan Kota Kupang 

yaitu dengan cara mengadakan rekreasi dan ibadah bersama dengan 

mendatangkan Pendeta atau Pastor untuk melakukan sharing 

pengalaman, agar  karyawan merasa nyaman dan saling bekerjasama 

saat  bertugas.

2.   Bagi peneliti selanjutnya.

Bagi peneliti yang ingin melakukan penelitian, hendaknya lebih 

memfokuskan pada variabel yang belum digunakan pada penelitian ini 

misalnya variabel kompensasi, kominikasi kerja, kepemimpinan dan lain-

lain, sehingga dapat memberikan gambaran yang baru terhadap kepuasan 

kerja pada Toko Sinar Bangunan Kota Kupang.
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