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                                           ABSTRAK  

Penelitian ini ditulis oleh Agustina Wea Ngole (31119098) Program Studi 

Ekonomi Pembangunan dengan dibawah bimbingan pembimbing I Ibu Emiliana Martuti 

Lawalu SE,.ME dan Pembimbing II Bapak Adrianus Ketmoen SE,.MM dengan judul 

“Analisis Penggunaan E-wallet Dikalangan Mahasiswa Fakultas Ekonomika Dan Bisnis 

Universitas Katolik Widya Mandira Kupang”. 

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk Mengetahui Gambaran Pengguna E- Wallet 

Dikalangan Mahasiswa Fakultas Ekonomika Dan Bisnis Universitas Katolik Widya 

Mandira Kupang. 2) Untuk Mengetahui Pengaruh Keamanan, Kemudahan Penggunaan, 

Kepercayaan, Manfaat, Risiko Dan Promosi  Berpengaruh Signifikan Secara Simultan 

Tehadap Pengguna E-Wallet Dikalangan Mahasiswa Fakultas Ekonomika Dan Bisnis 

Universitas Katolik Widya Mandira Kupang. 3) Untuk Mengetahui Pengaruh Keamanan, 

Kemudahan Penggunaan, Kepercayaan, Manfaat, Risiko Dan Promosi Berpengaruh 

Signifikan Secara Parsial  Tehadap Pengguna E-Wallet Dikalangan Mahasiswa Fakultas 

Ekonomika Dan Bisnis Universitas Katolik Widya Mandira Kupang.  

Penelitian ini menggunakan jenis data kuantitatif, sumber data yang digunakan 

adalah data primer dengan menggunakan daftar pertanyaan (kuesioner) dengan tingkat 

signifikan 5%. Terdapat 95 sampel dalam penelitian  ini kemudian diolah menggunakan 

SPSS 21 dan di analisis dengan menggunakan teknik analisis statistic  deskriptif dan statitik 

inferensial dengan empat uji yaitu uji asumsi klasik , analisis regresi linear berganda, uji 

hipotesis dan analisis koefisie determinasi (R2).  

Dari hasil penelitian ini, diperoleh hasil bahwa pengguna E-wallet terbanyak 

adalah program studi akuntansi sebanyak 46 orang dan terendah adalah program studi 

Manajemen sebanyak 23 orang dengan jumlah dompet digital yang paling banyak diminati 

oleh mahasiswa FEB Unwira Kupang  adalah dompet digital DANA sebanyak 59 orang 

dengan dengan alasan bahwa pengguna menggunakan  dompet digital DANA karena tidak 

memiliki biaya pengiriman ketika bertransaksi untuk sesama pengguna DANA namun jika 

pengiriman melalui DANA ke dompet digital lainnya dikenakan biaya admin.  karena 

kemudahan dalam penggunaannya dan keamanan yg terjamin maka mahasiswa memilih 

untuk menggunakan DANA selain itu mahasiswa juga lebih senang menggunakan DANA 

dibanding dengan aplikasi lainnya. Dan untuk dompet digital  Go-Pay tidak ada mahasiswa 

yang  menggunkannya karena  mahasiswa sudah meenggunakan  dompet digtal 

lainnya,sepert DANA, OVO, Shoppey Pay, Link Aja, dan aplikasi –aplikasi dompet digital 

lainnya seperti (M-Banking, Livin By Mandiri).    

 Variabel keamanan, kemudahan penggunaan, kepercayaan, manfaat, risiko, dan 

promosi berpengaruh positif dan signifikan secara simultan terhadap pengguna E-wallet 

dikalangan mahasiswa FEB Unwira Kupang. Variabel keamanan, kemudahan penggunaan, 

kepercayaan, manfaat, da promosi berpengaruh positif dan signifikan secara parsial 

terhadap pengguna E-wallet dikalangan mahasiswa FEB Unwira Kupang sedangkan 

Variabel risiko tidak berpengaruh terhadap pengguna E-wallet dikalangan mahasiswa FEB 

Unwira Kupang. Sebesar 49 % dipengaruhi oleh faktor – faktor ini sedangkan 51 % 

dipengaruhi oleh faktor – faktor variabel lain yang tidak dimasukan dalam penelitian ini. 

Dengan analisi tersebut disarankan bahwa bagi pengguna E-wallet sebaiknya mulai belajar 

mengenai kemajuan teknologi di Era Digital untuk mengambil peluang untuk berwirausaha 

seperti menjual pulsa listrik, telepon dan lain sebagainya guna meningkatkan jiwa 

berwirausaha.  
 

Kata kunci :keamanan, kemudahan penggunaan, kepercayaan, manfaat, risiko,      

      promosi, dan pengguna E-wallet.  
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                                        ABSTRACT 

       This research was written by Agustina Wea Ngole (31119098) Development 

Economics Study Program under the guidance of Supervisor I Mrs. Emiliana Martuti 

Lawalu SE,.ME and Supervisor II Mr. Adrianus Ketmoen SE,.MM with the title "Analysis 

of E-wallet Use Among Students of the Faculty of Economics and Widya Mandira Catholic 

University Business, Kupang”. 

       The purposes of this study are 1) To find out the description of E-Wallet users among 

students of the Faculty of Economics and Business, Widya Mandira Catholic University, 

Kupang. 2) To find out the effect of security, ease of use, trust, benefits, risks and 

promotions having a simultaneous significant effect on e-wallet users among students of 

the Faculty of Economics and Business, Widya Mandira Catholic University, Kupang. 3) 

To find out the effect of security, ease of use, trust, benefits, risks and promotions having 

a partially significant effect on e-wallet users among students of the Faculty of Economics 

and Business, Widya Mandira Catholic University, Kupang 

           This study uses quantitative data types, the data source used is primary data using   

a list of questions (questionnaire) with a significant level of 5%. There were 95 samples in 

this study then processed using SPSS 21 and analyzed using descriptive statistical analysis 

techniques and inferential statistics with four tests namely the classical assumption test, 

multiple linear regression analysis, hypothesis testing and analysis of the coefficient of 

determination (R2). 

 From the results of this study, it was found that the most E-wallet users were 

accounting study programs with 46 people and the lowest were Management study 

programs with 23 people with the most popular number of digital wallets by FEB Unwira 

Kupang students being the DANA digital wallet with 59 people with on the grounds that 

users use the DANA digital wallet because they do not have a shipping fee when making 

transactions for fellow DANA users, but if sending via DANA to other digital wallets an 

admin fee is charged. because of its ease of use and guaranteed security, students choose 

to use DANA. Apart from that, students also prefer to use DANA compared to other 

applications. And for the Go-Pay digital wallet, no students use it because students already 

use other digital wallets, such as DANA, OVO, Shoppey Pay, LinkAja, and other digital 

wallet applications such as (M-Banking, Livin By Mandiri). 

            The variables of security, ease of use, trust, benefits, risks, and promotions have a 

positive and significant effect on E-wallet users among FEB Unwira Kupang students. The 

variables of security, ease of use, trust, benefits, and promotions have a partially positive 

and significant effect on E-wallet users among FEB Unwira Kupang students while the risk 

variable has no effect on E-wallet users among FEB Unwira Kupang students. 49% are 

influenced by these factors while 51% are influenced by other variable factors that are not 

included in this study. With this analysis it is suggested that E-wallet users should start 

learning about technological advances in the Digital Age to take opportunities for 

entrepreneurship such as selling electricity, telephone and so on to increase the 

entrepreneurial spirit. 

 
 

 

Keywords: security, ease of use, trust, benefits, risks, promotions, and  

                    E-wallet users. 
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