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ABSTRAK

Penelitian berjudul “Pengaruh Kepemimpinan, Lingkungan Kerja dan Budaya Organisasi
Terhadap Kinerja Pegawai dengan Motivasi Kerja Sebagai Variabel Intervening Pada Kantor
Kesyahbandaraan dan Otoritas Pelabuhan Laurentius Say Maumere”, oleh Alfret Yohanis Lay
NIM 811211002, dibimbing oleh Dr. Simon Sia Niha, SE.,M.Si dan Daniel Taolin, SE.,M.Si.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui: 1) Gambaran kinerja pegawai, Motivasi
kerja, Kepemimpinan, Lingkungan Kkerja dan Budaya organisasi pegawai pada Kantor
Kesyahbandaraan dan Otoritas Pelabuhan Laurentius Say Maumere. 2) Signifikansi pengaruh
variabel Kepemimpinan, Lingkungan kerja, Budaya organisasi dan Motivasi kerja terhadap
Kinerja pegawai pada Kantor Kesyahbandaraan dan Otoritas Pelabuhan Laurentius Say
Maumere. 3) Signifikansi pengaruh variabel Kepemimpinan, Lingkungan kerja dan Budaya
organisasi terhadap Motivasi kerja pegawai pada Kantor Kesyahbandaraan dan Otoritas
Pelabuhan Laurentius Say Maumere. 4) Signifikansi pengaruh mediasi variabel motivasi kerja
pada hubungan antara Kepemimpinan, Lingkungan kerja dan Budaya organisasi terhadap kinerja
pegawai pada Kantor Kesyahbandaraan dan Otoritas Pelabuhan Laurentius Say Maumere.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitaif dengan teknik survey kuesioner kepada 30
sampel penelitian, yaitu pegawai pada Kantor Kesyahbandaraan dan Otoritas Pelabuhan
Laurentius Say Maumere. Analisis data menggunakan teknik statistik deskriptif melalui uji
Levins dan statistik inferensial menggunakan Partial Least Square (PLS).

Hasil analisis statistik deskriptif menunjukan bahwa variabel Kinerja, Motivasi kerja,
Kepemimpinan, Lingkungan kerja dan Budaya organisasi berada pada kategori Sangat baik.
Berdasarkan hasil uji statistic dekriptif, maka hipotesis pertama diterima. Hasil analisisis statistik
inferensial menunjukan bahwa: 1) Variabel kepemimpinan dan budaya organisasi tidak
berpengaruh kinerja sedangkan variabel lingkungan kerja berpengaruh terhadap Kinerja. 2)
Variabel Kepemimpinan dan Lingkungan kerja berpengaruh terhadap Motivasi kerja tetapi
variabel budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap motivasi kerja. Variabel motivasi kerja
berpengaruh terhadap kinerja. 3) Variabel motivasi berpengaruh dalam memediasi hubungan
antara lingkungan kerja dan kinerja pegawai tetapi tidak berpengaruh memediasi hubungan
antara kepemimpinan dan budaya organisasi terhadap Kkinerja pegawai. Hasil uji kecocokan
model menunjukan nilai R square untuk variabel Kinerja 0.695 dan variabel Motivasi 0.642.
Hasil pengujian ini menunjukan bahwa model yang diajukan melalui kepemimpinan, lingkungan
kerja, budaya organisasi dan motivasi memiliki kemampuan untuk menjelaskan variabel kinerja
sebesar 69.5% dan model yang diajukan melalui kepemimpinan, lingkungan kerja, budaya
organisasi untuk menjelasakan motivasi berkontribusi sebesar 64.2%. sisanya dijelaskan oleh
variabel lain di luar model yang diajukan.

Kata Kunci: Kinerja, Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Budaya Organisasi, Motivasi, Partial
Least Square



ABSTRACT

The research entitled "The Influence of Leadership, Work Environment and
Organizational Culture on Employee Performance with Work Motivation as an Intervening
Variable at the Port Authority and Port Authority Offices of Laurentius Say Maumere", by Alfret
Yohanis Lay NIM 811211002, supervised by Dr. Simon Sia Niha, SE.,M.Si and Daniel Taolin,
SE.,M.Si.

The purpose of this study was to find out: 1) Description of employee performance,
work motivation, leadership, work environment and employee organizational culture at the
Laurentius Say Maumere Port Authority Office. 2) The significance of the influence of the
variables Leadership, work environment, organizational culture and work motivation on
employee performance at the Laurentius Say Maumere Port Authority Office. 3) Significance of
the influence of Leadership, Work Environment and Organizational Culture variables on
employee motivation at the Laurentius Say Maumere Port Authority Office. 4) The significance
of the mediating effect of work motivation variables on the relationship between leadership, work
environment and organizational culture on employee performance at the Laurentius Say
Maumere Port Authority Office.

This study used a quantitative method with questionnaire survey technique to 30
employees at the at the Laurentius Say Maumere Port Authority Office. Data analysis used
descriptive statistical techniques through Levins test and inferential statistics using Partial Least
Square (PLS).

Descriptive statistical analysis shown that variables Performance, work motivation,
leadership, work environment and organizational culture are in the very good category. Based
on the results of the descriptive statistical test, the first hypothesis is accepted. The results of
inferential statistical analysis show that: 1) Leadership and organizational culture variables do
not affect performance while work environment variables affect performance. 2) Leadership and
work environment variables affect work motivation but organizational culture variables do not
affect work motivation. Work motivation variable influences performance. 3) The motivational
variable has an effect in mediating the relationship between the work environment and employee
performance but has no effect in mediating the relationship between leadership and
organizational culture on employee performance. The results of the model fit test show that the R
square value for the Performance variable is 0.695 and the Motivation variable is 0.642. The
results of this test show that the model proposed through leadership, work environment,
organizational culture and motivation has the ability to explain performance variables by 69.5%
and the model proposed through leadership, work environment, organizational culture to explain
motivation contributes 64.2%. the rest is explained by other variables outside the proposed
model.

Keywords: Performance, Leadership, Work Environment, Organizational Culture, Motivation,
Partial Least Square
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