5.1

BAB V
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan terhadap variabel, maka dapat

dibuat beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Hasil analisis deskriptif menunjukan bahwa gambaran responden terhadap
semangat kerja cukup baik, kepemimpinan cukup baik, budaya organisasi baik,
kepuasan kerja cukup baik, dan kinerja pegawai dalam kategori cukup baik.
Semangat kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja, ini
berarti jika semangat kerja meningkat, maka kepuasan kerja pegawai ikut
meningkat.

Kepemimpinan berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kepuasan kerja,
hasil ini berarti semakin baik kepemimpinan, tidak memiliki dampak yang besar
untuk meningkatkan kepuasan kerja.

Budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja.
Hasil ini berarti semakin baik budaya organisasi maka kepuasan kerja juga akan
makin meningkat.

Semangat kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, hasil
ini menunjukan jika semangat kerja meningkat, maka kinerja pegawai ikut

meningkat.
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6. Kepemimpinan berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja pegawai,
ini menunjukan semakin baik kepemimpinan, tidak memiliki dampak yang besar
untuk meningkatkan kinerja pegawai.

7. Budaya organisasi berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja
pegawai. Artinya semakin baik budaya organisasi maka tidak memberikan
pengaruh terhadap kinerja pegawai.

8. Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Hasil
ini berarti semakin baik kepuasan kerja, maka akan meningkatkan Kinerja
pegawai.

9. Hasil uji pengaruh tidak langsung yaitu:

a) Kepuasan kerja dapat memediasi pengaruh yang positif dan signifikan dari
semangat kerja terhadap kinerja pegawai.

b) Kepuasan kerja tidak dapat memediasi pengaruh yang positif dan signifikan
kepemimpinan terhadap kinerja pegawai.

¢) Kepuasan kerja dapat memediasi pengaruh yang positif dan signifikan dari budaya
organisasi terhadap kinerja pegawai.

10. Nilai koefesien determinasi (R?) menunjukkan bahwa kemampuan variabel
semangat kerja, kepemimpinan, budaya organisasi dan kepuasan kerja untuk
menjelaskan variabel kinerja pegawai dalam penelitian ini adalah sebesar 0,856

atau 86%. Selanjutnya, kemampuan variabel semangat kerja, kepemimpinan,
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budaya organisasi, dan kepuasan kerja untuk menjelaskan variabel kepuasan

kerja dalam penelitian ini adalah sebesar 0,725% atau 72%.
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5.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan, maka dapat disarankan beberapa hal sebagai berikut:

1. Bagian Tata Pemerintahan Setda Kota Kupang harus meningkatkan semangat
kerja menjadi sangat baik. Terutama pada indikator kualitas untuk bertahan
dalam bekerja yaitu dengan cara pimpinan harus memperhatikan pembagian
porsi pekerjaan kepada seluruh pegawai agar pekerjaan tidak menumpuk pada
satu orang atau beberapa pegawai yang dinilai memiliki kemampuan bekerja
yang baik.

2. Bagian Tata Pemerintahan Setda Kota Kupang harus lebih meningkatkan
kepemimpinan menjadi sangat baik. Terutama pada indikator kemampuan
komunikasi yaitu dengan cara melaksanakan rapat rutin internal instansi
sehingga terdapat komunikasi dua arah antar pimpinan dan seluruh pegawai.

3. Bagian Tata Pemerintahan Setda Kota Kupang harus meningkatkan budaya
organisasi menjadi sangat baik. Terutama pada indikator agresifitas atau inisiatif
yang dilakukan oleh seluruh pegawai dalam melakukan pekerjaan.

4. Bagian Tata Pemerintahan Setda Kota Kupang harus meningkatkan kepuasan
kerja menjadi sangat baik. Terutama pada indikator kepuasan terhadap imbalan
agar seluruh pegawai merasa puas terhadap imbalan yang diterima seperti

tunjangan kinerja dan honorarium lainnya.
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5. Bagian Tata Pemerintahan Setda Kota Kupang harus meningkatkan kinerja
pegawai menjadi sangat baik. Terutama pada indikator kuantitas dari hasil
dengan cara meningkatkan produktivitas keseluruhan pegawai.

6. Bagi penelitian selanjutnya, semoga hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai
bahan perbandingan atau referensi tambahan untuk penelitian dengan
menggunakan variabel maupun indikator yang berbeda serta menambah dan

memperluas sampel.
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Lampiran 1

No. Kuesioner :

Hari/Tgl

Kuesioner Penelitian
PENGARUH SEMANGAT KERJA, KEPEMIMPINAN DAN BUDAYA ORGANISASI

TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA BAGIAN TATA PEMERINTAHAN SETDA
KOTA KUPANG MELALUI KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL MEDIASI

KATA PENGANTAR
Dengan hormat,

Berkenaan dengan penyelesaian pendidikan Magister Manajemen saya di Universitas
Katolik Widya Mandira Kupang maka salah satu persyaratan yang harus saya penuhi adalah
melakukan penelitian. Untuk itu saya mohon kesediaan dan kerjasama bapak/ibu, saudara/i
untuk dapat mengisi angket/kuisioner penelitian yang saya berikan ini. Data ini sangat
bermanfaat bagi penulisan Tesis saya yang berjudul “Pengaruh Semangat Kerja,
Kepemimpinan, dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Pegawai Pada Bagian Tata

Pemerintahan Setda Kota Kupang Melalui Kepuasan Kerja sebagai Variabel Mediasi”.

Jawaban yang diberikan bersifat akademis dan demi perkembangan llmu pengetahuan dan
Sains dalam bidang Manajemen Sumber Daya Manusia, oleh karena itu segala jawaban dan
informasi yang suadara berikan dijaga tidak dipublikasikan dan dijaga kerahasiaannya. Atas

kesediaan dan kerjasamannya saya sampaikan terima kasih.

Hormat saya,

Peneliti

Dewi Fitriani

NIM: 811211014

135



Identitas Responden

Nama Responden . ... Jenis kelamin : L/ P
Status Kepegawaian :PNS /PTT Masa Kerja :......... thn
Jabatan

Pendidikan Terakhir :

Umur

Petunjuk Pengisian

Pernyataan-pernyataan dalam kuisioner merupakan pernyataan deskriptif yang memberikan
gambaran seorang pemimpin, gambaran nilai / sistim yang dianut dalam organisasi dan
persepsi saudara terhadap pekerjaan yang saudara lakukan. Untuk setiap pernyataan, kami
mohon anda untuk menilai seberapa serangkaian; pernyataan tersebut sesuai dengan
seseorang yang sedang anda gambarkan, maka berilah tanda centang (\), pada jawabannya :

Sangat Setuju :SS =5
Setuju 'S =4
Ragu-ragu ‘R =3
Tidak Setuju TS =2
Sangat Tidak Setuju :STS =1
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DAFTAR PERNYATAAN PENELITIAN

1. Variabel Semangat Kerja (X1)

No

PERNYATAAN

SS

RR

TS

STS

Minat atau antusiasme

1 Saya merasa bersemangat dalam bekerja

5 Saya bertanggung jawab atas pekerjaan saya
hingga selesali

3 Saya mengajak rekan kerja untuk selalu

antusias terhadap pekerjaan

Kekuatan untuk melawan frustasi

4 Ketika bekerja dalam tekanan saya selalu
menemukan cara - cara untuk melawan
frustasi

5 Saya tekun dan tidak mudah putus asa
dalam bekerja

6 Jika terdapat kesalahan, saya siap

memperbaiki hasil kerja saya

Kualitas untuk bertahan

7 Saya tetap bertahan ketika mengalami
kesulitan dalam bekerja
8 Saya selalu memberikan solusi jika adanya

kendala yang dihadapi dalam pekerjaan

Semangat Berkelompok

9 Saya dan rekan kerja selalu berkolaborasi
dalam melaksanakan pekerjaan
10 | Jika ada rekan kerja yang tidak masuk kantor

saya siap mengambil alih pekerjaannya
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2. Variabel Kepemimpinan (X2)

No

PERNYATAAN

SS

RR

TS

STS

Kemampuan mengambil keputusan

11

Pemimpin saya memiliki kemampuan yang
baik dalam mengambil keputusan

12

Pemimpin saya selalu peduli terhadap
kepentingan organisasi dalam mengambil
keputusan

Kemampuan memotivasi

Pemimpin saya selalu memberikan motivasi

13 kepada para pegawai untuk selalu giat dalam
bekerja
Pemimpin saya selalu memberikan reward
14

sebagai motivasi apabila para pegawai
melaksanakan tugas dengan baik

Kemampuan Komunikasi

15 | Pemimpin saya mampu berkomunikasi
secara baik dengan para pegawai dalam hal
pekerjaan

16 | Pemimpin saya mampu berkomunikasi

secara baik dengan pimpinan diatasnya dalam
hal pekerjaan

Kemampuan mengendalikan bawahan

17 | Pemimpin saya mampu mengajak para
pegawai untuk bekerja sama dalam
melaksanakan tugas

18 | Pemimpin saya mampu memberikan solusi

kepada para pegawai jika terjadi kesalahan
dalam bekerja

Kemampuan mengendalikan emosional

19 | Pemimpin saya mampu mengendalikan
emosi dalam melakukan pekerjaan
20 | Pemimpin saya tidak mampu dalam

mengendalikan emosi saat melakukan
pekerjaan

138




3. Vari

abel Budaya Organisasi (X3)

No

PERNYATAAN

SS

RR

TS

STS

Innovation and risk taking (Inovasi dan pengambilan resik

21

Saya diminta oleh organisasi untuk memiliki inovasi
dan kreatif dalam mengerjakan tugas pekerjaan

22

Saya siap mengambil resiko dalam melakukan
pekerjaan yang menjadi tanggung jawab saya

Attention to detail (Perhatian terhadap detail pekerjaan)

23

Saya selalu dituntut untuk menyelesaikan pekerjaan
dengan cepat, cermat dan memperhatikan aturan
yang berlaku.

24

Organisasi memberitahukan saya untuk lebih
memperhatikan terhadap hal detail dalam pekerjaan

Outcome orientation (Orientasi Hasil)

25

Organisasi  mendorong  saya  untuk  terus
mengembangkan diri dan mendapatkan hasil yang
optimal dalam menyelesaikan pekerjaan

26

Saya selalu menekankan pada hasil kerja, tetapi tetap
memperhatikan proses kerja untuk mencapai hasil
yang optimal

Peopl

e orientation (Orientasi Individu)

27

Saya berusaha mengerjakan pekerjaan dengan
sungguh-sungguh

28

Dalam menyelesaikan pekerjaan, saya selalu
melakukan sesuai dengan prosedur yang ditetapkan
oleh organisasi

Team

Orientation (Orientasi terhadap tim)

29

Saya lebih senang menyelesaikan pekerjaan dengan
kerjasama tim

30

Di dalam organisasi tempat saya bekerja, pekerjaan
diselesaikan dengan kerjasama tim sesuai penugasan
dari atasan

139




Aggressiveness (Agresivitas)

Saya dituntut untuk bekerja giat dalam melaksanakan

31 tugas-tugas yang sudah menjadi tanggung jawab saya
organisasi ini memiliki kesepakatan yang jelas

32 | mengenai pedoman pelaksanaan tugas yang benar
dan yang salah

Stability (Stabilitas)

33 Saya merasa nyaman dengan kondisi lingkungan
organisasi yang ada saat ini

34 Organisasi ini sering melakukan kegiatan-kegiatan

yang memupuk rasa kebersamaan dan kekeluargaan
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4. Variabel Kepuasan Kerja (Z)

No

PERNYATAAN

SS

RR

TS

STS

Kepuasan Terhadap Pekerjaan

Saya merasa puas dengan pekerjaan dan

35 beban kerja yang dijalani saat ini
Pekerjaan yang dibebankan kepada saya
memberikan ~ saya  peluang  untuk

36 | mengambil keputusan sendiri,
menimbulkan kebebasan dan

ketidaktergantungan

Kepuasan Terhadap Imbalan

Gaji / Tunjangan Kinerja yang saya
terima saat ini sudah memuaskan sesuai

37 dengan beban kerja dan tanggung jawab
yang saya emban
Sebagai pegawai di organisasi ini, saya
merasa puas dengan pendapatan yang
38 |diterima bila dibandingkan dengan

prestasi kerja yang selama ini saya
tunjukkan

Kepuasan Terhadap Supervisi Atasan

Atasan selama ini selalu memberikan

39 | pengarahan kepada bawahan dalam setiap
pekerjaan
Komunikasi antara atasan dan bawahan
40 | terjalin dengan baik dalam menyelesaikan

masalah-masalah pekerjaan

Kepuasan Terhadap Rekan Kerja

Bilamana dibutuhkan rekan Kkerja
memberikan bantuan langsung dalam

41 : .
upaya untuk menyelesaikan pekerjaan
tepat pada waktunya
Rekan kerja saya selalu memberi nasehat,

1 dukungan dan membantu saya apabila

menghadapi kesulitan dalam pekerjaan
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Kesempatan Promosi

Semua karyawan di organisasi ini
43 | diberikan kesempatan yang sama untuk
promosi

Adanya promosi yang dilakukan oleh
44 | organisasi memotivasi karyawan untuk
lebih berkembang dan maju
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5. Kinerja Pegawai ()

sesuai dengan kemampuan saya

No PERNYATAAN SS RR | TS STS
Kuantitas dari hasil
45 | Selalu mengerjakan tugas sesuai dengan
kuantitas yang diinginkan oleh organisasi
46 | Kuantitas Pekerjaan yang diberikan sudah

Kualitas dari hasil

Selama bekerja, hasil pekerjaan saya lebih

47 | paik bila dibandingkan dengan waktu
yang lalu
48 | Kualitas kerja saya sudah sesuai dengan

Standar yang ditetapkan

Ketepatan waktu dari hasil

49 | Saya menyelesaikan tugas tepat waktu
50 | Saya tidak menunda pelaksanaan tugas
Kehadiran
51 | Saya tidak menghindari tugas yang
diberikan
52 | Jika saya tidak masuk kantor, saya ijin

kepada atasan/pimpinan

Kemampuan bekerja sama

53

Saya mampu bekerjasama dalam tim atau
kelompok

54

Saya mampu bekerjasama dengan
pimpinan
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Lampiran 2: Hasil Analisis Deskriptif

SEMANGAT KERJA (X1)

KEPEMIMPINAN (X2)

RESPONDEN
X11 | X12 | XL3 X1.4 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 | X25
1 5 5 5 4 4 3 4 3 3
2 5 5 4 4 4 3 3 3 4
3 5 5 4 5 4 2 2 2 4
4 4 4 4 4 4 3 2 3 4
5 4 4 4 4 4 3 4 3 3
6 4 4 4 4 4 3 4 3 3
7 4 2 3 4 4 4 4 4 4
8 4 4 3 3 4 4 4 5 4
9 4 2 2 4 4 4 4 4 3
10 4 2 2 2 4 3 4 3 4
11 4 4 3 3 4 5 4 4 5
12 4 4 3 4 4 3 4 3 3
13 4 4 3 3 4 3 4 3 4
14 4 4 5 4 4 5 4 5 4
15 4 2 2 4 4 2 2 2 3
16 4 4 4 4 4 2 2 2 3
17 4 3 4 4 4 4 4 4 4
18 3 3 3 3 4 5 4 5 5
19 3 2 2 2 4 4 3 4 4
20 3 3 2 2 4 4 3 4 4
21 3 4 3 3 3 3 2 3 2
22 3 2 2 3 3 4 2 4 4
23 3 3 4 3 3 4 3 4 4
24 3 2 2 2 3 2 3 2 4
25 3 3 4 4 3 2 2 2 2
26 3 3 2 3 2 2 2 2 4
27 3 1 2 3 2 2 3 2 2
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28 3 2 2 3 2 3 2 3 2
29 2 4 3 2 2 2 2 2 3
30 2 2 3 2 2 2 1 2 2
0 108 96 93 99 105 95 91 95 104
XPs - p 3,60 3,20 3,10 3,30 3,50 3,17 3,03 3,17 3,47
(XPs - p)/5 0,72 0,64 0,62 0,66 0,70 0,63 0,61 0,63 0,69
Ps—p 72,00 | 64,00 62,00 66,00 70,00 63,33 60,67 63,33 69,33
Rata-Rata 72,00 | 64,00 62,00 66,00 70,00 63,33 60,67 63,33 69,33
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KINERJA PEGAWAI (Y)

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

KEPUASAN KERJA (2)

Z5

Z4

Z3

Z2

Z1

BUDAYA ORGANISASI (X3)

X3.7

X3.6

X3.5

X3.4

X3.3

X3.2

X3.1

RESPONDEN

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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21 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

22 3 2 3 3 2 4 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3

23 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3

24 3 3 3 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3

25 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

26 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3

27 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2

28 2 3 3 3 2 2 4 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2

29 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

30 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2

0 102 101 103 105 101 99 107 101 96 98 100 98 95 98 97 97 99
XPs - p 340 | 337 | 343 | 350 | 337 | 330 | 357 | 337 | 320 | 3,27 | 3,33 | 3,27 | 3,17 | 3,27 | 3,23 | 3,23 | 3,30
(XPs - p)/5 0,68 | 0,67 | 069 | 0,70 | 0,67 | 066 | O,71 | 0,67 | 064 | 0,65 | 0,67 | 0,65 | 0,63 | 0,65 | 0,65 | 0,65 | 0,66
Ps—p 68,00 | 67,33 | 68,67 | 70,00 | 67,33 | 66,00 | 71,33 | 67,33 | 64,00 | 65,33 | 66,67 | 65,33 | 63,33 | 65,33 | 64,67 | 64,67 | 66,00
Rata-Rata | 68,00 | 67,33 | 68,67 | 70,00 | 67,33 | 66,00 | 71,33 | 67,33 | 64,00 | 65,33 | 66,67 | 65,33 | 63,33 | 65,33 | 64,67 | 64,67 | 66,00
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Lampiran 3:

Uji Outer Model

Semangat Kerja
(X1

2.1
an Kerja
x2.2 )
x2.3
X24
X2.5 Kepemimpinan
(X2)

Kinerja Pegawai

()

Organisasi (X3)
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Lampiran 4: Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Budaya
Organisasi
(X3)

Kepemimpinan Kepuasan Kinerja Semangat
(X2) Kerja (2) Pegawai (Y) Kerja (X1)

X1.1 0,879

X1.2 0,784

X1.3 0,793

X1.4 0,856

X2.1 0,888

X2.2 0,747

X2.3 0,843

X2.4 0,738

X2.5 0,710

X3.1 0,862

X3.2 0,810

X3.3 0,827

X3.4 0,867

X3.5 0,835

X3.6 0,804

X3.7 0,759

Y1 0,970

Y2 0,866

Y3 0,903

Y4 0,930

Y5 0,926

Z1 0,935

Z2 0,941

Z3 0,884

Z4 0,929

Z5 0,884
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Lampiran 5 : Uji Inner Model

Semangat Kerja
X1

Kepemimpinan
X2

Budaya
Organisasi (X3]
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Lampiran 6:

Total Effects

Mean, STDEV, T-Values, P-Values

Origina

| Sample | Standard | T Statistics
sample Mean Deviation | (|(O/STDEV | P Values
M STDEV
() (M) ( ) (D)
Budaya Organisasi
(X3) -> Kepuasan 0,570 0,568 0,155 3,683 0,000
Kerja (2)
Budaya Organisasi
(X3) -> Kinerja 0,396 0,405 0,177 2,234 0,026
Pegawai (YY)
Kepemimpinan (X2) -> | 5a9 | g9 0,132 0,675| 0,500
Kepuasan Kerja (Z2)
Kepemimpinan (X2) -> | 5a5 | og0 0,139 0602 | 0,548
Kinerja Pegawai (YY)
Kepuasan Kerja (Z) -> | 735 | (743 0,136 5409 | 0,000
Kinerja Pegawai ()
Semangat Kerja (X1)
> Kepuasan Kerja (2) 0,277 0,279 0,122 2,262 0,024
Semangat Kerja (X1)
> Kinerja Pegawai () 0,454 | 0,442 0,150 3,019 0,003
Total Indirect Effects
Mean, STDEV, T-Values, P-Values
Original | Sample | Standard | T Statistics p
Sample Mean | Deviation | (JO/STDEV values
©) (M) | (STDEV) )
Budaya Organisasi (X3)
-> Kepuasan Kerja (Z2)
Budaya Organisasi (X3)
> Kinerja Pegawai (Y) 0,419 0,429 0,159 2,644 0,008
Kepemimpinan (X2) ->
Kepuasan Kerja (2)
N 0065 0,066 0,097 0,671| 0,502
Kinerja Pegawai ()
Kepuasan Kerja (Z) ->
Kinerja Pegawai (Y)
Semangat Kerja (X1) ->
Kepuasan Kerja (Z2)
semangat Kerja (X1) > | 0, | 903 0,090 2267 | 0,024
Kinerja Pegawai (Y)
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Lampiran 7: Hasil Uji Validitas dan Realibilitas Konstruk

Cronbach's rho A Composite Average Variance
Alpha = Reliability Extracted (AVE)

Budaya
Organisasi (X3) 0,922 0,938 0,937 0,679
Kepemimpinan
(X2) 0,876 1,025 0,891 0,621
Kepuasan Kerja 0951 | 0,954 0,962 0,837
(2)
Kinerja Pegawal 0954 | 0,955 0,965 0,846
(Y)
Semangat Kerja 0853 | 0,903 0,898 0,687

(X1)
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Lampiran 8: Hasil Cross Loading
OE;:r?ig:si Kepemimpina Kepgasan Ife i;ae\?; Semangat Kerja
(X3) n (X2) Kerja (2) ) (X1)

X1.1 0,831 0,609 0,842 0,824 0,879
X1.2 0,558 0,293 0,467 0,540 0,784
X1.3 0,420 0,252 0,414 0,512 0,793
X1.4 0,508 0,255 0,582 0,626 0,856
X2.1 0,724 0,888 0,650 0,662 0,627
X2.2 0,173 0,747 0,158 0,121 0,079
X2.3 0,490 0,843 0,525 0,379 0,329
X2.4 0,156 0,738 0,137 0,121 0,079
X2.5 0,326 0,710 0,227 0,317 0,157
X3.1 0,862 0,633 0,921 0,871 0,720
X3.2 0,810 0,352 0,649 0,515 0,495
X3.3 0,827 0,647 0,573 0,497 0,450
X3.4 0,867 0,468 0,681 0,627 0,666
X3.5 0,835 0,530 0,613 0,622 0,712
X3.6 0,804 0,450 0,652 0,712 0,641
X3.7 0,759 0,409 0,566 0,515 0,456
Y1 0,730 0,467 0,835 0,970 0,789
Y2 0,702 0,468 0,820 0,866 0,791
Y3 0,733 0,520 0,830 0,903 0,601
Y4 0,711 0,538 0,873 0,930 0,758
Y5 0,706 0,460 0,823 0,926 0,644
Z1 0,811 0,659 0,935 0,859 0,693
Z2 0,739 0,539 0,941 0,907 0,744
Z3 0,776 0,436 0,884 0,715 0,697
Z4 0,731 0,565 0,929 0,879 0,657
Z5 0,729 0,360 0,884 0,790 0,567
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Lampiran 9: Hasil Uji R Square

R Square R Square Adjusted
Kepuasan Kerja (2) 0,725 0,693
Kinerja Pegawai (Y) 0,856 0,833
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