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ABSTRAK 

Demi meningkatkan pelayanan kesehatan, tentunya Puskesmas Rukun Lima 

selalu berupaya memberikan pelayanan terbaik kepada masyarakat. Agar dapat 

meningkatkan kinerja petugas kesehatan Rukun Lima, maka perlu adanya 

pengembangan pelayanan melalui internet. 

Aplikasi layanan informasi pada Puskesmas Rukun Lima dirancang dengan 

menggunakan metode waterfall, yaitu sebuah metode pengembangan software 

dengan tahapan kerja secara berurutan. Setelah melakukan perancangan, maka 

pengerjaan tahap berikutnya adalah membangun sebuah website layanan 

informasi pada Puskesmas Rukun Lima dengan menggunakan framework 

CodeIgniter berdasarkan perancangan yang telah dibuat sebelumnya dengan 

menggunakan metode waterfall. 

Dengan adanya Aplikasi Layanan Informasi Puskesmas Rukun Lima di 

Kota Ende berbasis Aplikasi Website ini, dapat membantu mempermudah 

masyarakat untuk memperoleh informasi pelayanan dari Puskesmas terkait. Selain 

itu Aplikasi Layanan Infromasi Puskesmas berbasis Website ini juga dapat 

membantu pihak Puskesmas Rukun Lima untuk menyediakan informasi 

pelayanan maupun dalam hal pengambilan nomor antrian yang lebih terstruktur. 

Kata Kunci: Aplikasi Layanan Informasi, Puskesmas Rukun Lima, Website.   
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ABSTRACT 

 

 In order to improve health services, of course the Rukun Lima Health 

Center always strives to provide the best service to the community. In order to 

improve the Rukun Lima health workers, it is necessary to develop services via the 

internet. 

The information service application at the Rukun Lima Health Center was 

designed using the waterfall method, which is a software development method 

with sequential work stages. After doing the design, the next stage of work is to 

build an information service website at the Rukun Lima Health Center using the 

CodeIgniter framework based on the design that was made previously using the 

waterfall method. 

With the Information Service Application for the Rukun Lima Health 

Center in Ende town based on this Website Application, it can help make it easier 

for the public to obtain service information from the related Health Center. In 

addition, the Website based Health Center Information Service Apllication can 

also assist the Rukun Lima Health Center in providing service information and in 

terms of taking a more structured queue number. 

Keyword: Rukun Lima Public Health Center, Website, Information Systems, 

Application. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


