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ABSTRAK 

Djuandro Tri Putra Uly. NIM 431 16 061. SKRIPSI 

PERSEPSI PELAJAR TERHADAP KONTEN IKLAN LAYANAN MASYARAKAT 

“TAAN BERLALULINTAS” PADA AKUN INSTAGRAM HUMAS POLRESTA 

KUPANG 

(Studi Kasus Pada Pelajar RT 05 RW 01 Di Jalan Soeverdi Kelurahan Oebufu 

Kecamatan Oebobo yang Menggunakan Instagram dan Mengakses Akun Instagram 

Humas Polresta Kupang Kota)  

 

 

 

      Iklan Layanan Masyarakat (ILM) memuat pesan-pesan sosial yang betujuan untuk 

membangkitkan kepedulian masyarakat terhadap sejumlah masalah yang akan dan harus 

mereka hadapi, hal tersebut berkaitan dengan kondisi yang dapat mengancam keselarasan dan 

kehidupan secara umum. Hal tersebut juga menjadi perhatian Kepolisian Resosrt Kupang 

Kota, sehingga melalui divisi Humas, Polresta Kupang menyampaikan ILM kepada 

masyarakat melalui akun Instagram @HumasPolrestaKupang. Salah satu sasaran dari ILM 

Humas Polresta Kupang  yakni pelajar atau remaja. Namun dalam prakteknya, ILM sering 

mendapat tanggapan dari para pelajar. Untuk mengetahui hal tersebut, maka peneliti 

melakukan penelitian dengan judul persepsi pelajar terhadap konten iklan layanan masyarakat 

“taan berlalulintas” pada akun instagram humas polresta kupang (studi kasus pada pelajar rt 

05 rw 01 di jalan soeverdi kelurahan oebufu kecamatan oebobo yang menggunakan instagram 

dan mengakses akun instagram humas polresta kupang kota) Untuk mengkaji hal tersebut, 

peneliti menggunakan konsep atau teori persepsi dengan indikator yakni di antaranya 

berkaitan dengan kata-kata atau caption, video, gambar, dan pesan. Penelitian ini 

menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif dengan metode Sdtudi kasus. Peneliti 

mengumpulkan data menggunakan teknik wawncara dan observasi terhadap informan yang 

menjadi objek penelitian. 

Keyword: Persepsi, Pelajar, Iklan Layanan Masyarakat, Instagram. 
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