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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, kesimpulan yang diperoleh 

adalah sebagai berikut: 

1. Persepsi konsumen tentang strategi variasi produk, penetapan harga premium, 

komunikasi pemasaran dan digital marketing pada BUMDes Kufeu-M’rian-

Malaka adalah baik. Hasil ini menolak hipotesis yang diajukan, yaitu cukup 

baik. 

2. Strategi variasi produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pemasaran BUMDes Kufeu-M’rian-Malaka dengan signifikansi 0,019 < alpha 

0,05. Artinya variasi produk yang ada, meningkatkan kinerja pemasaran. Hasil 

ini menerima hipotesis yang diajukan yaitu strategi variasi produk 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pemasaran BUMDes 

Kufeu-M’rian-Malaka. 

3. Penetapan harga premium berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pemasaran BUMDes Kufeu-M’rian-Malaka dengan signifikansi 0,008 < alpha 

0,05. Artinya harga premium yang ditetapkan juga meningkatkan kinerja 

pemasaran. Hasil ini menerima hipotesis yang diajukan yaitu penetapan harga 

premium berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pemasaran 

BUMDes Kufeu-M’rian-Malaka 

4. Komunikasi pemasaran berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pemasaran BUMDes Kufeu-M’rian-Malaka dengan signifikansi sebesar 0,006 
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< alpha 0,05. Artinya komunikasi pemasaran yang dilakukan oleh pihak 

BUMDes Kufeu M’rian meningkatkan kinerja pemasarannya. Hasil ini 

menerima hipotesis yang diajukan yaitu komunikasi pemasaran berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja pemasaran BUMDes Kufeu-M’rian-

Malaka. 

5. Digital marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pemasaran BUMDes Kufeu-M’rian-Malaka dengan signifikansi 0,030 < alpha 

0,05. Artinya adaptasi BUMDes Kufeu M’rian terhadap pemasaran digital, 

dengan menjual produk pada web dan media sosial meningkatkan kinerja 

pemasarannya. Hasil ini menerima hipotesis yang diajukan yaitu digital 

marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pemasaran 

BUMDes Kufeu-M’rian-Malaka. 

6. Strategi variasi produk, penetapan harga premium, komunikasi pemasaran dan 

digital marketing secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pemasaran BUMDes Kufeu-M’rian-Malaka dengan nilai signifikansi 

0,000 < alpha 0,05. Hasil ini menerima hipotesis yang diajukan dalam 

penelitian ini yaitu strategi variasi produk, penetapan harga premium, 

komunikasi pemasaran dan digital marketing secara simultan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja pemasaran BUMDes Kufeu-M’rian-Ma 

7. Analisis koefisien determinasi menunjukkan  bahwa strategi variasi produk 

(X1), strategi penetapan harga premium (X2), komunikasi pemasaran (X3) 

dan digital marketing (X4)  mampu menjelaskan perubahan kinerja pemasaran 

(Y) sebesar 0,554 atau 55,4%. Sisanya sebesar 44,6% dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak dimasukkan dalam penelitian ini. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas dan beberapa pendapat langsung dari 

konsumen BUMDes Kufeu-M’rian yang tercatat pada kuesioner, dapat diberikan 

saran kepada BUMDes Kufeu-M’rian, sebagai berikut: 

1. Pada strategi variasi produk, perlu adanya penambahan minuman serbuk-saset 

juga variasi mie instan.  

2. Ukuran produk harus lebih variatif (ukuran kecil atau travel size), sehingga 

memudahkan untuk dibawa ke mana saja, juga sebagai alternatif untuk 

mengakomodasi harga yang lebih bersaing dengan produk sejenis. 

3. Penetapan harga premium dirasakan oleh 40% konsumen cukup mahal, 

sehingga variasi ukuran produk menjadi salah satu alternatif untuk menekan 

harga jual produk BUMDes Kufeu-M’rian. BUMDes ini perlu membuat 

produk dalam ukuran yang berbeda-beda, (1 kg, 500 gram, 200 gram,100 

gram, 50 gram) dengan kualitas yang sama khusus untuk tepung kelor, 

sehingga harga yang ditawarkan menjadi lebih murah. 

4. Komunikasi pemasaran yang dilakukan BUMDes Kufeu-Mrian sudah sangat 

baik, namun perlu lebih konsisten secara berkelanjutan terhadap komunikasi 

yang baik dengan konsumen tersebut. BUMDes Kufeu M’rian tetap merespon 

dengan cepat dan ramah terhadap pembelian online juga offline serta komplain 

dari konsumen harus segera ditindaklanjuti dengan baik. 

5. Pada penerapan digital marketing, BUMDes perlu fokus terhadap media mana 

yang paling banyak digunakan oleh konsumen. BUMDes harus lebih  fokus 

pada instagram dan facebook karena konsumen lebih menyukai dua media ini 

dibandingkan akses website, whatsapp dan lainnya. 
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