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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

      Pada bab ini berisikan penutup dari hasil penelitian dan pembahasan hasil 

penelitian sebelumnya, bagian penutup ini terdapat dua hal yakni kesimpulan dan 

saran dalam penelitian ini. 

6.1    Kesimpulan  

Berdasarkan hasil temuan peneliti terhadap efektivitas komunikasi 

anggota PERMASNA Kupang terhadap rasa percaya diri, maka dapat penulis 

simpulkan bahwa komunikasi yang terjalin antara sesama anggota 

PERMASNA Kupang berjalan dengan efektif, hal ini ditunjukan melalui 

jawaban informan atas indikator keterbukaan, keberanian dan umpan balik. 

Keterbukaan anggota PERMASNA Kupang dalam berkomunikasi ditunjukan 

melalui keberanian anggota dalam memulai komunikasi dan membuka diri 

dengan sesama anggota, keberanian dalam berkomunikasi terlihat melalui 

keberanian anggota PERMASNA Kupang dalam menyampaikan ide, 

gagasan, pemikiran, saran dan kritik yang membangun organisasi tanpa ada 

rasa takut dan malu, umpan balik dalam komunikasi terlihat ketika anggota 

PERMASNA Kupang mampu mendengarkan dan memahami ketika ada yang 

berbicara dan dapat memberikan respon atau tanggapan tanpa menyinggung 

perasaan orang lain.  

Berjalannya komunikasi yang efektif pada anggota PERMASNA 

Kupang maka dapat disimpulkan bahwa anggota PERMASNA Kupang 

memiliki rasa percaya diri yang ditunjukan melalui keberanian anggota dalam 
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mengungkapkan saran, ide maupun kritikan, kemampuan anggota menjadi 

pendengar yang aktif dan mampu merespon dengan baik ketika ada yang 

berbicara, keberanian dalam berkomunikasi sesuai dengan kebenaran yang 

ada  dalam menyampaikan pesan, ide serta gagasan yang membangun 

organisasi.   

6.2    Saran 

Berdasarkan hasil temuan efektivitas komunikasi anggota PERMASNA 

Kupang terhadap rasa percaya diri, maka penulis dapat memberikan beberapa 

saran sebagai berikut: 

1. Bagi organisasi PERMASNA Kupang 

Diharapkan agar organisasi PERMASNA Kupang lebih 

memperbanyak kegiatan yang dapat mendorong terjadinya komunikasi 

efektif sehingga dengan demikian dapat meningkatkan rasa percaya diri 

anggota organisasi.  

2. Bagi Almamater 

 Sebagai tempat pendidikan untuk menimbah ilmu dan menciptakan 

lulusan yang siap memasuki dunia kerja maka harus memperhatikan 

komunikasi yang terjalin agar dapat berjalan dengan efektif sehingga 

dapat meningkatkan rasa percaya diri mahasiswa dalam menyambut 

dunia kerja.  

3. Bagi peneliti selanjutnya 

 Bagi peneliti selanjutnya yang akan meneliti dengan topik yang 

sama terkait efektivitas komunikasi terhadap rasa percaya diri, 
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diharapkan agar bisa menggali lebih dalam lagi dengan menambah 

indikator maupun variabel lainya. 
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