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MOTTO 

Get rid of fear and believe in yourself 

(Mimin Mako) 
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ABSTRAK 

 

Magdalena Mimin Haryanti (32118053) “Pengaruh Motivasi kerja, 

Semangat kerja, dan Budaya Organisasi terhadap Kepuasan Kerja Karyawan 

Pada Kantor Pusat Koperasi Kredit Swasti Sari Kota Kupang” dibawah 

bimbingan Ibu Anggraeny Paridy, SE, M.Si sebagai Pembimbing I dan Bapak 

Jou Sewa Adrianus, SE,MM  sebagai Pembimbing II.  

Penelitian ini dilakukan berdasarkan pengamatan dan data awal hasil pra 

penelitian pada Kantor Pusat Koperasi Swasti Sari Kota Kupang. Tujuan penelitian 

ini adalah 1) Untuk mengetahui gambaran  Kepuasan Kerja, Motivasi kerja, 

Semangat Kerja  dan Budaya Organisasi pada Kantor Pusat Koperasi Kredit Swasti 

Sari Kota Kupang; 2) Untuk mengetahui signifikansi Motivasi  kerja terhadap 

Kepuasan kerja karyawan pada Kantor Pusat Koperasi Kredit Swasti Sari Kota 

Kupang; 3) Untuk mengetahui signifikansi pengaruh Semangat Kerja terhadap 

Kepuasan kerja karyawan pada Kantor Pusat Koperasi Kredit Swasti Sari Kota 

Kupang; 4) Untuk mengetahui signifikansi Budaya Organissi terhadap Kepuasan 

Kerja Karyawan pada Kantor Pusat Koperasi Kredit Swasti Sari Oeba Kota 

Kupang;  

Populsai dalam penelitian ini adalah karyawan pada Kantor Pusat Koperasi 

Kredit Swasti Sari Oeba Kota Kupang yang berjumlah 30 orang karyawan. Karena 

jumlah sampelnya kecil maka seluruh populasi dijadikan sampel, jadi sampel dalam 

penelitian ini berjumlah 30 orang karyawan.  Pengumpulan data menggunakan 

kuesioner yang disebar langsung kepada karyawan Kantor Pusat Koperasi Kredit 

Swasti Sari  Kota Kupang. Analisis data mengunakan analisis deskriptif dan analisis 

inferensial dengan menggunakan bantuan SmartPLS. 

Hasil analisis deskriptif menggambarkan kepuasan kerja karyawan sebesar 

83,40% dengan kategori baik, variabel Motivasi kerja sebesar 76,00% dengan 

kategori baik, variabel semangat kerja  sebesar 78,13% dengan kategori baik dan 

variabel budaya organisasi 84,92% dengan kategori baik. Hasil analisis statistik 

inferensial dari data pada Kantor Pusat Koperasi Kredit Swasti Sari Kota Kupang  

menunjukan bahwa 1. Motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan 

kerja karyawan. 2). Semangat kerja berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan 

kerja karyawan. 3). Budaya organisasi berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan 

kerja karyawan. 

Berdasarkan hasil analisis tersebut, disarankan kepada pihak Kantor Pusat 

Koperasi Kredit Swasti Sari Kota Kupang untuk meningkatkan motivasi kerja, 

semangat kerja dan budaya oraganisasi dalam mencapai kepuasan kerja karyawan. 

 

 

Kata Kunci :  Motivasi kerja,  Semangat Kerja,  Budaya Oraganisasi, 

Kepuasan Kerja Karyawan. 
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