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BAB  V 

PENUTUP 

 
 

A. Kesimpulan  

Adapun beberapa simpulan yang dapat dikemukakan dari hasil 

deskripsi dan hasil analisis penelitian ini, adalah : 

1. Berdasarkan hasil analisis deskriptif menunjukkan, persepsi terhadap 

citra merek, harga, kualitas produk, minat beli dan keputusan pembelian 

laptop asus di Toko Timorese Computer Kota Kupang menunjukkan 

bahwa rata-rata responden mempunyai persepsi “baik” terhadap citra 

merek, harga, kualitas produk, minat beli, dan keputusan pembelian. 

Hasil penelitian ini menolak hipotesis yang telah dibuat sebelumnya 

yaitu persepsi konsumen akan variabel citra merek, harga,kualitas 

produk, minat beli, dan keputusan pembelian cukup baik. 

2. Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) dapat disimpulkan bahwa variabel 

citra merek memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli 

dalam pembelian laptop asus  Di Toko Timorese Computer  Kota 

Kupang. Hasil dari penelitian ini yaitu hipotesis diterima. 

3. Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) dapat disimpulkan bahwa variable 

harga  berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap minat beli 

dalam pembelian laptop asus di Toko Timorese Computer Kupang. Hasil 

penelitian ini yaitu hipotesis diterima. 

4. Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) dapat disimpulkan bahwa variabel 

kualitas produk tidak  berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan 
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pembelian laptop asus di Toko Timorese Computer Kota Kupang. Hasil 

penelitian ini yaitu hipotesis ditolak. 

5. Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) dapat disimpulkan bahwa variabel 

citra merek berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian laptop asus di Toko Timorese Computer Kota Kupang. Hasil 

dari penelitian ini yaitu hipotesis diterima. 

6. Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) dapat disimpulkan bahwa variabel 

harga tidak  berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian 

laptop asus di Toko Timorese Computer Kota Kupang. Hasil penelitian 

ini yaitu hipotesis ditolak. 

7. Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) dapat disimpulkan bahwa variabel 

kualitas produk tidak berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan 

pembelian laptop asus di Toko Timorese Computer Kota Kupang. Hasil 

dari penelitian ini yaitu hipotesis ditolak. 

8. Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) dapat disimpulkan bahwa variabel 

minat beli berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian laptop asus di Toko Timorese Computer Kota Kupang. Hasil 

penelitian ini yaitu hipotesis diterima. 

9. Variabel minat beli memiliki pengaruh yang positif dan signifikan dalam 

memediasi harga terhadap keputusan pembelian laptop asus di Toko 

Timorese Computer Kota Kupang. Hasil penelitian ini yaitu hipotesis 

diterima. Sedangkan, variabel minat beli tidak pengaruh secara 

signifikan dalam memediasi citra merek dan kualitas produk terhadap 
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keputusan   pembelian   laptop  asus  di  Toko  Timorese  Computer Kota 

Kupang. Hasil penelitian ini yaitu hipotesis ditolak. 

10. Hasil koefisien Determinasi (R²) dalam penelitian ini adalah 72,3% yang 

merupakan kontribusi dari variabel citra merek, harga, dan kualitas produk 

terhadap keputusan pembelian, sedangkan sisanya 27,7% dipengaruhi oleh 

faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Selanjutnya 63,9% minat 

beli dipengaruhi oleh vitra mere, harga, dan kualitas produk, sisanya sebesar  

36,1% dipengaruhi faktor lain di luar model penelitian. 

 

B. Saran 

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan di atas, dapat disarankan 

kepada produk laptop asus sebagai berikut : 

1. Perusahaan laptop Asus perlu  meningkatkan sistem keamanan dan 

kinerja anti virus dengan cara memberlakukan update anti virus padaa 

perangkat lunak yang mudah terkena virus agar laptop Asus terhindar 

dan teteap terjaga dari virus yang intensitasnya yang tinggi. Karena 

dengan tetap membentuk sistem keamanan yang baik pada perangkar 

lunak, konsumen tidak akan ragu untuk melakukan keputusan pembelian   

terhadap laptop Asus, sehingga mampu menjadi salah satu merek yang 

paling kuat di kemudian hari. 

2. Pihak perusahaan laptop Asus perlu meningkatkan bahan baku utama 

yang lebih tebal dalam pembuatan perangkat keras laptop Asus, sehingga 

dapat mengontrol elemen yang cepat panas agar terhindar dari kerusakan 
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dan dapat bertahan disetiap cuaca, dengan demikian konsumen tidak 

akan beralih kepada merek laptop lain. 

3. Pihak Toko Timorese perlu meningkatkan jumlah potongan harga kepada 

konsumen yang melakukan pembelian dalam jumlah yang banyak, 

sehingga dengan mendapatkan potongan harga yang maksimal akan 

membentuk hubungan yang baik antara konsumen dan pihak Toko 

Timorese. 

4. Bagi Peneliti yang akan datang, yang ingin mengadakan riset serupa, 

agar dapat mengembangkan hasil penelitian ini dengan menambah 

jumlah variabel yang lebih luas serta penambahan jumlah responden, 

sehingga dapat diketahui alasan lebih mendalam atas pilihan konsumen. 
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