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ABSTRAK 

 Tesis berjudul “Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan Pajak, 

Sanksi Pajak, Tax Amnesty Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor 

Roda Empat Di Kota Kupang dengan Sosialisasi Pajak sebagai variabel Moderasi 

(Studi Di Samsat Kota Kupang)”, ditulis oleh Ayuni, NIM 811212018, dibimbing 

oleh Dr. Henny A. Manafe,SE, MM sebagai pembimbing utama dan Dr. Yolinda 

Yanti Sonbay, SE, MSc sebagai pembimbing anggota. 

 Tujuan penelitian ini adalah 1). untuk mengetahui gambaran tentang 

kesadaran wajib pajak, pengetahuan wajib pajak, sanksi pajak, tax amnesty, 

sosialisasi pajak dan kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor roda empat di 

kota Kupang, 2). untuk mengetahui pengaruh yang signifikan dari kesadaran 

wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor roda empat, 3). 

untuk mengetahui pengaruh yang signifikan dari pengetahuan wajib pajak 

terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor roda empat, 4). untuk 

mengetahui pengaruh yang signifikan dari sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak kendaran bermotor roda empat, 5). untuk mengetahui pengaruh yang 

signifikan dari tax amnesty terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di 

kota Kupang, 6). untuk mengetahui moderasi Sosialisasi pajak pada pengaruh 

Kesadaran wajib pajak terhadap Kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor roda 

empat, 7). untuk mengetahui moderasi Sosialisasi pajak pada pengaruh 

Pengatahuan wajib pajak terhadap Kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor 

roda empat, 8). untuk mengetahui moderasi Sosialisasi pajak pada pengaruh 

Sanksi pajak terhadap Kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor roda empat, 

dan 9). untuk mengetahui moderasi Sosialisasi pajak pada pengaruh Tax Amnesty 

terhadap Kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor roda empat di kota kupang.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Tanggapan wajib pajak terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor roda empat, kesadaran wajib pajak, 

pengetahuan pajak, sanksi pajak dan tax amnesty adalah baik. Kesadaran Wajib 

Pajak, Pengetahuan Pajak, Sanksi Pajak dan Tax Amnesty, berpengaruh signifikan 

terhadap  Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor. Sosialisasi Pajak mampu 

memoderasi pengaruh Kesadaran Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Kendaraan Bermotor. Sosialisasi Pajak mampu memoderasi pengaruh 

Pengetahuan Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor. 

Sosialisasi Pajak mampu memoderasi pengaruh Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Kendaraan Bermotor. Sosialisasi Pajak tidak mampu memoderasi 

pengaruh Tax Amnesty terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor. 

 

Kata kunci : Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan Pajak, Sanksi Pajak, Tax 

Amnesty, Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor, Sosialisasi Pajak. 
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ABSTRACT  

Thesis entitled "The Effect of Taxpayer Awareness, Tax Knowledge, Tax 

Sanctions, Tax Amnesty on Compliance of Four Wheel Motor Vehicle Taxpayers in 

Kupang City with Tax Socialization as a Moderating variable (Study at Samsat 

Kupang City)", written by Ayuni, NIM 811212018, supervised by Dr. Henny A. 

Manafe, SE, MM as the main supervisor and Dr. Yolinda Yanti Sonbay, SE, MSc 

as a member supervisor. 

The objectives of this study are 1). to determine the description of taxpayer 

awareness, taxpayer knowledge, tax sanctions, tax amnesty, tax socialization and 

taxpayer compliance of four-wheeled motorized vehicles in Kupang city, 2). to 

determine the significant effect of taxpayer awareness on taxpayer compliance of 

four-wheeled motorized vehicles, 3). to determine the significant effect of taxpayer 

knowledge on taxpayer compliance of four-wheeled motorized vehicles, 4). to 

determine the significant effect of tax sanctions on taxpayer compliance of four-

wheeled motorized vehicles, 5). to determine the significant effect of tax amnesty 

on the compliance of motor vehicle taxpayers in the city of Kupang, 6). to 

determine the moderation of tax socialization on the effect of taxpayer awareness 

on taxpayer compliance of four-wheeled motorized vehicles, 7). to determine the 

moderation of tax socialization on the effect of taxpayer knowledge on taxpayer 

compliance of four-wheeled motorized vehicles, 8). to determine the moderation 

of tax socialization on the effect of tax sanctions on taxpayer compliance of four-

wheeled motorized vehicles, and 9). to determine the moderation of tax 

socialization on the effect of tax amnesty on taxpayer compliance of four-wheeled 

motorized vehicles in kupang city.  

The results showed that taxpayer responses to four-wheeled motorized 

vehicle taxpayer compliance, taxpayer awareness, tax knowledge, tax sanctions 

and tax amnesty were good. Taxpayer Awareness, Tax Knowledge, Tax Sanctions 

and Tax Amnesty, have a significant effect on Motor Vehicle Taxpayer 

Compliance. Tax socialization is able to moderate the effect of taxpayer 

awareness on motor vehicle taxpayer compliance. Tax socialization is able to 

moderate the effect of Tax Knowledge on Motor Vehicle Taxpayer Compliance. 

Tax Socialization is able to moderate the effect of Tax Sanctions on Motor Vehicle 

Taxpayer Compliance. Tax socialization is not able to moderate the effect of Tax 

Amnesty on Motor Vehicle Taxpayer Compliance. 

 

Translated with DeepL.com (free version)Keywords: Taxpayer Awareness, Tax 

Knowledge, Tax Sanctions, Tax Amnesty, Motor Vehicle Taxpayer Compliance, 

Tax Socialization. 
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