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BAB IV 

GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN 

4.1. Gambaran Umum Kota Kupang 

Kota Kupang sebagai Ibu Kota Provinsi Nusa Tenggara Timur, terletak di 

Pulau Timor. Luas wilayah 180, 27 km2 sebesar 0,39 persen dari total luas Provinsi 

Nusa Tenggara Timur. Secara astronomis, Kota Kupang terletak antara: 10⁰ 36’ 

14”- 10⁰ 39’ 58” Lintang Selatan, 123⁰ 32’ 23”- 123⁰ 37’ 01” Bujur Timur. 

Berdasarkan letak geografisnya, Kota Kupang memiliki batas-batas sebagai 

berikut: 

1. Timur : Kecamatan Kupang Tengah dan Kupang Barat Kabupaten Kupang 

2. Barat : Kecamatan Kupang Barat dan Selat Semau 

3. Utara : Teluk Kupang  

4. Selatan : Kecamatan Kupang Barat dan Nekamese 

Meliputi enam kecamatan—Kecamatan Oebobo, Kecamatan Kelapa Lima, 

Kecamatan Maulafa, Kecamatan Kota Lama, Kecamatan Kota Raja, dan 

Kecamatan Alak—Kota Kupang terbentang seluas 180,27 km2. Terdapat 51 

kecamatan di Kota Kupang yang dipecah lagi menjadi 6 kecamatan. Dalam rangka 

menyelenggarakan fungsi pemerintahan, Kota Kupang dipimpin oleh seorang 

Walikota dan mempunyai perangkat daerah yang terdiri dari 18 lembaga, 8 

lembaga, 3 kantor, dan 8 bagian serta departemen lainnya. Badan Pertanahan 

Nasional (BPN), Badan Pusat Statistik (BPS), dan Kementerian Agama merupakan 

tiga lembaga vertikal tersebut. 
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Tabel 4.1 

Luas Wilayah Kecamatan di Kota Kupang Tahun 2018-2022 

No Nama 

Kecamatan 

Luas (Km2) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Alak 86,91 86,91 86,91 86,91 86,91 

2 Maulafa 54,80 54,80 54,80 54,80 54,80 

3 Oebobo 14,22 14,22 14,22 14,22 14,22 

4 Kota Raja 6,10 6,10 6,10 6,10 6,10 

5 Kelapa Lima 15,02 15,02 15,02 15,02 15,02 

6 Kota Lama 3,22 3,22 3,22 3,22 3,22 

Kota Kupang 180,27 180,27 180,27 180,27 180,27 
Sumber: Badan Pusat Statistik (BPS) Kota Kupang (Diolah, 2023). 

 

Dari tabel diatas dapat dijelaskan bahwa kecamatan yang terluas di 

Kota Kupang adalah Kecamatan Alak dengan luas wilayah 86,91 km2, 

sedangkan kecamatan yang mempunyai kelurahan terluas adalah 

Kecamatan Kota Lama tepatnya 3,22 km2. . Kota Kupang dipimpin oleh 

seorang walikota yang menyelenggarakan kegiatan pemerintahan. Walikota 

dibantu oleh seorang wakil walikota yang dipilih melalui pemilihan umum 

setiap lima tahun. 

Penduduk kota Kupang pada tahun 2019 sampai dengan tahun 2020 

Tabel 4.2 

Jumlah Penduduk Menurut Kecamatan di Kota Kupang 

No Nama Kecamatan Jumlah Penduduk Kota 

Kupang (Jiwa) 

2019 2020 

1 Alak 76.291,00 76.908,00 

2 Maulafa 98.772,00 97.976,00 

3 Oebobo 106.342,00 100.560,00 

4 Kota Raja 64.349,00 57.121,00 

5 Kelapa Lima 76.573,00 75.468,00 

6 Kota lama 41.029,00 34.725,00 

Kota Kupang 463.351,00 442.758,00 
Sumber: Badan Pusat Statistik (BPS) Kota Kupang (Diolah, 2023). 

 

Berdasarkan tabel di atas dapat dijelaskan bahwa jumlah penduduk di Kota 

Kupang dari keenam Kecamatan rentan tahun 2019-2020 mengalami penurunan.  
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Jumlah penduduk paling sedikit terdapat di Kecamatan Kota Lama yaitu pada 

tahun 2019 berjumlah 41,029 juta jiwa, namun mengalami penurunan pada tahun 

2020 berjumlah 34,725 juta jiwa. Namun Kecamatan Alak mengalami kenaikan 

yaitu pada tahun 2020 dengan jumlah 76,908 juta jiwa. Sedangkan jumlah 

penduduk paling banyak di Kota Kupang rentan tahun 2019-2020 adalah penduduk 

di Kecamatan Oebobo. 

4.2. Profil Singkat Tempat Penelitian 

Lokasi penelitian bertempat di Kelurahan Kayu Putih, Kecamatan Oebobo 

Kota Kupang. Diketahui bahwa jumlah penduduk paling banyak adalah Kecamatan 

Oebobo yaitu sebesar 100.560,00 jiwa/2020 dengan jenis pendidikan, usia, jenis 

kelamin,suku dan pekerjaan yang berbeda-beda. Usaha yang banyak dilakoni oleh 

warga Kecamatan Oebobo adalah UMKM salah satunya usaha pangkas rambut. 

 Tepatnya yang berada di seputaran jalan Thamrin Oepoi, Kelurahan Kayu 

Putih dengan objek penelitian pemilik usaha pangkas rambut dengan berlatar 

belakang berbeda-beda seperti pendidikan terakhir, umur, suku dan pekerjaan. Jasa 

usaha pangkas rambut yang berada di seputaran jalan Thamrin Oepoi sebanyak 30 

(tiga puluh) usaha pangkas rambut dengan fasilitas dan bangunan yang bervariasi. 

 Jasa potong rambut yang ditawarkan sama-sama menggunakan peralatan 

cukur yang moderen seperti clipper, namun yang berbeda adalah harga, 

skill/keahlian, pelayanan terhadap konsumen, hasil potongan rambut dan fasilitas 

yang menunjang kenyamanan bagi konsumen dan bisa mendapatkan banyak 

pelanggan. Mengapa peneliti tertarik judul tersebut? Dikarenakan peneliti ingin 

mengetahui berapa modal awal yang dikeluarkan untuk membangun usaha, harga 
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yang ditetapkan, jumlah pelanggan dan pendapatan usaha pangkas rambut yang 

ada.  

Tabel 4.3 

Data Pemilik Usaha Pangkas Rambut di Jalan Thamrin Oepoi Kota Kupang 

 

No  

 

Nama  

 

Harga (Rp) 

Jumlah 

Pelanggan 

Perhari  

Pendapatan 

Perbulan(Rp) 

1 Ridho Nenosaban 15.000 10 4.500.000 

2 Babe Fu 15.000 13 5.850.000 

3 Yot Tefu 15.000 8 3.120.000 

4 Bakiel Liem 25.000 9 6.750.000 

5 Noken Ottu 15.000 10 4.500.000 

6 Juand Kase 15.000 20 7.800.000 

7 Boby Boymau 10.000 7 2.100.000 

8 Gerry  15.000 9 4.050.000 

9 Malesri Nubatonis 15.000 8 3.600.000 

10 Iwan Pukan  15.000 5 2.250.000 

11 Ari A. Dopo 15.000 10 4.500.000 

12 Oi Nuban 10.000 9 2.700.000 

13 Albert Baitanu 15.000 10 4.500.000 

14 Sogas Mbau 15.000 11 4.950.000 

15 Putra Patola  15.000 14 6.300.000 

16 Radja Madi  15.000 13 5.850.000 

17 Hamdy  15.000 10 4.500.000 

18 Ariyanto Ndeo  15.000 12 5.400.000 

19 Deki Kamlasi  10.000 10 3.000.000 

20 Semy Mesakh  10.000 6 1.800.000 

21 Bernat Dari  15.000 8 3.600.000 

22 Ino Alfedores  15.000 9 4.050.000 

23 Anggi Lelan   15.000 5 2.250.000 

24 Semri Tanaos  15.000 10 4.500.000 

25 Alfa Sare  15.000 6 2.700.000 

26 Ibe Ndoen  15.000 12 5.400.000 

27 Seky Loteng  15.000 8 3.600.000 

28 To’o Pet  15.000 9 4.050.000 

29 Aben Wadu  15.000 13 5.850.000 

30 Nino Ninmusuni   15.000 10 4.500.000 
Sumber Data Primer, (Diolah 2023). 

 

Berdasarkan tabel di atas dapat dilihat jumlah pemilik usaha pangkas rambut 

di jalan Thamrin Oepoi Kota Kupang adalah sebanyak 30 orang dengan harga mulai 
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dari Rp. 10.000 – Rp. 25.000. Rata-rata harga sekali cukur adalah sebesar Rp. 

14.667. Rata-rata pendapatan pemilik usaha pangkas rambut di jalan Thamrin 

Oepoi Kota Kupang adalah sebesar Rp. 4.284.000. Jumlah pelanggan pangkas 

rambut  di jalan Thamrin Oepoi Kota Kupang adalah 5-20 orang perhari. 

4.3. Tingkat  Pendidikan  

Kota Kupang memiliki sarana pendidikan milik pemerintah dan yang 

dikelolah oleh swasta untuk pendidikan formal dan informal dari tingkat PAUD, 

PlayGroup, TK, SD, SLTP, dan SLTA serta Perguruan Tinggi. 

1. Taman Kanak-Kanak, Kota Kupang memiliki Sekolah Taman Kanak-

Kanak lebih dari 90 sekolah. 

2. Sekolah Dasar yang ada di Kota Kupang tak kurang dari 130 sekolah 

3. Sekolah Menengah Pertama, Jumlah sekolah menengah pertama/MTS 

yang tersebar di Kota Kupang sebanyak lebih dari 58 sekolah 

4. Sekolah Menengah Atas/MA yang ada di Kota Kupang sebanyak 64 

sekolah, yang terdiri dari lebih 44 SMA dan tak kurang 20 sekolah 

Kejuruan/SMK. 

5. Perguruan Tinggi yang ada di Kota Kupang sebanyak 40 yang terdiri dari 

5 (lima) Perguruan Tinggi Negeri dan 35 (tiga puluh lima) Perguruan 

Tinggi Swasta. 

 

 


