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ABSTRAK 

 

Penelitian ini ditulis oleh Adolfus Emanuel Manek (31118089) Program 

Studi Ekonomi Pembangunan, Pembimbing I Dr. M.E. Perseveranda, SE., M.Si  

dan  Pembimbing II Enike T. Yustin Dima, SE., ME dengan judul penelitian 

“Analisis Keputusan Pembelian Melalui Aplikasi Online Tokopedia Oleh 

Mahasiswa Fakultas Ekonomika dan Bisnis UNWIRA Kupang” 

Tujuan peneliian ini adalah 1) Untuk mengetahui persepsi konsumen 

tentang Reputasi, Kelengkapan Produk, Motif Konsumen dan gambaran 

Keputusan Pembelian Melalui Aplikasi Online Tokopedia oleh Mahasiwa 

Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Katolik Widya Mandira Kupang. 2). 

Untuk mengetahui pengaruh Reputasi, Kelengkapan Produk dan Motif Konsumen 

secara parsial dan simultan terhadap Keputusan Pembelian melalui aplikasi online 

Tokopedia oleh Mahasiswa Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Katolik 

Widya Mandira Kupang. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif, dan data yang 

diperoleh melalui penyebaran kiesioner kepada Mahasiswa Fakultas Ekonomika 

dan Bisnis Universitas Katolik Widya Mandira Kupang. Dari hasil penelian 

diolah menggunakan output SPSS version 24. 

Hasil penenelitian menunjukan bahwa reputai (X1) dengan nilai T hitung 

2,412 > 2,363 T tabel dengan tingkat signifikan sebesar 0,01< 0,05, kelengkapan 

produk (X2), dengan nilai T hitung 2,286 < 2,135 T tabel dengan tingkat 

signifikan sebesar 0,02< 0,05, motif pembelian (X3) dengan nilai T hitung 

3,687>3,171 berpengaruh signifikan sebesar 0,00<0,05, maka secara parsial 

veriabel independen berpengaruh signifikan terhadap variable dependen.Dari 

hasil analisis dapat disimpulkan bahwa reputasi (X1), kelengkapan produk (X2), 

dan motif pembelian  (X3) berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Hal ini dibuktikan dengan koefisien estimasi yang dihasilkan bernilai positif yang 

memiliki arti bahwa semakin tinggi reputasi,kelengkapan produk,motif 

pembelian, maka keputusan pembelian akan semakin tinngi..Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara simultan variabel independen reputasi X1, 

kelengkapan produk X2 dan motif pembelin X3 berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembeli Y. Hal ini dibuktikan dengan nilai F hitung 43,909 > 2,69 

lebih besar dari F tabel dengan tingkat signifikansi 0,000<0,05,Dan tampilan 

output statical package for the social scences (SPSS) model summary 

menunjukkan besarnya Adjusted R Square R2=0,566 Artinya bahwa pengaruh 

variabel independen (reputasi X1 ,kelengkapan produk X2 ,motif pembelian X3) 

terhadap variabel dependen (keputusan pembelian Y) Sebesar 56,6%,maka dapat 

disimpulkan bahwa secara simultan reputasi X1,Kelengkapan produk X2,Motif 

pembelian X3 Berpengaruh positif dan siqnifikan terhadap keputusan pembelian ( 

Y). 

Kata kunci: keputusan, reputasi, kelengkapan produk, motif pembelian
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ABSTRACT 

 

This research was written by Adolfus Emanuel Manek (31118089) 

Development Economics Study Program, Supervisor I Dr. M.E. Perseveranda, 

SE., M.Si and Supervisor II Enike T. Yustin Dima, SE., ME with the research title 

"Purchase Decision Analysis Using the Tokopedia Online Application by 

Students of the Faculty of Economics and Business UNWIRA Kupang" 

The purpose of this research is 1) To determine consumer perceptions 

regarding Reputation, Product Completeness, Consumer Motives and description 

of Purchasing Decisions through the Tokopedia Online Application by Students 

from the Faculty of Economics and Business, Widya Mandira Catholic 

University, Kupang. 2). To determine the partial and simultaneous influence of 

Reputation, Product Completeness and Consumer Motives on Purchasing 

Decisions via the Tokopedia online application by Students of the Faculty of 

Economics and Business, Widya Mandira Catholic University, Kupang. 

This research uses quantitative descriptive methods, and data is obtained through 

distributing questionnaires to students at the Faculty of Economics and Business, 

Widya Mandira Catholic University, Kupang. The research results were processed 

using SPSS version 24 output. 

The research results show that reputation (X1) with a calculated T value of 

2.412 > 2.363 T Tabel with a significant level of 0.01 < 0.05, product 

completeness (X2), with a calculated T value of 2.286 < 2.135 T Tabel with a 

significant level of 0, 02<0.05, purchase motive (X3) with a calculated T value of 

3.687>3.171 has a significant effect of 0.00<0.05, then partially the in1

 dependent variable has a significant effect on the dependent variable. From 

the results of the analysis it can be concluded that reputation (X1), product 

completeness (X2), and purchasing motives (X3) have a significant influence on 

purchasing decisions. This is proven by the resulting estimated coefficient being 

positive, which means that the higher the reputation, product completeness, 

purchasing motive, the higher the purchasing decision will be. The research 

results show that simultaneously the independent variables are reputation X1, 

product completeness X2 and purchasing motive X3 has a significant effect on the 

decision of buyer Y. This is proven by the calculated F value of 43.909 > 2.69 

which is greater than the F Tabel with a significance level of 0.000 <0.05, and the 

display of the statical package for the social scenes (SPSS) model summary output 

shows the Adjusted amount R Square R2=0.566 This means that the influence of 

the independent variable (reputation X1, product completeness purchase X3 Has a 

positive and significant influence on purchasing decisions (Y). 

Keywords: decision, reputation, product completeness, purchasing motive
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