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ABSTRAK 

 

Tesis Dengan Judul Pengaruh Budaya Organisasi, Motivasi Kerja Dan Gaya 

Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan PT Pelindo Cabang Kupang 

Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Mediasi. Ditulis Oleh Yohanes Antonius 

Ndeok NIM: 811212020. Dibawah Pembimbing I Dr. M. E. Perseveranda, SE, 

M.Si, Pembimbing II Dr. Simon Sia Niha, SE, M.Si 

 

Masalah yang ditemukan rendahnya kinerja Karyawan PT. Pelindo Cabang Kupang. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh budaya 

organisasi, motivasi kerja, dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. 

Pelindo Cabang Kupang dengan kepuasan kerja sebagai mediasi. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

kuantitatif pendekatan analisis jalur dengan bantuan software SmartPLS ver 3, 

Populasi dalam penelitian ini sebanyak 88 orang responden. Metode pengumpulan 

data melalui kuisioner. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Budaya organisasi berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan kerja pada PT. Pelindo Cabang Kupang, Motivasi kerja 

berpengaruh tidak signifikan terhadap kepuasan kerja pada PT. Pelindo Cabang 

Kupang, Gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja pada 

PT. Pelindo Cabang Kupang, Budaya organisasi berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja Karyawan pada PT. Pelindo Cabang Kupang, Motivasi kerja berpengaruh 

tidak signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Pelindo Cabang Kupang, Gaya 

kepemimpinan berpengaruh tidak signifikan terhadap kinerja Karyawan pada PT. 

Pelindo Cabang Kupang, Kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Pelindo Cabang Kupang, Kepuasan kerja memediasi pengaruh 

budaya organisasi, motivasi kerja, dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Pelindo Cabang Kupang. 

 

 
Kata Kunci: Budaya Organisasi, Motivasi Kerja, Gaya  Kepemimpinan, Kepuasan Kerja, 

Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Thesis with the title The Effect of Organizational Culture, Work Motivation and 

Leadership Style on Employee Performance of PT Pelindo Kupang Branch with 

Job Satisfaction as Mediation. Yohanes Antonius Ndeok NIM: 811212020. 

Under the guidience of Dr. M. E. Perseveranda, SE, M.Si, and Dr. Simon Sia 

Niha, SE, M.Si 

 

This study aims to determine and analyze the effect of organizational culture, work 

motivation, and leadership style on employee performance of PT Pelindo Kupang 

Branch with job satisfaction as mediation. 

The research method used in this research is quantitative research method path 

analysis approach with the help of SmartPLS ver 3 software, The population in this 

study were 88 respondents. 

The results of this study indicate that organizational culture has a significant effect on 

job satisfaction at PT. Pelindo Kupang Branch, work motivation has an insignificant 

effect on job satisfaction at PT. Pelindo Kupang Branch, leadership style has a 

significant effect on job satisfaction at PT. Pelindo Kupang Branch, organizational 

culture has a significant effect on employee performance at PT. Pelindo Kupang 

Branch, Work motivation has an insignificant effect on employee performance at PT. 

Pelindo Kupang Branch, Leadership style has an insignificant effect on employee 

performance at PT. Pelindo Kupang Branch, Job satisfaction has a significant effect 

on employee performance at PT. Pelindo Kupang Branch, Job satisfaction mediates 

the effect of organizational culture, work motivation, and leadership style on 

employee performance at PT. Pelindo Kupang Branch. 

 

 

Keywords: Organizational Culture, Work Motivation, Leadership Style, Job 

Satisfaction, Employee Performance 
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