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ABSTRAK  

Yoaclina Devedruna B. Kumanireng, Nomor Registrasi 331 19 196 dengan 

judul Skripsi “Analisis Penyebab Kredit Macet Pada BUMDes Gelekat Lewo 

Di Desa Lewokluok Kecamatan Demon Pagong Kabupaten Flores Timur”. Di 

bawah bimbingan Ibu Dr. Yolinda Yanti Sonbay, SE., M.Sc selaku Pembimbing I 

dan Ibu Maria Goreti Malut, SE., MM selaku Pembimbing II.  

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah (1) Bagaimana pengelolaan 

unit usaha simpan pinjam pada BUMDes Gelekat Lewo di Desa Lewokluok 

Kecamatan Demon Pagong Kabupaten Flores Timur (2) Apa faktor yang 

menyebabkan terjadinya kredit macet pada BUMDes Gelekat Lewo di Desa 

Lewokluok Kecamatan Demon Pagong Kabupaten Flores Timur (3) Bagaimana 

upaya yang dilakukan BUMDes Gelekat Lewo dalam mengatasi kredit macet di 

Desa Lewokluok Kecamatan Demon Pagong Kabupaten Flores Timur.  

Jenis sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan 

data sekunder. Jenis sifat data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

kuantitatif dan data kualitatif. Teknik pengumpulan data yang dilakukan yaitu 

wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah deskriptif kualitatif.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) Pengelolaan unit usaha simpan 

pinjam BUMDes Gelekat Lewo dari aspek perencanaan usaha, aspek keuangan, 

aspek sumber daya manusia, aspek teknis dan teknologi dan aspek ekonomi belum 

layak sesuai dengan dari Peraturan Menteri Desa Nomor 4 Tahun 2015 tentang 

Pembentukan, Pengurusan, Pengelolaan dan Pembubaran BUMDes. 2) Penyebab 

kredit macet pada BUMDes Gelekat Lewo karena faktor internal dan faktor 

eksternal. Faktor internal meliputi analisis kurang tepat, kurangnya pengawasan dan 

sumber daya manusia yang terbatas. Sedangkan faktor eksternal meliputi 

penyalahgunaan dana kredit, itikad nasabah, dan kegagalan usaha. (3) Upaya 

penyelesaian kredit macet pada BUMDes Gelekat Lewo dilakukan dengan 

melakukan penjadwalan kembali perpanjangan jangka waktu kredit, meninjau 

persyaratan kembali terkait besaran suku bunga pinjaman, dan melakukan 

pendekatan langsung ke rumah anggota untuk mengetahui kendala saat pembayaran 

angsuran.  

Berdasarkan hasil penelitian maka penulis memberikan saran kepada 

Pemerintah Desa Lewokluok agar aktif memberikan sosialisasi kepada pengurus 

BUMDes khususnya bendahara terkait cara membuat pembukuan yang baik dan 

benar. Kepada pengurus Badan Usaha Milik Desa (BUMDes) khususnya unit 

simpan pinjam agar lebih teliti, bijak dan bertanggungjawab dalam mengelola unit 

simpan pinjam. Kepada anggota (Debitur) agar mendukung kebijakan dari unit 

simpan pinjam BUMDes Gelekat Lewo.  

Kata Kunci: Pengelolaan, Kredit Macet, Faktor Penyebab Kredit Macet. 
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ABSTRACT 

Yoaclina Devedruna B. Kumanireng, Registration Number 331 19 196 with 

thesis title "Analysis of the Causes of Bad Credit in BUMDes Gelekat Lewo in 

Lewokluok Village, Demon Pagong District, East Flores Regency". Under the 

guidance of Mrs. Dr. Yolinda Yanti Sonbay, SE., M.Sc as Supervisor I and Mrs. 

Maria Goreti Malut, SE., MM as Supervisor II. 

The formulation of the problem in this research is (1) How is the savings and 

loan business unit managed at BUMDes Gelekat Lewo in Lewokluok Village, 

Demon Pagong District, East Flores Regency (2) What are the factors that cause 

bad credit at BUMDes Gelekat Lewo in Lewokluok Village, Demon Pagong 

District, Flores Regency East (3) What are the efforts made by BUMDes Gelekat 

Lewo to overcome bad credit in Lewokluok Village, Demon Pagong District, East 

Flores Regency. 

The types of data sources used in this research are primary data and secondary 

data. The types of data used in this research are quantitative data and qualitative 

data. The data collection techniques used were interviews and documentation. The 

data analysis technique used in this research is descriptive qualitative. 

The results of the research show that (1) Management of the BUMDes Gelekat 

Lewo savings and loan business unit for the planning and accountability stages is 

in accordance with Village Minister Regulation Number 4 of 2015. Meanwhile for 

the implementation, administration and reporting stages it is not yet in accordance 

with Village Minister Regulation Number 4 of 2015. (2) The cause of bad credit at 

BUMDes Gelekat Lewo is due to internal and external factors. Internal factors 

include inappropriate analysis, lack of supervision and limited human resources. 

Meanwhile, external factors include misuse of credit funds, customer intentions and 

business failure. (3) Efforts to resolve bad credit at BUMDes Gelekat Lewo are 

carried out by rescheduling credit term extensions, reviewing requirements 

regarding loan interest rates, and making direct approaches to members' homes to 

find out obstacles when paying installments. 

Based on the research results, the author provides advice to the Lewokluok 

Village Government to actively provide outreach to BUMDes administrators, 

especially treasurers, regarding how to keep good and correct bookkeeping. To the 

administrators of Village-Owned Enterprises (BUMDes), especially savings and 

loan units, to be more careful, wise and responsible in managing savings and loan 

units. To members (Debtors) to support the policies of the BUMDes Gelekat Lewo 

savings and loan unit. 

 

Keywords: Management, Bad Credit, Factors Causing Bad Credit. 
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