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ABTSRAK 

 

Penelitian ini ditulis oleh Ary Reynaldi Logo (31117087) Program Studi 

Ekonomi Pembangunan dengan Dosen pembimbing 1 Daniel Taolin, SE, 

M.Si, dan Dosen Pembimbing II Adrianus Ketmoen, SE., MM dengan judul 

penelitian “Strategi Pengembangan Usaha Mikro Kecil Dan Menengah 

(UMKM ) Di Kota Kupang”. Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) 

sangat berperan dalam mendukung perekonomian suatu daerah.  Data yang 

ada menunjukkan bahwa UMKM memberikan kontribusi yang besar dalam 

peningkatan ekonomi penduduk, salah satunya mengatasi permasalahan 

pengangguran dan tenaga kerja. Tujuan dari Penelitian ini  adalah untuk 

mengetahui strategi pengembangan Usaha Mikro Kecil dan Menengah  

(UMKM) di Kota Kupang, mengetahui gambaran pertumbuhan Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah  (UMKM) di Kota Kupang, dan mengetahui dampak 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah  (UMKM) bagi ekononomi rumah tangga 

di Kota Kupang. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian adalah 

deskriptif kualitatif dengan jumlah sampel sebanyak 11 UMKM dengan 

Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah sampling aksidental 

yang memenuhi kriteria inklusi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

Peran pemerintah sangat besar dalam menunjang perkembangan UMKM. 

Berdasarkan  hasil wawancara dengan beberapa  Pelaku UMKM  terlihat 

bahwa secara umum masing-masing UMKM berupaya untuk tetap 

mempertahankan usaha mereka dan mengembangkannya, dengan 

menggunakan teknologi khususnya media social sebagai salah satu strategi 

pemasaran yang paling mudah untuk dilakukan. Sebagian besar usaha juga 

merasakan dampak baik dari pembinaan Dinas Koperasi dan UMKM Kota 

Kupang  yang pernah diikuti fasilitasi seperti mengikuti pameran promosi 

ataupun pembinaan yang dilakukan. Hasil Penelitian juga menunjukan 

keberadaan usaha yang dilakukan merupakan bagian penting dalam penopang 

ekonomi keluarga, dan jika dikembangkan dengan baik dan mendapatkan 

perhatian yang dari Pemerintah, dalam hal ini dari Dinas Koperasi maka 

keberadaan sektor UMKM ini dapat menjadi penopang ekonomi masyarakat 

secara umum. Kesimpulan dari penelitian adalah Usaha  mikro,  kecil,  dan  

menengah (UMKM)  memiliki  peran  penting  dalam meningkatkan  

perekonomian  masyarakat dan Strategi pengembangan yang sudah di 

terapkan oleh Pelaku usaha dalam rangka pengembangan UMKM antara lain 

meningkatkan strategi pemasaran yang lebih baik dengan menggunakan 

media social dan Dinas Koperasi Kota Kupang dalam rangka pengembangan 

UMKM secara konkrit wajib melakukan pembinaan koperasi dan UMKM 

serta memfasilitasi akses modal usaha bagi pelaku UMKM. 

 

Kata Kunci : Koperasi, Usaha, UMKM, Strategi, Pemasaran 
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ABSTRACT 

 

 

This research was written by Ary Reynaldi Logo (31117087) Development 

Economic Study Program with 1 Daniel Taolin, SE, M.Si, and Guiding 

Lecturer II Adrianus Ketmoen, SE., MM with the research title Micro, Small 

and Medium Enterprises (MSMEs) Development Strategy In Kupang 

City”. Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) are very instrumental 

in supporting the economy of an area. Existing data shows that SMEs 

contribute greatly to the improvement of the population economy, one of 

which addresses the problem of unemployment and labor. The purpose of this 

study is to know the strategy of developing MSMEs in Kupang City, knowing 

the growth of MSMEs in Kupang City, and knowing the impact of MSMEs 

on household econonomics in Kupang City. The research method used in the 

study is qualitative descriptive with sample count of 11 MSMEs with 

sampling method used is accidental sampling that meets inclusion criteria. 

The results of this study show that the role of the government is very large in 

supporting the development of MSMEs. Based on the results of interviews 

with several MSMEs it is seen that in general, each MSMEs attempt to keep 

their business and develop it, using technology especially social media as one 

of the easiest marketing strategies to do. Most businesses also feel the impact 

both of the coaching of Cooperative Service and MSMEs Kupang City that 

has been followed by facilitation such as following promotional exhibitions 

or coaching done. The results of the research also show the existence of the 

business is an important part in the support of the family economy, and if well 

developed and get the attention of the Government, in this case from the 

Cooperative Service then the existence of the MSMEs sector can be the 

support of the economy of the community in general. The conclusion of the 

research is that MSMEs have an important role in improving the community 

economy and development strategy that has been implemented by 

businessmen in order to develop MSMEs among others improve the 

marketing strategy using social media and the Cooperative Office of Kupang 

City in order to develop MSMEs concretely must undertake cooperative and 

MSMEs co-operative and MSMEs and facilitate access to business capital for 

MSMEs. 

 

Keywords : Cooperatives, Business, MSMEs, Strategy, Marketing 
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