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ABSTRAK 

Perusahaan Angkutan Sungai Danau Pelayaran Indonesia Ferry (PT. 

ASDP) menyediakan layanan transportasi umum antara pulau-pulau terdekat dan 

menghubungkan ke pulau-pulau besar serta memfasilitasi akses ke daerah tersebut 

melalui transportasi umum. Tujuan penelitian ini adalah merancang dan 

mengembangkan aplikasi pemesanan tiket kapal yang berbasis web dari Kupang-

Semau dan sebaliknya dari Semau ke Kupang. Namun informasi keberangkatan 

dan proses pemesanan tiket kapal masih sulit diperoleh serta penyediaan layanan 

transportasi selama ini belum secara maksimal karena masih dilakukan secara 

manual. Oleh karena itu perlu dirancang sebuah aplikasi pemesanan tiket kapal 

berbasis web dengan model pengembangan menggunakan metode waterfall dan 

menggunakan bahasa pemograman PHP dan database MySQL. Metodologi 

Penelitian yang digunakan yaitu pelanggan atau penumpang mendatangi lokasi 

pembelian tiket yang berada di pelabuhan ASDP. Terjadi penumpukan dan antrian 

baik di ASDP Kupang dan ASDP Semau. Untuk hal ini perlu di bangun sebuah 

sistem yang bisa memesan tiket secara online. Untuk menguji kelayakan sistem, 

menggunakan black box testing. Hasil akhir dari penelitian ini adalah sebuah 

aplikasi pemesanan tiket kapal berbasis web dan pembayaran di lakukan secara 

online. 

Kata Kunci : PT. ASDP, Aplikasi Online, Pemesanan Tiket 
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ABSTRACT 

The Indonesian Ferry Lake Pelayaran River Transport Company (PT. 

ASDP) provides public transportation services between nearby islands and 

connects to larger islands as well as facilitating access to the area via public 

transportation. The aim of this research is to design and develop a web-based 

ship ticket booking application from Kupang-Semau and vice versa from Semau to 

Kupang. However, departure information and the process of ordering ship tickets 

are still difficult to obtain and the provision of transportation services has not 

been optimal because it is still done manually. Therefore, it is necessary to design 

a web-based ship ticket booking application with a development model using the 

waterfall method and using the PHP programming language and MySQL 

database. The research methodology used is that customers or passengers visit 

the ticket purchase location at the ASDP port. There were build-ups and queues at 

both ASDP Kupang and ASDP Semau. For this, it is necessary to build a system 

that can order tickets online. To test the feasibility of the system, use black box 

testing. The final result of this research is a web-based ship ticket booking 

application and payments are made online. 

Keywords: PT. ASDP, Online Application, Ticket Booking 
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