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BAB VI 

PENUTUP 

6.1  Kesimpulan 

Berdasarkan uraian, pembahasan dan hasil penelitian yang telah 

diungkapkan peneliti dari Bab I sampai dengan Bab V, maka dalam upaya 

meningkatkan retribusi daerah melalui pengoptimalan retribusi parkir Kota 

Kupang dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Realisasi pendapatan retribusi parkir di tepi jalan umum Kota Kupang 

tergolong optimal dengan rata-rata tingkat efeisiensi sebesar 92%, yang 

mana pada tahun 2017 adalah 116,56%, 2018: 101,63%, 2019 : 

62,01%., 2020: 89,62%. Adapun realisasi pada tahun 2019 dan 2020 

belum mencapai target.  

2. Pelaksanaan pelayanan retribusi parkir di bidang Perparkiran masih 

belum terlaksana dengan optimal yang disebabkan oleh:  

a. Tingginya tingkat kejahatan dalam pencurian helm terhadap 

pengunjung parkir.  

b. Lemahnya sanksi pelanggaran aturan terhadap petugas juru 

parkir.  

c. Tingkat ekonomi yang rendah membuat para juru parkir 

melakukan tindakan dan keputusan untuk memutar uang yang 

dihasilkan untuk memenuhi kebutuhan hidup dan sebagai bentuk 

tuntutan pekerjaan 
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6.2 Saran 

Adapun saran yang dapat dikemukakan peneliti bagi penentu 

kebijakan dan pelaksanaan program di Dinas Perhubungan Kota Kupang 

dalam upaya meningkatkan retribusi daerah melalui pengoptimalan 

retribusi parkir Kota Kupang sebagai berikut: 

1. Dinas Perhubungan perlu memberikan ketegasan sanksi pelanggaran 

aturan  kepada petugas retribusi parkir. 

2. Perlu melakukan pembinaan dan sosialisasi yang intensif kepada 

petugas    parkir tentang peraturan perparkiran. 

3. Perlu diadakan sebuah evaluasi kepada seluruh juru parkir dan 

pengelola  parkir. 

4. Dinas Perhubungan perlu menetapkan target jumlah setoran Juru Parkir 

5. Melakukan sosialisasi kepada masyarakat sebagai pengunjung parkir 

untuk                 selalu meminta karcis parkir resmi. 
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