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BAB Ⅲ 

METODE PENELITIAN 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di Kantor Koperasi Ranaka Sejahterah Bersama Kota 

Kupang. Penelitian dilakukan selama 6 bulan yaitu dari bulan Januari - Juni 

2024. 

3.2  Devenisi Operasional Variabel 

 Untuk memberi pemahaman yang lebih spesifik terhadap variabel penelitian,  

maka variabel – variabel tersebut di definisikan secara operasional dan  dikurun 

sebagai berikut:   

1. Koperasi simpan pinjam adalah lembaga keuangan bukan bank dengan 

kegiatan usaha menerima simpanan dan memberikan pinjaman uang kepada 

anggotanya. 

2. Simpan pinjam adalah kegiatan yang dilakukan untuk menghimpun dana 

dan menyalurkannya melalui kegiatan usaha simpan pinjam dari dan untuk 

anggota koperasi yang bersangkutan, calon anggota koperasi yang 

bersangkutan, koperasi lain dan atau anggotanya. 

3.3  Jenis Data 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kualitatif. Penelitian 

kualitatif adalah penelitan yang menghasilkan data deskriptif dan cenderung 

menggunakan analisis penelitian, ini membahas tentang objek yang alamiah 

sesuai dengan yang telah terjadi maupun belum terjadi di lapangan. Tipe 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan studi kasus 
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yang merupakan bentuk tujuan untuk memperoleh deskripsi yang utuh dan 

mendalam dari sebuah entitas 

 3.4 Sumber Data  

      1. Sumber Data Primer  

Data primer adalah sumber data yang diperoleh secara langsung dari hasil  

observasi maupun wawancara dari narasumber atau informan pada objek atau 

lokasi penelitian.   

      2. Sumber Data Sekunder  

         Data Sekunder adalah data yang dapat dari sumber-sumber lain yang 

berfungsi sebagai data pendukung, diperoleh dari: Laporan hasil penelitian, 

jurnal, internet dan lainnya yang sifatnya melengkapi data primer yang 

berhubungan dengan penelitian.    

3.5   Penentuan Informan/Narasumber 

 Pihak-pihak atau orang yang menjadi subjek dalam penelitian ini adalah 

mereka ang terlibat langsung dalam prosedur pemberian pinjaman pada 

Koperasi Simpan Pinjam (KSP) Ranaka Sejahtera Bersama,yaitu: 

1. Informan utama adalah pihak pertama yang diwawancarai atau diminta 

informasi oleh peneliti yaitu, pegawai koperasi yang bertugas 

2. Informan pendukung adalah pihak kedua setelah informan utama yang di 

wawancarai atau diminta informasi oleh peneliti yaitu, Anggota Koperasi. 

Penelitian ini akan melakukan wawancara langsung dengan pengurus 

koperasi, Wawancara antara peneliti informan face to face 

kemudianmengajukan beberapa pertanyaan yang menjadi inti masalah 
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kepada informan, selanjutnya para informan, para informan ini 

memberikan  jawaban menurut mereka masing-masing, metode ini 

dikenal dengan teknik wawancara deep interview yaitu proses 

memdapatkan keterangan bertujuan untuk peneliti dengan cara tanya 

jawab sambil bertatap muka antara narasumber dengan informan 

menggunakan pendoman (guide) wawancara. 

Tabel 3.1 

Informan Penelitian 

No Informan Jabatan 

1 Jemari Josep Dogon,SE Pengurus 

koperasi 

2 Mama Ernestina  wirausaha  

3 Bapak Marselinus Ansi  wirausaha 

4 Bapak Jon  wirausaha 

5 Om Anton  wirausaha 
 

3.6  Teknik Pengumpulan Data  

      Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

dengan melakukan penelitian secara langsung kepada Pengurus Koperasi 

Simpan Pinjam  (KSP) Ranaka Sejahtra Bersama di Kota Kupang,metode yang 

digunakan adalah sebagai berikut:  

1. Wawancara adalah percakapan dengan tujuan tertentu. Percakapan ini 

dilakukan oleh dua pihak, yaitu pewawancara (yang mengajukan 

pertanyaan) dan diwawancarai (yang memberikan jawaban atas pertanyaan 

itu). (sugiyono, 2010:199) pada penelitian ini penulis melakukan 

wawancara dengan pengurus koperasi Ranaka Sejahtera Bersama. 
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2. Metode Observasi merupakan proses pengamatan dan pencatatan secara 

sistematis mengenai gejala-gejala yang diteliti. (sugiyono, 2012:203) Pada 

penelitian ini penulis melakuakn observasi di koperasi simpan pinjam 

Ranaka Sejahtera Kota Kupang. 

3. Dokumentasi Merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu, Dokumen 

bisa berbentuk tulisan gambar atau karya momentum dari seseorang 

(sugiyono 2015:240) Pada penelitian ini penulis melakukan dokumentasi 

pada surat-surat berharga dari berkas berupa laporan keuangan. 

3.7 Teknik Analisis Data  

  Teknik analisi data yang dilakukan dalam penelitian kualitatif dilakukan 

sejak sebelum memasuki lapangan, selama di lapangan dan setelah selesai di 

lapangan. Sebelum menjelaskan macam-macam teknik analisis data menurut 

Miles dan Huberman dalam Sugiyono (2014) mengemukkan bahwa aktivtas 

dan analisis data kualitatif dilakukan secara interaktuf dan berlangsung secara 

terus-menerus sampai tuntas, sehingga datanya sudah jenuh. 

Teknik analisis yang digunakan untuk mengetahui pengaruh besarnya 

simpanan dan pinjam anggota terhadap pendapatan KSP Ranaka Sejahtera 

Bersama sebagai berikut : 

1. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data merupan bagian intergral dari kegiatan 

analisisdata.Kegiatan pengumpulan data pada penelitian ini adalah dengan 

menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi 
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2. Reduksi Data 

Redukasi data merupakan suatu proses seleksi, pemfokusan, 

penyederhanaan dan abstraksi dari data mentah. Pada penelitian ini 

meredukasi data dengan mengitung mengunakan analisis peran koperasi 

simpan pinjam terhadap peningkatan pendapatan anggota pada koperasi simpan 

pinjam ranaka sejaterah  bersama  di Kota Kupang. 

3. Penyajian Data 

Penyajian data adalah surat teknik dari analisis data kualitatif sebagai proses 

selanjtunya yang berupa sekumpulan informasi yang diurutkan agar dapat 

memberi kemungkinan untuk menarik kesimpulan. Bentuk penyajian data 

kualitatif berupa teks narasi, matriks, grafik, jaringan dan bagan. Dalam 

penelitian ini penyajian data dilakukan dalam bentuk teks narasi, bagan, 

gambar, dan tabel. Tujuan penyajian data tersebut agar peneliti dapat 

memahami apa yang terjadi dan merencanakan tindakan selanjutnya yang 

akan peneliti lakukan terkait peran koperasi simpan pinjam terhadap 

peningkatan pendapatan anggota pada koperasi simpan pinjam ranaka sejaterah  

bersama  di kota kupang.  

4. Penarikan Kesimpulan 

Penarikan kesimpulan diperoleh dari data dan dikaji berdasarkan analisis 

data yang digunakan adalah secara kualitatif yaitu analisis yang tidak 

didasarkan pada perhitungan kuantitatif (jumlah) akan tetapi dalam bentuk 

pernyataan uraian, sehingga setelah semua data di analisis, peneliti 

akanmenimpulkan masalah yang terjadi dari hasil perhitungan anailisi 
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unruk mengetahui penyebab terjadinya masalah yang terjadi pada KSP 

Ranaka Sejahtera Bersama. 

 

 


