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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk Mengetahui Kinerja Tenaga Kesehatan
Dalam Memberikan Pelayanan Bagi Anak Penderita Gizi Buruk Pada Puskesmas
Weliman Kabupaten Malaka. Jenis penelitian yang digunakan adalah jenis
penelitian kualitatif yang bersifat deskriptif. Indikator yang digunakan dalam
penelitian ini berdasarkan Keputusan Menteri Pemberdayagunaan Aparatur Negara
Nomor 63 Tahun 2004 Tentang Prosedur Pelayanan, Waktu Pelayanan, Biaya
Pelayanan, serta Sarana dan Prasarana dan metode yang digunakan dalam penelitian
ini Wawancara dan Dokumentasi.

Bedasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa Kinerja Tenaga Kesehatan
Dalam Memberikan Pelayanan Bagi Anak Penderita Gizi Buruk Pada Puskesmas
Weliman Kabupaten Malaka cukup baik walaupun belum sepenuhnya optimal jika
dilihat dari angka anak balita penderita gizi buruk yang tidak stabil di setiap
tahunnya. Dan dari hasil penelitian yang dilakukan peneliti, kinerja tenaga
kesehatan selama ini dijalankan berdasarkan standar operasional prosedur yang
ditetapkan oleh Puskesmas Weliman Kabupaten Malaka. Adapun kendala yang di
temukan peneliti terkait dengan kinerja tenaga kesehatan tentang pelayanan bagi
balita penderita gizi buruk yaitu bahwa tidak sepenuhnya kesalahan tenaga
kesehatan melainkan karena atas kelalain orang tua yang terkadang mengabaikan
penyampaian dan kegiatan pelayanan gizi yang di lakukan oleh tenaga kesehatan
Puskemas Weliman Kabupaten Malaka.

Kata Kunci: Kinerja Tenaga Kesehatan, Pelayanan Anak Balita Gizi Buruk
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