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ABSTRAK

Penelitian ini ditulis oleh Maria Viorela Perada Payong (31120054),
Program Studi Ekonomi Pembangunan Fakultas Ekonomika dan Bisnis dibawah
bimbingan pembimbing I Ibu Emiliana Martuti Lawalu, SE, ME dan pembimbing
Il Br. Salomon Leki, SE, M.Ec.Dev dengan judul penelitian “Pemanfaatan
Transportasi Ojek Online (Studi Pada Mahasiswa Kampus Merdeka UNWIRA
Pelanggan Grabbike”.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dampak sosial dan ekonomi
dari pemanfaatan transportasi ojek online (Grabbike) bagi mahasiswa dan untuk
mengetahui alokasi pengeluaran mahasiswa untuk transportasi ojek online
Grabbike. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif
kualitatif dengan metode pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukan bahwa dengan hadirnya transportasi ojek
online seperti grabbike telah memberikan dampak sosial dan ekonomi yang
signifikan bagi mahasiswa sebagai pilihan moda transportasi ke kampus atau
kemana saja. Namun, tidak hanya dampak postif saja tetapi dampak negatif juga.
Dampak sosial positif dari pemanfaatan grabbike memberikan kemudahan dan
kelancaran untuk aksebilitas dan mobilitas transportasi mahasiswa dan kehadiran
grabbike ini sangat bermanfaat bagi mahasiswa yang tidak memiliki kendaraan
pribadi dan jauh dari jalur transportasi umum, lebih efektif dan efisien sangat
membantu mahasiswa dalam meyelesaikan masalah di kampus atau di tempat-
tempat lain disaat keadaan mendesak serta menghemat waktu dan tenaga. Dampak
ekonomi positif bagi mahasiswa seperti hemat waktu dan tenaga, hemat
pengeluaran dengan memanfaatkan promo atau diskon yang disediakan pada
aplikasinya, kemudahan pembayaran non-tunai melalui layanan seperti GrabPay
dan Ovo serta lebih terencana dalam mengelolah keuangan. Secara ekonomi
pengeluaran untuk biaya transportasi bertambah tanpa adanya perencanaan. Hal ini
membawah dampak negatif karena pengeluaran lebih besar. Alokasi pengeluaran
mahasiswa untuk transportasi sebesar Rp50.000-Rp100.000 dengan jumlah 20
orang, Rp101.000-Rp150.000 dengan jumlah 12 orang, Rp151.000-Rp200.000
dengan jumlah 8 orang, dan Rp201.000-Rp300.000 dengan jumlah 3 orang.

Kata Kunci: transporatsi ojek online, dampak sosial dan ekonomi, alokasi
pengeluaran
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ABSTRAC

This research was written by Maria Viorela Perada Payong (31120054),
Development Economics Study Program, Faculty of Economics and Business
under the guidance of supervisor I Mrs. Emiliana Martuti Lawalu, SE, ME and
supervisor 1l Br. Salomon Leki, SE, M.Ec.Dev with the research title "Utilization
of Online Motorcycle Taxi Transportation (Study on UNWIRA Independent
Campus Students Grabbike Customers".

The purpose of this study is to determine the social and economic impact of
the use of online motorcycle taxi transportation (Grabbike) for students and to find
out the allocation of student expenditure for Grabbike online motorcycle taxi
transportation. The analysis technique used in this study is qualitative descriptive
with data collection methods through observation, interviews, and documentation.

The results of the study show that the presence of online motorcycle taxi
transportation such as grabbike has had a significant social and economic impact
on students as a choice of transportation mode to campus or anywhere. However,
not only positive impacts but negative impacts as well. The positive social impact
of the use of grabbike provides convenience and smoothness for the accessibility
and mobility of student transportation and the presence of this grabbike is very
beneficial for students who do not have a private vehicle and are far from public
transportation lines, more effective and efficient very helpful for students in solving
problems on campus or in other places when the situation is urgent and saves time
and energy. Positive economic impacts for students such as saving time and energy,
saving expenses by taking advantage of promos or discounts provided on the
application, ease of non-cash payments through services such as GrabPay and Ovo
and more planned in managing finances. Economically, expenditure on
transportation costs increases without any planning. This has a negative impact
because the expenditure is greater. The allocation of student expenses for
transportation is IDR 50,000-1DR 100,000 with a total of 20 people, IDR 101,000-
IDR 150,000 with a total of 12 people, IDR 151,000-IDR 200,000 with a total of 8
people, and IDR 201,000-IDR 300,000 with a total of 3 people.

Keywords: online motorcycle taxi transportation, social and economic impact,
expenditure allocation
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