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ABSTRAK

Penelitian ini ditulis oleh Anastasia Febi Dora (31120034), Program Studi
Ekonomi Pembangunan, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis dibawah bimbingan,
Pembimbing I Br.Salomon Leki, SE, M. Ec.Dev dan Pembimbing Il Adrianus
Ketmoen, SE.,MM dengan Judul Penelitian Pemberian Bunga Anuitas Dalam
Kredit Pinjaman Pensiunan Di Bank Syariah Bukopin Kupang’’ Tujuan Penelitian
ini adalah Untuk Mengetahui Pelaksanan pemberian bunga anuitas dalam kredit
pinjaman pensiunan, Mengetahui Faktor Yang Menghambat pelaksanan pemberian
bunga anuitas dalam kredit pinjaman pensiunan pada proses pelunasan di Bank
Syariah Bukopin Kupang, selanjutnya mencari Solusi Yang Tepat Untuk Nasabah
Dengan Pemberian Bunga Anuitas Pada Proses Pelunasan Di Bank Syariah
Bukopin.

Dalam penelitian tersebut, teknik analisis yang digunakan adalah deskripsi
kualitatif dengan wawancara untuk pengumpulan data, dokumentasi dan
selanjutnya melakukan analisis terhadap data yang dikumpulkan.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa diBank Syariah Bukopin Cabang
Kupang masih ada Permasalahan yang sering muncul karena masih menggunakan
bunga Anuitas, hal ini terjadi pada pemahaman nasabah yang merasa kerugian yang
lebih besar dibandingkan dengan menggunakan bunga flat pada bank lain, padahal
sebenarnya penggunaan bunga menurun /anuitas ini justru lebih menguntungkan
nabasah dengan jumlah total pengembalian keseluruhan bunga besrta pokok dengan
metode anuitas yang didasarkan pada kebijakan manajemen Bank Syariah Bukopin
Cabang Kupang. Pelaksanan pemberian bunga anuitas dalam kredit pinjaman
pensiunan  di bank Syariah Bukopin Kupang yakni terlihat dalam proses
pengajuhan kredit yang diberikan oleh pihak bank, Faktor yang menghambat kredit
pensiunan di Bank Syariah Bukopin yakni: terdapat pada perhitungan pelunasan
pada Bank Syariah Bukopin dengan menggunakan bunga anuitas yang cukup tinggi
pada tahap pelunasan dimana perbedaan dengan tingkat bunga lainnya yakni bunga
anuitas justru lebih diharuskan nasabah pensiunan melunasi seluruh sisa bunga pada
saat proses kredit sampai pada jangka waktu yan ditetatpkan dalam perjanjian kedit

Solusi yang tepat yang harus diambil oleh pihak Bank dengan menggunakan
bunga anuitas dengan menurunkan suku bunga hal ini dikarenakan suku bunga
anuitas pertahunnya tinggi apalagi dengan sistem pelunasan cepat .

Kata Kunci:Bunga Anuitas, Bunga Flat, Kredit Pinjaman, Pensiunan, Dan Bank
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ABSTRACT

This research was written by Anastasia Febi Dora (31120034), Development
Economics Study Program, Faculty of Economics and Business under the guidance
of Supervisor | Br. Salomon Leki, SE, M. Ec.Dev and Supervisor Il Adrianus
Ketmoen, SE., MM with the title Research Providing Annuity Interest in Pensioner
Loan Credit at Bank Syariah Bukopin Kupang" The aim of this research is to
determine the implementation of providing annuity interest in pensioner loan credit,
to find out the factors that inhibit the implementation of providing annuity interest
in pensioner loan credit during the repayment process at Bank Syariah Bukopin
Kupang, Next, look for the right solution for customers by providing annuity
interest during the repayment process at Bank Syariah Bukopin.

In this research, the analysis technique used is qualitative description with
interviews for data collection, documentation and subsequent analysis of the data
collected.

The results of this research show that at Bank Syariah Bukopin Kupang
Branch there are still problems that often arise because they still use Annuity
interest, this occurs in the understanding of customers who feel that the losses are
greater compared to using flat interest at other banks, even though in fact the use
of interest is decreasing / annuities This is actually more profitable for customers
with the total amount of interest and principal returned using the annuity method
which is based on the management policy of Bank Syariah Bukopin Kupang Branch.
The implementation of providing annuity interest in pensioner loan credit at
Bukopin Syariah Bank Kupang is seen in the process of applying for credit provided
by the bank. Factors that hinder pensioner credit at Bukopin Syariah Bank are:
found in the calculation of repayment at Bukopin Syariah Bank using sufficient
annuity interest. high at the repayment stage where the difference with other
interest rates is that the annuity interest is actually more mandatory for retired
customers to pay off all remaining interest during the credit process up to the time
period specified in the credit agreement.

The right solution that must be taken by the bank is to use annuity interest by
lowering the interest rate, this is because the annual annuity interest rate is high,
especially with a fast repayment system.

Keywords: Annuity Interest, Flat Interest, Loan Credit, Pensioners, and Banks
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