
80 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Abdi, R. (2017). Pengaruh Sanksi Pajak, Kualitas Pelayanan dan Penerapan Sistem 

E-Filling Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi Empiris 

Wajib Pajak Orang Pribadi yang Terdaftar di KPP Pratama Padang). Skripsi. 

In Fakultas Ekonomi (Vol. 4, Issue 1). Universitas Negeri Padang, Sumatra. 

 

Adzani, G. N., & Sofianty, D. (2022). Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi dalam Melaksanakan Kewajiban 

Perpajakan. Bandung Conference Series: Accountancy, 2(2), 1032–1039. 

https://doi.org/10.29313/bcsa.v2i2.2898 

 

As’ari, N. G. (2018). Pengaruh Pemahaman Peraturan Perpajakan, Kualitas 

pelayanan, Kesadaran Wajib Pajak dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi Empiris Pada Wajib Pajak Orang Pribadi 

Kecamatan Rongkop). Jurnal Ekobis Dewantara, 1(6), 64–76. 

 

Awwalina Farihin Yadinta, P., Suratno, S., & Mulyadi, J. M. . (2018). Kualitas 

Pelayanan Fiskus, Dimensi Keadilan, Kesadaran Wajib Pajak dan Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi. Jurnal Riset Akuntansi & Perpajakan (JRAP), 

5(02), 201–212. https://doi.org/10.35838/jrap.v5i02.186 

 

Bahri, S., Diantimala, Y., & Majid, M. (2019). PENGARUH KUALITAS 

PELAYANAN PAJAK, PEMAHAMAN PERATURAN PERPAJAKAN 

SERTA SANKSI PERPAJAKAN TERHADAP KEPATUHAN WAJIB 

PAJAK (Pada Kantor Pajak KPP Pratama Kota Banda Aceh). Jurnal 

Perspektif Ekonomi Darussalam, 4(2), 318–334. 

https://doi.org/10.24815/jped.v4i2.13044 

 

Diantini, A., Yasa, I. Ny. P., & Atmadja, A. T. (2018). PENGARUH Penerapan E-

Filing Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi Pada Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Singaraja). Ilmiah Mahasiswa Akuntansi, 9(1), 55–

64. 

 

Direktorat Jenderal Pajak. (2004). Penyampaian Surat Pemberitahuan Secara 

Elektronik Direktur Jenderal Pajak. Keputusan Direktur Jenderal Pajak 

Nomor KEP-88/PJ/2004, 53(9), 1689–1699. 

 

Dona, A. R. (2023). Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Perpajakan Dan 

Pengetahuan Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

Di Kpp Pratama Gayamsari. http://repository.unissula.ac.id/id/eprint/29604 

 

Firdaus, M. A., & Pratolo, S. (2020). Pengaruh Kemanfaatan E-Filing, Pemahaman 

Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan, dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak di Kabupaten Kulon Progo dan Sleman. Reviu Akuntansi Dan 

Bisnis Indonesia, 4(1), 68–78. https://doi.org/10.18196/rab.040154 



81 
 

 

Hantono, H., & Sianturi, R. F. S. (2021). Pengaruh Pengetahuan Pajak, Sanksi Pajak 

terhadap Kepatuhan Pajak pada UMKM yang ada di Kota Medan. Jurnal Audit 

Dan Perpajakan (JAP), 1(1), 27–40. https://doi.org/10.47709/jap.v1i1.1176 

 

Herbert Tene, J., Sondakh, J. J., Warongan, J. D., Magister Akuntansi, P., & 

Ekonomi dan Bisnis, F. (2017). PENGARUH PEMAHAMAN WAJIB 

PAJAK, KESADARAN PAJAK, SANKSI PERPAJAKAN DAN 

PELAYANAN FISKUS TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAKStudi 

Empiris Pada Wajib Pajak Orang Pribadi Yang Terdaftar Di Kpp Pratama 

Manado. Jurnal EMBA, 5(2), 443–453. 

 

Hermianti, Lukman Hakim, & Rosdianti Razak. (2022). Pengaruh Kualitas 

Pelayanan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak pada Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Makassar Selatan. Journal Kajian Ilmiah Mahasiswa Administrasi 

Publik (KIMAP), 3(6), 1901–1012. 

 

Imakulata, M. (2023). Pengaruh kualitas pelayanan pajak dan pemahaman 

peraturan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pada Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Maumere. Populer : Jurnal Penelitian Mahasiswa, 

2(3), 229–246. 

 

Indonesia, P. R. (2007). Indonesia,P.R. (2007). Undang-Undang Republik 

Indonesia Nomor 28 Tahun 2007. Jakarta. Presiden Republik Indonesia. 

Indonesia, 1994, 70. https://www.bpkp.go.id/public/upload/uu/2/36/28-07.pdf 

 

Johny, & Widyana Dewi, M. (2017). Pengaruh pemahaman, kesadaran, kualitas 

pelayanan, dan ketegasan sanksi terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi 

di kpp pratama sukoharjo. Jurnal Akuntansi Dan Pajak, 17(02), 61. 

https://jurnal.stie-aas.ac.id/index.php/jap/article/view/210/161 

 

Khairunnisa, M. (2021). Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan 

Pajak, E-filling, dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib PAjak Orang 

Pribadi. Repository Unissula, 1–123. http://repository.unissula.ac.id/24915/ 

 

Khodijah, S., Barli, H., & Irawati, W. (2021). Pengaruh Pemahaman Peraturan 

Perpajakan, Kualitas Layanan Fiskus, Tarif Pajak dan Sanksi Perpajakan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. JABI (Jurnal Akuntansi 

Berkelanjutan Indonesia), 4(2), 183–195. 

https://doi.org/10.32493/jabi.v4i2.y2021.p183-195 

 

Lado, Y. O., & Budiantara, M. (2018). PENGARUH PENERAPAN SISTEM E-

FILLING TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI 

PEGAWAI NEGERI SIPIL DENGAN PEMAHAMAN INTERNET 

SEBAGAI VARIABEL PEMODERASI ( Studi Kasus pada Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan DIY). Jurnal Riset Akuntansi Mercu Buana, 



82 
 

4(1), 59. https://doi.org/10.26486/jramb.v4i1.498 

 

Malut, M. G., Kroon, K. K., Paridy, A., Katolik, U., Kupang, W. M., Jend, J., Yani, 

A., 50-52, N., Merdeka, K., Kota Lama, K., Kupang, N., & Tenggara, T. 

(2023). Pengaruh Penerapan Aplikasi Electronic Filing (E-Filing) Dan 

Pemahaman Internet Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Bagi 

Dosen Dan Karyawan Pada Universitas Katolik Widya Mandira Kupang. 

Journal on Education, 05(03), 5795–5804. 

 

Mulyati, Y., & Ismanto, J. (2021). Pengaruh Penerapan E-Filing, Pengetahuan 

Pajak dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak pada Pegawai 

Kemendikbud. JABI (Jurnal Akuntansi Berkelanjutan Indonesia), 4(2), 139–

155. https://doi.org/10.32493/jabi.v4i2.y2021.p139-155 

 

Noviyanti, L., & Febrianti, M. (2021). Pengaruh Penerapan Sistem E-Filing, 

Pemahaman Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Perpajakan, 

Pemahaman Internet, dan Kualitas Pelayanan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang Pribadi. Media Bisnis, 13(2), 231–238. 

https://doi.org/10.34208/mb.v13i2.1744 

 

Oly, F. (2021). Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak dan Sanksi Perpajakan terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Studi Empiris Wajib Pajak Orang 

Pribadi di Wilayah Kantor Pelayanan Pajak Pratama Maumere). 

 

Pajak, D. J. (2014). Peraturan Direktur jenderal Pajak Nomor - 01/PJ/2014 tentang 

Tata Cara Penyampaian Surat Pemberitahuan Tahunan Bagi Wajib Pajak 

Orang Pribadi Yang Menggunakan Formulir 1770S Atau 1770SS Secara E-

Filling Melalui Webside Direktorat Jenderal Pajak (www.pajak. 0, 1–23. 

 

Pranadata, I. G. P. (2014). Pengaruh Pemahaman Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan 

Perpajakan, Dan Pelaksanaan Sanksi Pajak, Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang Pribadi Pada KPP Pratama Batu. In Skripsi. Universitas Brawijaya 

Malang. 

 

Pusparini, A. D. (2014). Pengaruh Pemahaman Wajib Pajak Dan Pelaksanaan 

Sanksi Pajak Terhadap Kesadaran Wajib Pajak Orang Pribadi. (Studi Kasus 

Pada KPP Pratama Soreang), 1–16. 

 

Saskia, T. (2022). Pengaruh Penerapan E-Filling Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

(Studi Kasus Pada Anggota Koperasi LKMS Ukhuwah Bintang Ihsani Kota 

Bengkulu). Skripsi. Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam, 2003–2005. 

 

Subandi, H., & Fadhil, M. I. I. (2018). Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Kepatuhan Pajak Bendahara Desa Di Kota Batu. Berkala Akuntansi Dan 

Keuangan Indonesia, 3(1), 1. https://doi.org/10.20473/baki.v3i1.5402 

 



83 
 

Sulastiningsih, S., Winata, A., & Riauwanto, S. (2023). Pengaruh Pengetahuan Dan 

Pemahaman Perpajakan, Kesadaran Pajak, Dan Sanksi Pajak Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Di Kpp Pratama Kota Yogyakarta. 

Kajian Bisnis Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Widya Wiwaha, 31(1), 1–14. 

https://doi.org/10.32477/jkb.v31i1.493 

 

UU No. 36 Tahun 2008. (2008). Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 36 

Tahun 2008 Tentang Perubahan Keempat Atas Undang-Undang Nomor 7 

Tahun 1983 Tentang Pajak Penghasilan. 

 

Wardani, D. K., & Nistiana, L. D. (2022). Pengaruh Pemahaman Peraturan 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dengan Preferensi Risiko 

Sebagai Variabel Moderasi. Jurnal Simki Economic, 5(2), 106–118. 

https://doi.org/10.29407/jse.v5i2.141 

 

Zahrani, N. R. (2019). Pengaruh pemahaman pajak, pengetahuan pajak, kualitas 

pelayanan pajak dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi. Jurnal Ilmu Dan Riset Akuntansi, 8, 2–18. 

 



84 
 

 


