BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpulan
Dari temuan penelitian dan analisis data, dapat diambil kesimpulan
sebagai berikut:

1. Berdasarkan analisis deskriptif, variabel pendidikan (X1), pelatihan
(X2), komitmen (X3), dan kinerja pegawai (Y) dinilai baik, dengan
rata-rata masing-masing variabel adalah 82,61%, 83,54%, 81,89% dan
82,05%.

2. Secara parsial, pendidikan (X1), dan komitmen (X3) berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai sedangkan Pelatihan
(X3) berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja pegawai
di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kupang.

3. Secara simultan, pendidikan (X1), pelatihan (X2), dan komitmen (X3)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai () di
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kupang.

4. Kontribusi variabel pendidikan, pelatihan dan komitmen terhadap
kinerja pegawai di Dinas kependudukan dan pencatatan sipil

kabupaten kupang dikategorikan moderat.
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B. Saran

Berdasarkan kesimpulan penelitian, berikut adalah beberapa saran yang

dapat diajukan dalam penelitian ini sebagai berikut:

1. Bagi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kupang

a)

b)

Memfasilitasi pegawai untuk mengikuti pelatihan dengan sistem
informasi dan teknologi yang digunakan dalam pelayanan
kependudukan dan pencatatan sipil.

Menyelenggarakan program pelatihan secara berkala, minimal satu
kali dalam setahun, untuk mengupdate pengetahuan dan
keterampilan pegawai terkait dengan perkembangan teknologi
informasi dalam pelayanan publik.

Memberikan kesempatan kepada pegawai untuk berpartisipasi
dalam pengambilan keputusan yang terkait dengan program kerja

dan kebijakan organisasi.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

Melakukan penelitian yang lebih mendalam tentang faktor-faktor lain

yang memengaruhi pencapaian pegawai di Dinas Kependudukan dan

Pencatatan Sipil Kabupaten Kupang. Faktor-faktor lain yang dapat

diteliti, seperti: Motivasi pegawai, Kepemimpinan, Budaya organisasi

Stres kerja dan Keseimbangan kehidupan kerja.
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