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BAB I   

 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Berkembangnya teknologi komunikasi sekarang ini sudah mencapai 

banyak kemajuan yang berarti untuk kualitas kehidupan manusia. 

Masyarakat  menjadi lebih mudah untuk melaksanakan komunikasi sehingga 

tidak terhalang oleh jarak serta waktu. Media yang digunakan untuk 

berkomunikasi dengan orang yang berada jauh dari kita dibatasi oleh jarak 

dan waktu pada zaman dahulu media dapat digunakan seperti kurir pesan 

surat melalui pos yang pada umumnya yang membutuhkan waktu yang lama 

untuk sampai kepada penerima pesan kejadian yang terjadi di belahan dunia 

lain akan sulit di ketahui oleh kita yang mengakibatkan terlambatnya respon 

terhadap pristiwa atau kejadian Dalam mendukung proses komunikasi 

supaya memudahkan masyarakat diperlukan media penunjang dalam 

mendukung komunikasi tersebut. Pada zaman sekarang ini, manusia diberi 

tuntutan untuk bisa ikut pada semua perkembangan dari zaman supaya tidak 

tertinggal, apalagi saat ini kehidupan serba mudah serta efisien. Hal itu 

terjadi karena kebutuhan hidup yang semakin komplek dan juga banyak. 

Sehingga dibuatlah alat yang bisa membantu manusia demi melancarkan 

kegiatan serta membuat pekerjaan menjadi lebih ringan, salah satunya yaitu 

handphone android (Suyanto dalam amelya,2017:135). 
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Perkembangan dari handphone yang begitu pesat tidak terlepas dari 

manfaat dari handphone sebagai media komunikasi Masyarakat dewasa ini. 

Handphone android mempunyai beberapa manfaat yakni (a) Memberikan 

kemudahan dalam berkomunikasi; (b) Membuat pengetahuan menjadi 

bertambah khususnya pada bidang teknologi;(c) Memudahkan aktivitas 

pembelajaran; (d) Sebagai media hiburan (Naufal Annaf, 2018:12) 

Perkembangan teknologi ini juga sangat dirasakan oleh para mahasiswa 

dalam proses perkuliahan nya. Mahasiswa juga memanfaatkan media 

Handphone android untuk mencari tugas di google, aktif memakai media 

sosial, dan bermain games online. Sebagai salah seorang mahasiswa, 

Adrianus Djami juga memanfaatkan handphone android dalam kehidupan 

perkuliahan Adrianus Djami mengatakan bahwa handphone android ialah 

alat komunikasi yang sering dipakaiya dalam kehidupan sehari-hari. 

Informan juga mengakui kecanggihan Handphone android membuat 

informan tidak bisa jauh dari handphone android terdapat dampak positif 

dan negatif penggunaan Handphone android terhadap aspek akademik 

mahasiswa. Dampak negatif antara lain membuat mahasiswa menjadi tidak 

fokus saat belajar, niat Mahasiswa membaca buku,yang menurun akibat 

kecanduan bermain game online di Handphone android, adanya efek 

ketergantungan Handphone android, menyita banyak waktu yang terbuang 

percuma karena seharian bermain Handphone android, melupakan tanggung 

jawab karena bermain Handphone android seharian, minat belajar 

menurun, 
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Mahasiswa sering menganggap remeh tugas perkuliahan yang diberikan 

karena ada Handphone android, mata menjadi minus, dan tidak bisa istirahat 

yang cukup   dan tepat waktu. Penggunaan Handphone android tidak hanya 

memberikan dampak negatif bagi mahasisiswa, namun dapat juga menjadi 

salah satu faktor yang mempengaruhi prestasi belajar mahasiswa. 

Dampak positif penggunaan Handphone android bagi mahasiswa 

antara lain memperluas wawasan mahasiswa, mempermudah proses 

perkuliahan di dalam kelas, mudah mencari materi pekuliahan dan informasi 

penting terkait dengan perkuliahan, mahasiswa dapat mencari materi dan 

jawaban soal di google dan youtube sehingga cepat mendapatkan informasi. 

Pengaruh penggunaan Handphone android terhadap prestasi belajar siswa 

tergantung pada tiap individunya. 

Jika mahasiswa memprioritaskan game online atau hal lain yang 

tidak berguna dari pada belajar dan mengerjakan tugas, maka dapat 

mempengaruhi prestasi belajarnya.Mahasiswa harus tahu bagaimana 

menggunakan Handphone android dan mengatur waktu mereka sebaik 

mungkin Sehingga Handphone android akan memberikan dampak positif. 

Dampak positifnya terlihat jelas dalam penggunaan Handphone android 

untuk mempelajari materi perkuliahan yang tidak ada di dalam buku 

pelajaran dan yang belum sempat diajarkan oleh Bapa ibu dosen Handphone 

android digunakan. Seperti melakukan pencarian google atau membuka 

youtube dengan konten yang relevan. 
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Mahasiswa juga dapat menggunakan aplikasi whatsapp untuk 

berkomunikasi tentang materi perkuliahan atau tugas sekolah lainnya. 

penggunaan Handphone android oleh mahasiswa tidak selalu berdampak 

negatif pada perkuliahan mahasiswa. 

Selain itu juga handphone android sangat membantu apalagi bagi 

mahasiswa dan pelajar dari beragam tingkat saat ini sangat membutuhkan 

alat komunikasi yang tidak hanya mudah di bawah dan gampang untuk 

berkomunikasi kapan dan dimanapun mereka berada, tetapi juga Handphone 

android dipakai untuk aktivitas peruliahan. 

Kegiatan perkuliahan ialah proses belajar mengajar yang terdiri dari 

aktivitas face to face dalam kelas, adanya praktikum, pembuatan percobaan 

serta terdapat tugas akademik pada mahasiswa. Dalam kegiatan perkuliahan, 

mahasiswa sering memdapatkan kendala yang menghalangi kelancaran 

kegiatan perkuliahan, antara lain: 1) ketidak hadiran dosen pada saat 

perkuliahan tanpa adanya informasi terlebih dahulu; 2) kesulitan 

mendapatkan refrensi bahan belajar; 3) keterbatasan waktu dalam 

pembelajaran; 4) Tingkatan keperluan informasi begitu tinggi didalam 

perkualiahan sehingga kebanyakan mahasiswa mencari solusi dengan 

memakai handphone dan membuat ketergantungan pada mahasiswa 

(Bakkara, 2019). 
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Oleh karena itu Handphone android begitu berguna dan juga begitu 

membantu mahasiswa dalam pengeksplorasian beragam ilmu 

pengetahuan yang baru serta menunjang beragam kegiatan terkhusus saat 

dikampus serta aktivitas belajar mengajar dilakukan, mahasiswa akan 

memakainya untuk melaksanakan akses informasi yang bersifat edukasi 

seperti jurnal, informasi terkait google book dan lainnya, handphone ini juga 

bisa memberi kemudahan untuk saling berdikusi satu sama lain (Suci 

Amelia, 2021:14) 

Berdasarkan pada kenyataan di atas maka bisa diketahui bahwa 

pemakaian handphone android memberi dampak di dalam urusan akademik 

personal mahasiswa, termasuk pada komunikasi interpersonal mahasiswa. 

Beberapa permasalahan yang penulis temui ialah banyak informasi yang  

diberikan akademik lebih banyak aksesnya pada situs web universitas dan   

 e- learning. Dalam keadaan yang darurat seperti perubahan jadwal atau 

pengumuman mendesak, handphone memberi kemungkinan pada 

mahasiswa untuk segera memperoleh informasi tanpa harus menunggu 

hingga bisa mengakses komputer atau laptop sehingga membuat mahasiswa 

membutuhkan  akses yang lebih cepat serta mudah terhadap informasi yang 

diberikan oleh akademik baik itu berkaitan dengan tugas maupun materi 

dalam perkuliahan yang bisa dilakukan dimana dan kapan saja. 

Tidak hanya itu saja, dosen juga lebih banyak 

mengimplementasikan pembelajaran yang interaktif dengan memakai 

platform online sehingga membuat mahasiswa ini harus ikut serta dalam 
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kelas online serta berinteraksi dengan materi pembelajaran dengan melalui 

handphone.Apabila melihat fenomena ini maka hal ini sejalan dengan tujuan 

dari teknologi komunikasi dibuat untuk menjadi penghubung bagi manusia. 

Dari uraian diatas sehingga, penulis mempunyai ketertarikan untuk 

mengambil penelitian dengan judul <MANFAAT HANDPHONE 

ANDROID                                            DALAM URUSAN AKADEMIK PERSONAL 

MAHASISWA= 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 
 

Dari uraian pada latar belakang di atas maka rumusan masalah di 

dalam penelitian ini ialah <Apa manfaat dampak positif handphone android 

dalam urusan akademik mahasiswa semester tujuh Angkatan 2020 Program 

Studi Ilmu Komunikasi UNWIRA? 

 
1.3 Tujuan Penelitian 

 

Tujuan dalam penelitian ini ialah untuk mengetahui manfaat dari 

penggunaan Handphone android dalam urusan akademik personal 

mahasiswa bagi mahasiswa Semester Tujuh Angkatan 2020 Program Studi 

Ilmu Komunikasi UNWIRA. 

 
1.4 Manfaat Penelitian 

 

Berdasarkan jenis, terdapat dua manfaat dari adanya penelitian ini ialah: 
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1.4.1 Manfaat Teoritis 

 
 

Secara teoritisnya, penelitian ini bisa memberi manfaat terkait 

pemakaian manfaat penggunaan Handphone android terhadap urusan 

akademik personal mahasiswa dan juga menjadi sebuah pengalaman baru 

bagi penulis untuk menganalisis manfaat dari penggunaan Handphone 

android terhadap urusan akademik personal mahasiswa. 

 
1.4.2 Manfaat Praktis 

 
 

a) Untuk mahasiswa bisa mengetahui manfaat dari penggunaan 

Handphone android dalam urusan akademik personal mahasiswa 

b) Untuk almamater diharapkan hasil dari penelitian ini bisa menjadi 

bahan acuan bagi Fakultas Ilmu Social dan ilmu politik secara khusus 

mahasiswa prodi ilmu komunikasi yang tertarik untuk melaksanakan 

penelitian pada bidang yang sama. 

c) Untuk penulis, penelitian ini ialah salah satu syarat untuk mendapat 

Gelar Sarjana S1 Ilmu Komunikasi 

 
1.5 Kerangka Berpikir, Asumsi dan Hipotesis 

 

Pada aspek ini ialah dasar yang menjadi landasan peneliti dalam 

sebelum melakukakan penelitian. Bagian ini terdiri dari Kerangka berpikir, 

Asumsi serta Hipotesi 
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1.5.1 Kerangka Berpikir 
 

Kerangka berpikir adalah sebuah analisis yang dilakukan oleh 

penulis dalam pemecahan masalah yang dibahas di dalam penelitian ini. 

Pada dasarnya, kerangka pemikiran ini menggambarkan manfaat handphone 

Android terhadap urusan akademik personal mahasiswa. 

Manfaat adalah kegunaan, faedah, atau keuntungan yang dapat 

diperoleh dari penggunaan suatu objek atau alat. Handphone Android 

merujuk pada alat komunikasi yang dilengkapi dengan teknologi modern. 

Pada era sekarang, penggunaan handphone Android telah mencakup semua 

lapisan masyarakat, baik kaum muda maupun kaum tua, yang miskin 

maupun yang kaya, terdidik maupun masyarakat biasa. Handphone Android 

sudah menjadi bagian yang tidak bisa terpisahkan dalam kehidupan manusia 

saat ini. 

  Mahasiswa adalah individu yang belajar di perguruan tinggi. 

Mahasiswa adalah pribadi yang memiliki ciri sebagai individu muda dan 

sebagai calon pribadi intelektual dalam ilmu dan wawasan. Berdasarkan 

penjelasan di atas, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui manfaat dari 

penggunaan handphone Android dalam urusan akademik personal 

mahasiswa. 

Pemakaian handphone Android memberikan dampak signifikan 

dalam urusan akademik personal mahasiswa, termasuk dalam komunikasi 

interpersonal mahasiswa. Beberapa permasalahan yang ditemui adalah 

banyaknya informasi akademik yang lebih mudah diakses melalui situs web 
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universitas dan platform e-learning. Dalam situasi darurat seperti perubahan 

jadwal atau pengumuman mendesak, handphone Android memungkinkan 

mahasiswa untuk segera memperoleh informasi tanpa harus menunggu 

hingga dapat mengakses komputer atau laptop. Hal ini membuat mahasiswa 

membutuhkan akses yang lebih cepat dan mudah terhadap informasi 

akademik, baik yang berkaitan dengan tugas maupun materi perkuliahan, 

yang bisa diakses kapan saja dan di mana saja. 

Selain itu, dosen juga lebih banyak mengimplementasikan 

pembelajaran yang interaktif dengan menggunakan platform online, 

sehingga mahasiswa harus ikut serta dalam kelas online dan berinteraksi 

dengan materi pembelajaran melalui handphone. Fenomena ini sejalan 

dengan tujuan dari teknologi komunikasi yang dibuat untuk menjadi 

penghubung bagi manusia. 

Dengan demikian, kerangka berpikir ini menjelaskan bagaimana 

handphone Android memberikan manfaat dalam mempermudah 

komunikasi, akses informasi, dan mendukung aktivitas pembelajaran 

mahasiswa dalam konteks akademik personal mereka. Penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan pemahaman yang komprehensif tentang 

peran handphone Android dalam kehidupan akademik mahasiswa, serta 

implikasinya terhadap proses belajar dan pencapaian akademik mereka 
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Berdasarkan penjelasan diatas, penelitian ini untuk mengetahui 

manfaat dari penggunaan Handphone android dalam urusan akademik 

personal mahasiswa. Dengan demikian untuk memperjelas dapat dilihat 

pada kerangka pemikiran peneliti yang dapat digambarkan sebagai berikut 

 

Bagan 1.1 Kerangka Pemikiran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Mahasiswa ilmu komunikasi 2020 

Handphone android Handphone Android 

Handphone android  

 

1. Penggunann  

2. Dampak  

• Positif 

• Negatif 
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1.5.2 Asumsi 
 

 

Asumsi yaitu dugaan dasar mengenai sesuatu hal yang bisa dijadikan suatu 

pijakan untuk berfikir dan berperilaku didalam pelaksanaan penelitian ini 

(Soewandi, dalam Rianty,2021:8).Asumsi yang dipakai oleh penulis didalam 

penelitian ini ialah ada manfaat handphone android dalam urusan akademik 

personal mahasiswa atau dengan kata lain handphone android dalam urusan 

akademik personal mahasiswa bermanfaat. 



12  

1.5.3 Hipotesis 

 
 

Hipotesis yaitu jawaban yang sifatnya sementara terhadap 

permasalahan didalam penelitian sampai jawaban itu bisa dibuktikan 

kebenarannya dengan melalui data yang diperoleh. Hipotesis juga 

didefinisikan sebagai sebuah pendapat yang dipakai untuk mengetahui suatu 

kenyataan realnya dari sesuatu yang kebenarannya belum terbukti 

(Amiruddin, dalam Rianty,2021:8) Hipotesis yang dapat penulis rumuskan 

ialah manfaat handphone android dalan urusan akademik personal 

mahasiswa bisa bersifat positif dan juga bisa bersifat negatif. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


