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ABSTRAK 

Anita Gabrela Manek, NIM 33120042, Skripsi berjudul “Analisis Faktor-Faktor 

Yang Mempengaruhi Pendapatan CV. Super Indo Perkasa Dan Daya Saing Dengan 

Minimarket Di Era Digital Dan Kontribusi Dalam Pembangunan Daerah Kota 

Kupang” di bawah bimbinngan Bapak Leopold M. T. Dawu, SE., MM selaku pembimbing 

I dan Bapak Antonius Y.W. Timuneno, S.Akun,M.S.A selaku pembimbing II. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu, bagaimana kondisi perusahaan CV. 

Super Indo Perkasa, faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi pendapatan dan daya saing 

CV. Super Indo Perkasa dengan minimarket di era digital serta kontribusi CV. Super Indo 

Perkasa dalam pembangunan daerah Kota Kupang. Penelitian ini dengan tujuan untuk 

mengetahui kondisi perusahaan, menganalisis faktor yang mempengaruhi pendapatan, 

daya saing dan kontribusi pada pembangunan daerah.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode penelitian kualitatif. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu: Wawancara dan dokumentasi. Informan 

atau responden dalam penelitian ini yaitu berjumlah satu (1) orang dari pihak CV. Super 

Indo Perkasa yang bertugas sebagai HRD (Human Resource Development).  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, pendapatan CV. Super Indo Perkasa dari tahun 

pertama hingga saat ini mengalami peningkatan yang signifikan, adapun produk yang 

mendominasi peningkatan pendapatan yaitu produk Fast Moving atau produk yang cepat 

habis, CV. Super Indo Perkasa juga memanfaatkan teknologi sebagai media marketing. 

Adapun faktor yang mempengaruhi pendapatan dan daya saing CV. Super Indo Perkasa, 

yaitu:  1) Harga Pokok Penjualan, berpengaruh signifikan terhadap pendapatan dan daya 

saing usaha, 2) Jarak, tidak berpengaruh signifikan terhadap pendapatan usaha dan daya 

saing, 3) jam operasional, CV. Super Indo Perkasa menetapkan jam operasional perusahaan 

dan jam operasional karyawan berdasarkan Undang-undang Cipta Kerja dan tidak 

berpengaruh terhadap pendapatan dan daya saing, 4) Pemasaran Online, berpengaruh 

signifikan terhadap pendapatan dan daya saing perushaan. Dalam penelitian ini ditemukan 

faktor lain yang dapat berpengaruh terhadap pendapatan usaha yaitu :Perubahan Harga 

Dengan pesaing, faktor ini merupakan faktor yang berpegaruh signifikan terhadap 

pendapatan dan daya saing perusahaan. CV. Super Indo Perkasa dalam daya saing dengan 

usaha lain tidak menjadikan Minimarket sebagai perusahaan pesaing akan tetapi yang 

menjadi perusahaan pesaing adalah perusahaan lokal yang ada di kota kupang yaitu, 

Supermaket Jabal Mart, Supermarket Hyperstore dan Supermarket Matahari. CV. Super 

Indo Perkasa sebagai perusahaan swasta yang berdiri di daerah Kota Kupang memiliki 

tanggungjawab dalam kontribusi pada daerah yaitu melalui Pajak dan Retribusi, 

penyerapan tenaga kerja guna meminimalisir angka pengangguran di daerah, membantu 

pelaku UMKM (Usaha Mikro Kecil dan Menengah) dalam mempromosikan produk serta 

memberikan lahan untuk berjualan, melakukan aksi sosial melalui CSR (Corporate Sosial 

Responsibility).  

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan maka adapun saran dari penulis yaitu 

sebagai berikut: 1) Bagi CV. Super Indo Perkasa, disarankan untuk lebih memperbaharui 

atau berjejaring dalam pemanfaatan teknologi baik dalam pengelolaan keuangan maupun 

marketing. Lebih banyak melakukan aksi sosial melalui CSR (Corporate Social 

Responsibility) 2.) bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk menambah variabel yang 

belum terdapat pada penelitian ini serta memperluas jangkauan penelitian dan 

menggunakan metode penelitian yang baru sehinggga memperoleh temuan baru. 

Kata Kunci : Pendapatan, Daya Saing dan Kontribusi 
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ABSTRACT 

 

Anita Gabrela Manek, NIM 33120042, Paper entitles “Analysis of Factors Effect 

on Income and Competitive Strength of CV Super Indo Perkasa Comparing To 

Minimarts in Digital Age and Its Contribution For The Establishment of Kupang City” 
is supervised by Leopold M. T. Dawu, S.E.,M.M as a first supervisor and Antonius Y.W. 

Timuneno, S.Akun.,M.S.A as a second supervisor.  

The basic problems of this research are how the condition within CV Super Indo 

Perkasa, what dominant factors effect on income and competitive strength of CV Super 

Indo Perkasa comparing to minimarts in digital age and its contribution for the 

establishment of Kupang City. This research aim at knowing in detail the condition within 

CV Super Indo Perkasa, analyzing factors effect on income and competitive strength of CV 

Super Indo Perkasa and its contribution for the establishment of Kupang City.  

Method used in this research is qualitative method. Meanwhile, data collecting 

tehnic used in this research are in depth interview and documentation which involve one 

respondent of CV Super Indo Perkasa served as Human Resource Development (HDR).  

Result shows that the income of CV Super Indo Perkasa is significantly increase 

from the first year up to now. Dominant products contribute to the enhancement of income 

of CV Super Indo Perkasa is Fast Moving Products. CV Super Indo Perkasa also uses 

technology as commercial medium. Factors effect on income and competitive strength of 

CV Super Indo Perkasa are: 1) selling Price significantly effects on income and competitive 

strength, 2) range significantly does not effect on income and competitive strength, 3) 

operational schedule (work schedule) significantly does not effect on income and 

competitive strength, 4) online marketing significantly effects on income and competitive 

strength. Other factor effect on income and competitive strength of CV Super Indo Perkasa 

found by researcher in this research is price changing among competitors. This factor 

significantly effects on income and competitive strength of CV Super Indo Perkasa. In 

terms of income and competitive strength, minimarts do not play role as competitors to CV 

Super Indo Perkasa but Supermarkets do. Three Supermarkets which become competitor 

to CV Super Indo Perkasa are Jabal Mart, Hyperstore and Matahari. Several types of 

contribution of CV Super Indo Perkasa as a private company in developing Kupang City 

are through tax, employment, helping UMKM agent to promote products, providing market 

place, doing social activities through Corporate Social Responsibility (CSR).  

Based on results and conclusion of this research, researcher suggests some 

feedback to CV Super Indo Perkasa. Such a feedback as follows: 1) in terms of financial 

managing and marketing, CV Super Indo Perkasa should massively and innovatively uses 

technology, 2) CV Super Indo Perkasa should massively been engaged in social activities 

through Corporate Social Responsibility (CSR), 3) for further researcher, it is suggested 

either to add another variables which have not been applied yet in this research or expand 

the range of this research using new method in order to find new findings.  
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