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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul “Motif Pengguna Live Streaming Media Sosial Tiktok 

(Studi Fenomenologi pada Mahasiswa di Desa Penfui Timur, Kecamatan Kupang 

Tengah, Kabupaten Kupang). Tiktok adalah aplikasi yang menawarkan efek spesial 

yang unik dan menarik yang dapat digunakan oleh pengguna dengan mudah. Mereka 

dapat membuat video pendek dengan efek keren dan memamerkannya kepada teman-

teman atau orang lain. Tiktok menghadirkan fitur live streaming dimana para 

pengguna bisa berinteraksi, menyaksikan dan mengikuti peristiwa yang sedang 

berlangsung secara real-time, serta menghubungkan mereka dengan konten yang 

dibagikan oleh pembuat konten secara langsung. Penelitian ini dilakukan untuk 

memperoleh informasi mengenai Motif Pengguna Live Streaming Media Sosial 

Tiktok Pada Mahasiswa.  

Penelitian ini menggunakan konsep komunikasi, media sosial, motif, live 

streaming tiktok, teori fenomenologi Alfred Schutz yang memiliki indikator because 

of motive (motif karena) dan in order to motive (motif tujuan). Sedangkan metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi kasus, dengan jenis 

penelitian deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

wawancara dan observasi. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori 

fenomenologi menurut Alfred Schutz.  

 

Berdasarkan hasil penelitian, ditemukan bahwa mahasiswa menggunakan live 

streaming di media sosial tiktok karena berbagai alasan berupa pengaruh trend, fitur, 

pertemanan, pengaruh lingkungan dan untuk hiburan, eksistensi diri, pembelajaran 

dan ekonomi. Pada bagian interpretasi data, peneliti menjelaskan makna hasil 

penelitian kemudian mengkajinya dengan tinjauan pustaka dan data yang diperoleh di 

lapangan kemudian dikaitkan dengan teori fenomenologi Alfred Schutz. 

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan peneliti dapat menyimpulkan 

bahwa motif pengguna live streaming media sosial tiktok pada mahasiswa di Desa 

Penfui Timur, Kecamatan Kupang Tengah, Kabupaten Kupang didasarkan pada dua 

indikator yakni because of motive (motif karena) berupa trend, fitur, pertemanan dan 

pengaruh lingkungan sedangkan in order to motive (motif tujuan) yaitu hiburan, 

eksistensi diri, pembelajaran dan ekonomi. Saran yang dapat diberikan peneliti 

kepada mahasiswa di Desa Penfui Timur, Kecamatan Kupang Tengah, Kabupaten 

Kupang diharapkan dapat dapat menggunakan live streaming media sosial tiktok 

dengan baik serta dapat menumbuhkan relasi dan kreativitas, serta diharapkan agar 

mahasiswa di Desa Penfui Timur, Kecamatan Kupang Tengah, Kabupaten Kupang 

menunjukan perilaku yang positif khususnya kepada masyarakat dan seluruh 

pengguna aplikasi tiktok itu sendiri. 

Kata Kunci: Motif, Live Streaming Tiktok, Fenomenologi 



x 
 

DAFTAR ISI 

 

COVER 

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI .......................................................................  i 

PERNYATAAN ORISIONALITAS ......................................................................  ii 

HALAMAN PENGESAHAN ..................................................................................  iii 

HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................................  iv 

HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN ....................................................  v 

KATA PENGANTAR ..............................................................................................  vi 

ABSTRAK ................................................................................................................  ix 

DAFTAR ISI .............................................................................................................  x 

DAFTAR BAGAN ...................................................................................................  xiii 

DAFTAR TABEL ....................................................................................................  xiv 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................  xv 

BAB I PENDAHULUAN .........................................................................................  1 

1.1 Latar Belakang .....................................................................................................  1 

1.2 Rumusan Masalah ................................................................................................  7 

1.3 Tujuan Masalah ....................................................................................................  7 

1.4 Manfaat Penelitian ...............................................................................................  7 

1.4.1 Manfaat Teoritis .............................................................................................  7 

1.4.2 Manfaat Praktis ..............................................................................................  8 

1.5 Kerangka Pemikiran .............................................................................................  8 

1.6 Asumsi .................................................................................................................  10 



xi 
 

1.7 Hipotesis ......................................................................................................  11 

BAB II LANDASAN KONSEPTUAL ............................................................  12 

2.1 Penelitian Terdahulu ............................................................................................  12 

2.2 Komunikasi ..........................................................................................................  15 

2.2.1 Pengertian Komunikasi ..................................................................................  15 

2.2.2 Unsur-Unsur Komunkasi ...............................................................................  16 

2.2.3 Konteks Komunikasi ......................................................................................  17 

2.3 Media Sosial .......................................................................................  22 

2.4 Motif ............................................................................................................  25 

2.5 Live Streaming Tiktok ..........................................................................  27 

2.6 Teori Fenomenologi Alfred Schutz ...........................................................  32 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ..............................................................  35 

3.1 Jenis dan Metode Penelitian ...................................................................  35 

3.1.1 Jenis Penelitian...............................................................................  35 

3.1.2 Metode Penelitian...........................................................................................  36 

3.2 Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data ......................................................  36 

3.2.1 Sumber Data ...............................................................................  36 

3.2.2 Teknik Pengumpulan Data .............................................................................  37 

3.2.3 Lokasi Penelitian ............................................................................................  39 

3.3 Satuan Kajian dan Informan Kunci ......................................................................  39 

2.3.1 Satuan Kajian .................................................................................................  39 

2.3.2 Informan Kunci ..............................................................................................  39 

3.4 Definisi Konstruk dan Indikator ..........................................................................  41 



xii 
 

3.4.1 Definisi Konstruk ...........................................................................................  41 

3.4.2 Indikator .........................................................................................................  41 

3.5 Teknik Analisi Data dan Interpretasi Data ...........................................................  42 

3.5.1 Teknik Analisis Data ......................................................................................  42 

3.5.2 Teknik Interpretasi Data .....................................................................  44 

3.6 Teknik Pemeriksaan dan Keabsahan Data ...........................................................  45 

BAB IV HASIL PENELITIAN .................................................................  47 

4.1 Deskripsi Objek Penelitian ..........................................................................  47 

4.1.1 Deskripsi Lokasi Penelitian ...........................................................................  47 

4.1.2 Letak Geografis Desa Penfui Timur ..............................................................  48 

4.1.3 Deskripsi Live Streaming Tiktok ...................................................................  48 

4.1.4 Telaah Informan .............................................................................................  53 

4.2 Hasil Penelitian ....................................................................................................  57 

4.2.1 Hasil Wawancara ...........................................................................................  59 

4.3 Observasi ..............................................................................................................  73 

BAB V PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN ...................................................  79 

5.1 Analisis Data ........................................................................................................  79 

5.1.1 Because To Motive .........................................................................................  80 

5.1.2 In Order To Motive ........................................................................................  87 

5.2 Interpretasi Data ...................................................................................................  98 

5.2.1 Because To Motive .........................................................................................  99 

5.2.2 In Order To Motive ........................................................................................  103 



xiii 
 

5.3 Kaitan Antara Motif Pengguna Live Streaming Media Sosial Tiktok dan 

Teori Fenomenologi Alfred Shutz .............................................................................  107 

BAB VI PENUTUP ..................................................................................................  110 

6.1 Kesimpulan ..........................................................................................................  110 

6.2 Saran ........................................................................................................  112 

DAFTAR PUSTAKA ...............................................................................................  113 

LAMPIRAN ........................................................................................  118 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

DAFTAR BAGAN 

 

Bagan 1.1 Kerangka Pemikiran Penulis ..............................................................................  10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 4.1 Data Informan Penelitian ....................................................................................  49 

Tabel 5.1 Temuan Hasil Penelitian .....................................................................................  84 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1.1 Contoh Penggunaan Fitur Live Streaming Media Sosial Tiktok .....................  2 

Gambar 3.1 Bentuk Tringulasi Pengumpulan data .............................................................  43 

Gambar 4.3 Foto Informan Ketika Melakukan Live Streaming Tiktok ..............................  68 

Gambar 4.3 Foto Informan Ketika Mendapatkan Gift  Saat Melakukan Live 

Streaming Tiktok .................................................................................................................  69 

 


