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ABSTRAK 

Perseroan Terbatas (PT) Mutiara Timur Mitra Perkasa merupakan  salah satu 

lembaga penyalur asisten rumah tangga yang ada di Kota Kupang. Dalam satu 

tahun terakhir ini telah melakukan proses pengiriman calon asisten rumah tangga 

sebanyak 800 orang ke kota tujuan yaitu Jakarta. Namun, masalah yang dihadapi 

oleh pihak yaitu pada saat proses pengecekan ulang data-data calon Asisten 

Rumah Tangga (ART) yang belum tersimpan dengan rapi sehingga 

mengakibatkan seringnya terjadi kehilangan data-data yang penting dan juga 

memperlambat proses pencarian data. Maka dari itu, diperlukan sebuah aplikasi 

pendataan asisten rumah tangga berbasis web yang dapat membantu pihak dalam 

mendata semua calon ART yang ada. Penelitian ini menggunakan metode 

waterfall yang meliputi tahapan analisis, desain sistem, implementasi, pengujian 

dan pemeliharaan. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah aplikasi pendataan 

asisten rumah tangga berbasis web yang dapat menampilkan informasi berupa 

pendaftaran bagi calon pekerja baru, tampilan ART yang tersedia dalam PT dan 

tampilan pengrekrutan untuk konsumen yang membutuhkan ART.  

Kata Kunci: Sistem Pendataan, ART, PT. Mutiara Timur Mitra Perkasa 
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ABSTRACT 

PT. Mutiara Timur Mitra Perkasa is one of the domestic worker placement 

agencies in the city of Kupang. Over the past year, this PT has processed the 

shipment of 800 prospective domestic workers to their destination city, jakarta. 

However, the PT faces problems during the re-verification process of the 

prospective domestic workers’ data, as the data has not been stored 

systematically, leading to frequent loss of important data and delays in data 

retrieval. Therefore, a web-based domestic worker data management aplication is 

needed to assist the PT in recording all prospective domestic workers. This 

research uses the waterfall method, which includes stages of analysis, system 

design, implementation, testing, and maintenance. The result of this research is a 

web-based domestic worker data management aplication that provides 

information such as registration for new prospective workers, a display of 

available domestic workers within the PT, and a recruitment interface for clients 

in need of domestic workers. 

Keywords: Data Management System, Domestic Workers, PT. Mutiara Timur   

Mitra Perkasa 


