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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul Optimalisasi Retribusi Pengunjung Objek Wisata Pasir
Putih Bagi Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kabupaten Belu. Rumusan masalah dalam
penulisan skripsi ini adalah Bagaimana Optimalisasi Retribusi Pengunjung Objek
Wisata Pasir Putih Bagi Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kabupaten Belu. Teori yang
digunakan oleh peneliti dalam memecahkan masalah penelitian adalah Pariwisata
Bahari, Optimalisasi Retribusi Pariwisata Bahari dan PAD. Penelitian ini
menggunakan metode deskriptif kualitatif. Sumber data primer adalah para informan
sedangkan data sekunder adalah dokumen-dokumen yang berkaitan dengan variabel
penelitian. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi,
dan dokumentasi.Tahap analisa data dilakukan melalui reduksi data, penyajian data,
tahap penarikan kesimpulan lalu dianalisis secara deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Dimensi memperluas basis
penerimaan retribusi objek wisata pantai pasir putih belum optimal hal ini dikarenakan
tidak adanya wahana atraksi yang disebabkan oleh keterbatasan anggaran karena
covid-19 dan refocusing anggaran pada area-area strategis dalam dalam mendukung
pemulihan atau pengembangan industri pariwisata lainnya di Kabupaten Belu. Target
capaian pemungutan retribusi objek wisata belum optimal hal ini dikarenakan adanya
pandemi covid-19 dan pemberlakuan PSBB. Selain itu, tidak adanya penerimaan
retribusi dari wahana atraksi wisata yang dapat dijadikan sebagai sumber penerimaan
retribusi serta masih banyak ditemukan pengunjung yang tidak membayar retribusi
masuk objek wisata, maupun petugas juru pungut dilapangan yang tidak menyetor hasil
pemasukan retribusi sesuai dengan jumlah karcis retribusi masuk. (2) Dimensi
memperkuat proses pemungutan retribusi objek wisata pantai pasir putih belum
optimal hal ini disebabkan kurangnya jumlah pegawai dan pengetatan proses
pemungutan retribusi masuk.Upaya yang dilakukan untuk memupuk rasa
tanggungjawab berupa pelaporan pemungutan retribusi yang transparan dan
akuntabilitas dan pemberian sanksi ringan maupun berat berupa pemotongan gaji dan
pemecatan serta adanya pengawasan dari masyarakat untuk melaporkan setiap aktivitas
petugas yang melakukan pungutan liar (pungli). (3) Dimensi meningkatkan proses
pengawasan retribusi objek wisata pantai pasir putih sudah berjalan dengan baik baik.
Hal ini dapat dilihat dari adanya obyek pemeriksaan pemungutan retribusi objek wisata
secara rutin/berkala selama 1 bulan, yang meliputi verifikasi data mengenai jumlah
pengunjung dan tarif retribusi, serta validitas dokumen-dokumen terkait pemungutan
retribusi, karcis pembayaran, dan laporan keuangan.

Berdasarkan hasil analisis diatas, penulis menyimpulkan bahwa tidak optimalnya
penerimaan PAD dari sektor obyek wisata pantai pasir putih disebabkan oleh kurang
adanya perluasan basis penerimaan retribusi, proses pemungutan dan pengawasan yang
di lakukan oleh Dinas Pariwisata Kabupaten Belu
Kata Kunci : Optimalisasi, Retribusi, Pantai Pasir Putih, PAD Kabupaten Belu.
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ABSTRACT

This thesis is titled "Optimization of Visitor Retribution at Pasir Putih Tourist
Attraction for Local Revenue (PAD) of Belu Regency." The research problem
addressed in this thesis is how to optimize the retribution of visitors at Pasir Putih
tourist attraction for the local revenue (PAD) of Belu Regency. The theories used by
the researcher to solve the research problem are Maritime Tourism, Optimization of
Maritime Tourism Retribution, and PAD. This study employs a qualitative descriptive
method. Primary data sources are informants, while secondary data are documents
related to the research variables. The data collection techniques used are interviews,
observations, and documentation. Data analysis stages include data reduction, data
presentation, conclusion drawing, and descriptive qualitative analysis.

The research findings indicate that: (1) The dimension of expanding the
retribution base of Pasir Putih beach tourist attraction is not yet optimal. This is due to
the absence of attraction facilities caused by budget limitations due to COVID-19 and
budget refocusing on strategic areas supporting the recovery or development of other
tourism industries in Belu Regency. The target for collecting retribution at the tourist
attraction has not been optimal due to the COVID-19 pandemic and the implementation
of PSBB. Additionally, there is no retribution income from attraction facilities that can
serve as a source of retribution income, and many visitors do not pay entrance fees, nor
do the collectors in the field deposit the retribution income according to the number of
entrance tickets. (2) The dimension of strengthening the collection process of
retribution at Pasir Putih beach tourist attraction is not yet optimal due to the lack of
staff and the tightening of the retribution collection process. There are also unguarded
footpath access routes or alternative routes where visitors do not pay entrance tickets.
Efforts to foster a sense of responsibility include transparent and accountable
retribution collection reporting and the imposition of light to severe sanctions, such as
salary cuts and dismissal, along with public supervision to report any activities of
officials engaging in illegal levies (pungli). (3) The dimension of enhancing the
supervision process of retribution at Pasir Putih beach tourist attraction is well
implemented. This is evidenced by regular monthly inspections of the retribution
collection process, including data verification on the number of visitors and retribution
rates, as well as the validity of documents related to retribution collection, payment
tickets, and financial reports.

Based on the above analysis, the author concludes that the non-optimal PAD
revenue from the Pasir Putih beach tourist attraction sector is due to the lack of
expansion in the retribution base, and the collection and supervision processes
conducted by the Tourism Office of Belu Regency.

Keywords: Optimization, Retribution, Pasir Putih Beach, PAD Belu Regency.
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