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                                                    MOTTO 

 “ Berusahalah dalam kesusahan untuk mencapai mada depan yang terlihat      

                                       Seperti sekecil  bintang di langit” 

 

“ Perjuangan tanpa harus memandang tetapi hadapilah kesulitan itu dengan 

   Kerendahan maka yang tanpa dilihat akan terdepan tetapi yang terlihat 

akan terbelakang” 
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                                                 ABSTRAK  

     Skripsi ini berjudul “Pemanfaatan Facebook Sebgai Media Promosi Kegiatan 

Instansi Pemerintah (Studi Kasus Pada Dinas Parwisata Kota Kpang). Facebok 

sebagi platfrom teknologi komputer yang berbasis webside masyarakat sering 

memanfaatkan media facebok sebagai salah satu alat untuk mempromosikan 

produk ataupun hal lainnya. Dinas Parwisata Kota Kupang menggunakan media 

facebook sebagai salah satu instansi dibawah Pemerintah Kota Kupang yang 

menggunakan media Sosial Facebook sebagai media promosi. 

    Penelitian ini menggunakan konsep komunikasi, media baru (new media), 

media sosial, facebok, dan teori (Expectancy Values Theory), dan indikator 

foto,video dan narasi serta metode studi kasus, dengan jenis penelitian deskriptif 

kualitatif. Teknik pengumpulan data berupa wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Teori New media . 

 

    Hasil penelitian menunjukan bahwa Pemanfaatan Facebook Sebgai Media 

Promosi Kegiatan Dinas Parwisata Kota Kupang dengan menggunakan beberapa 

hal sebagai berikut yakni kemudahan dalam mempromosikan semua kegiatan 

yang dilakukan pada Dinas Parwisata Kota Kupang yang menggunakan media 

facebook sebagaoi media promosi.Pada bagian interpretasi data, peneliti 

menjelaskan makna hasil penelitian kemudian mengkajinya dengan tinjauan 

Pustaka dan data yang diperoleh di lokasi kemudian dikaitkan dengan teori new 

media. 

     Berdasarkan hasil penelitian,penulis dapat menyimpulkan bahwa pemanfaatan 

facebook sebagai media promosi kegiatan dinas parwisata kota kupang suda mulai 

bekembang agar setiap kegiatan festival dan kegiatan budaya suda mulai di share 

di media  baik itu di facebok,Instagram,dan juga tiktok.sehingga dapat tertarik 

oleh warga kota kupang dan juga kunjungan pendatang lainya.Saran yang penulis 

berikan yaitu perlu diperhatikan adanya kegiatan dari dinas parwisata kota kupang 

suda melakukan beberapa kegiatan festivasl dan taman budaya dan banyak warga 

kota kupang.  

Kata Kunci: Pemanfaatan facebok, Teori New Media 
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