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ABSTRAK 

Tesis berjudul “Pengaruh Kepemimpinan, Komitmen Organisasi dan 

Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Biro Organisasi Sekretariat 

Daerah Provinsi Nusa Tenggara Timur” ditulis oleh Benyamin Indra A. Balukh, 

NIM: 8112192004MM, dibimbing oleh Dr. Simon Sia Niha, SE, M.Si dan Drs. Ec. 

Gaudensius Djuang, MM. 

 Kinerja Pegawai di Biro Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi NTT belum 

optimal dan diduga dipengaruhi oleh kepemimpinan, komitmen organisasi dan motivasi 

kerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) persepsi responden tentang 

kepemimpinan, komitmen organisasi dan motivasi kerja pegawai pada Biro Organisasi 

Sekretariat Daerah Provinsi NTT; 2) signifikansi pengaruh kepemimpinan, komitmen 

organisasi dan motivasi kerja secara parsial terhadap kinerja pegawai pada Biro 

Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi NTT; 3) signifikansi kepemimpinan, komitmen 

organisasi dan motivasi kerja secara simultan terhadap kinerja pegawai pada Biro 

Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi NTT.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan 

sampel sebanyak 52 responden (sampel jenuh). Data dikumpulkan dengan 

menggunakan kuesioner, wawancara dan studi dokumentasi dan dianalisis 

menggunakan statistik  deskriptif dan inferential.  

Hasil analisis statistik deskriptif menunjukkan bahwa persepsi responden untuk 

kepemimpinan,  komitmen organisasi, motivasi kerja dan kinerja pegawai masuk dalam 

kategori baik. Hasil uji t menunjukkan bahwa kepemimpinan dan motivasi kerja secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, sementara 

komitmen organisasi berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. 

Hasil uji F menunjukkan bahwa tiga variabel bebas secara simultan berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Hasil koefisien determinasi menunjukkan 

bahwa tiga variabel bebas ini memberikan sumbangan sebesar 97,1% pada kinerja 

pegawai, sedangkan sisa 2,9% disumbangkan oleh variabel lain yang tidak termasuk 

dalam penelitian ini.  

Berdasarkan hasil penelitian, disarankan kepada Biro Organisasi Sekretariat 

Daerah Provinsi NTT untuk lebih memperhatikan faktor kepemimpinan melalui 

pengembangan komunikasi dan soliditas tim kerja, faktor komitmen organisasi melalui 

pengembangan nilai-nilai budaya kerja, serta faktor motivasi kerja melalui penerapan 

reward dan pusnishment karena faktor-faktor tesebut terbukti mempengaruhi tinggi 

rendahnya kinerja pegawai. 

 

Kata Kunci:  Kepemimpinan, Komitmen Organisasi, Motivasi Kerja dan Kinerja 

Pegawai. 
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ABSTRACT 

Thesis entitled "The Influence of Leadership, Organizational Commitment 

and Work Motivation on Employee Performance at Biro Organisasi Sekretariat 

Daerah Provinsi Nusa Tenggara Timur"written by Benyamin Indra A. Balukh, NIM: 

8112192004MM, guided by Dr. Simon Sia Niha, SE, M.Si and Drs. Ec. Gaudensius 

Djuang, MM. 
 Employee performance at Biro Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi NTT 

(Organizational Bureau of Local Secretariat of East Nusa Tenggara Province) is not yet 

optimal and is thought to be influenced by leadership, organizational commitment and 

work motivation. This research aims to determine: 1) respondents' perceptions about 

leadership, organizational commitment and work motivation of employees at Biro 

Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi NTT; 2) the significance of the partial 

influence of leadership, organizational commitment and work motivation on employee 

performance at Biro Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi NTT; 3) the significance 

of leadership, organizational commitment and work motivation simultaneously on 

employee performance at Biro Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi NTT. 

The method used in this research is a quantitative method with a sample of 52 

respondents (saturated sample). Data was collected using questionnaires, interviews 

and documentation studies and analyzed using descriptive and inferential statistics. 

The results of descriptive statistical analysis show that respondents' perceptions 

of leadership, organizational commitment, work motivation and employee performance 

are in the good category. The t test results show that leadership and work motivation 

partially have a positive and significant effect on employee performance, while 

organizational commitment has a negative and significant effect on employee 

performance. The results of the F test show that the three independent variables 

simultaneously have a positive and significant effect on employee performance. The 

results of the coefficient of determination show that these three independent variables 

contribute 97.1% to employee performance, while the remaining 2.9% is contributed by 

other variables not included in this research. 

Based on the research results, it is recommended to Biro Organisasi Sekretariat 

Daerah Provinsi NTT to pay more attention to leadership factors through developing 

communication and work team solidity, organizational commitment factors through 

developing work culture values, as well as work motivation factors through 

implementing reward dan pusnishment because these factors are proven to influence 

the high and low levels of employee performance. 

  

Keywords: Leadership, Organizational Commitment, Work Motivation and Employee 

Performance. 
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