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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini berjudul "Komunikasi Interpersonal Mahasiswa yang Mengalami 

Stres dalam Tahap Menyelesaikan Skripsi" dan fokus pada mahasiswa Ilmu 

Komunikasi angkatan 2019 di FISIP Unwira. Tujuan penelitian adalah mengetahui 

bagaimana komunikasi interpersonal mahasiswa yang mengalami stres dalam tahap 

menyelesaikan skripsi. Menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus 

dan teori Jendela Johari (area terbuka, tertutup, buta, tidak diketahui), penelitian ini 

mengumpulkan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasilnya 

menunjukkan bahwa mahasiswa cenderung merahasiakan penyebab stres (area 

terbuka), namun ada yang lebih terbuka. Pada area tidak diketahui, mereka refleksi diri 

dan menyadari kesalahan. Kesimpulannya, kurangnya kontrol pada area dalam diri 

mengganggu komunikasi interpersonal dan menambah stress dalam tahap 

menyelesaikan skripsi. 

 

Kata kunci: Mahasiswa, stres dalam menyelesaikan skripsi, komunikasi interpersonal, 

teori Jendela Johari. 
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