BAB VI
PENUTUP
6.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil perhitungan nilai Kinerja Keuangan Perusahaan Umum
Daerah Air Minum Kabupaten Kupang dengan mengacu pada Surat Keputusan
Menteri dalam Negeri No 47 Tahun 1999 tentang Pedoman Penilaian Kinerja
Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) dapat disimpulkan bahwa Kinerja
keuangan Perusahaan Umum Daerah Air Minum Kabupaten Kupang dari tahun
2019-2022 berada pada kategori tidak baik sesuai tingkat keberhasilan yang
ditetapkan. Hal ini dapat dilihat dari:

1. Kinerja Keuangan Perusahaan Umum Daerah Air Minum Kabupaten
Kupang tahun 2019 tergolong kurang baik, dengan perolehan nilai kinerja
31,50.

2. Kinerja Keuangan Perusahaan Umum Daerah Air Minum Kabupaten
Kupang tahun 2020 masih tergolong tidak baik, dengan perolehan nilai
kinerja 26,25.

3. Kinerja Keuangan Perusahaan Umum Daerah Air Minum Kabupaten
Kupang tahun 2021 tergolong tidak baik dengan perolehan nilai kinerja
27,75.

4. Kinerja Keuangan Perusahaan Umum Daerah Air Minum Kabupaten
Kupang tahun 2021 tergolong kurang baik dengan perolehan nilai kinerja

30,00.
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6.2 Saran

Berdasarkan hasil analisis dan wawancara yang dilakukan, maka terdapat
beberapa saran sebagai berikut :

1. Untuk memperbaiki kinerja keuangan Perusahaan Umum Daerah Air
Minum Kabupaten Kupang perlu mengevaluasi dan mengontrol biaya
operasional dengan lebih ketat. Identifikasi biaya yang dapat dikurangi atau
dihilangkan tanpa mengorbankan kualitas produk atau layanan. Optimalkan
manajemen kas dengan memperbaiki siklus penagihan dan pembayaran.
Pastikan arus kas yang stabil untuk mendukung operasional perusahaan
serta meningkatkan strategi pemasaran untuk mencapai target pasar yang
lebih luas. Manfaatkan media digital dan platform online untuk
meningkatkan visibilitas dan menarik pelanggan baru

2. Perusahaan Umum Daerah Air Minum Kabupaten Kupang harus
meningkatkan kedisiplinan waktu dalam penagihan piutang yang berada di
luar perusahaan, Di samping itu Perusahaan Umum Daerah Air Minum
Kabupaten Kupang Kupang juga dapat memperketat penagihan piutang
dengan melakukan pemutusan meter jika pelanggan tidak melunasi
utangnya dengan jangka waktu yang telah ditentukan maupun didiskusikan

bersama untuk meningkatkan efek jera.
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