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ABSTRAK 

 

Penyakit gigi dan mulut sering dianggap sepeleh oleh masyarakat, namun 

sangat menggaggu bagi penderita penyakit tersebut, terutama saat aktivitas makan. 

Penyakit gigi dan mulut memiliki banyak jenis dan mempunyai bentuk gejala 

hampir sama. Berdasarkan hasil observasi yang diperoleh sangat banyak 

masyarakat di Puskesmas Maukaro yang mengalami penyakit gigi dan mulut 

untuk berobat ke puskesmas atau dokter spesialis. Selain itu, kurangnya tenaga 

kesehatan di Puskesmas Maukaro juga berdampak pada lambatnya proses 

pemeriksaan. Tujuan dari penelitan ini untuk membangun sistem pakar dalam 

mendiagnosa penyakit gigi dan mulut menggunakan metode Naive Bayes dimana 

fakta dan pengetahuan sistem diperoleh dari seorang dokter spesialis yang 

memiliki keahlian dalam mendiagnosa penyakit gigi dan mulut. Perancangan 

sistem pakar ini dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

penyimpanan database menggunakan MySQL. Sistem ini memudahkan pekerjaan 

dokter dalam memberikan pelayanan pada pasien serta membantu masyarakat 

dalam mengetahui jenis penyakit gigi dan mulut secara cepat dan tepat. 

 

Kata kunci: Sistem Pakar, Penyakit Gigi dan Mulut, Naïve Bayes
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ABSTRACT 

 

Dental and oral diseases are often considered trivial by society, but are very 

disturbing for sufferers of these diseases, especially when eating. Dental and oral 

diseases have many types and have almost the same symptoms. Based on the 

results of observations obtained, many people at the Maukaro Community Health 

Center who experienced dental and oral diseases sought treatment at the 

community health center or specialist doctors. Apart from that, the lack of health 

workers at the Maukaro Community Health Center also has an impact on the 

slowness of the examination process. The aim of this research is to build an expert 

system for diagnosing dental and oral diseases using the Naive Bayes method 

where facts and knowledge of the system are obtained from a specialist doctor  

who has expertise in diagnosing dental and oral diseases. This expert system is 

designed using the PHP programming language and database storage using 

MySQL. This system makes it easier for doctors to provide services to patients 

and helps the public find out types of dental and oral diseases quickly and 

accurately. 

 

 

Keywords: Expert System, Dental and Oral Diseases, Naïve Baye 
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