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ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji praktik akomodasi komunikasi interpersonal di antara
mahasiswa berbeda etnis yang tinggal di Kos Rania 42, Jalan Sanjuan 1. Sebagai
tempat tinggal yang memiliki latar belakang budaya yang beragam, kos Rania
adalah tempat di mana interaksi sangat penting dan memerlukan kemampuan
berkomunikasi yang baik untuk meraih keharmonisan dalam hubungan
antarpribadi. Studi ini mengutamakan bagaimana mahasiswa mengubah cara
berkomunikasi mereka untuk mengatasi perbedaan etnis, serta faktor-faktor yang
berdampak pada efektivitas akomodasi tersebut.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi
kasus. Teknik pengumpulan data melalui wawancara mendalam, studi
dokumentasi, dan observasi. Penelitian ini menggunakan teori akomodasi
komunikasi Howard Giles, yang mencakup tiga tahapan adaptasi yakni
konvergensi, divergensi, dan akomodasi berlebihan.

Temuan penelitian menunjukkan bahwa praktik konvergensi seperti:
penggunaan bahasa yang lebih inklusif dan penyesuaian nada bicara yang dominan
dilakukan untuk memperkuat hubungan dan menciptakan rasa saling menghargai.
Di lain pihak, divergensi muncul dalam situasi tertentu untuk mempertahankan
identitas etnis atau menegaskan perbedaan budaya. Sedangkan Akomodasi
Berlebihan merupakan perilaku yang berlebihan dalam meniru dan merespon.
Faktor-faktor seperti persepsi terhadap keberagaman, tingkat toleransi, dan
pengalaman sebelumnya dalam lingkungan multikultural memengaruhi pola
akomodasi yang diterapkan.

Penelitian ini menekankan signifikansi akomodasi komunikasi antarpribadi
dalam menciptakan keharmonisan di lingkungan yang beragam etnis. Hasil
penelitian ini juga memberikan pemahaman mengenai cara mahasiswa dapat lebih
baik mengelola keragaman, serta memperkaya diskusi akademik tentang interaksi
antarbudaya di dunia pendidikan tinggi. Dengan demikian, akomodasi komunikasi
berfungsi sebagai strategi penting dalam membangun kohesi sosial di tengah
perbedaan suku.

Kata Kunci: Akomodasi, Komunikasi Antarpribadi, Mahasiswa, Etnis.
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ABSTRACT

This study examines the practice of interpersonal communication
accommodation among students of different ethnicities living in Kos Rania 42,
Jalan Sanjuan 1. As a place to live with diverse cultural backgrounds, Rania's
boarding house is a place where interaction is very important and requires good
communication skills to achieve harmony in interpersonal relationships. The study
focuses on how students change the way they communicate to address ethnic
differences, as well as the factors that impact the effectiveness of these
accommodations.

This study uses a qualitative approach with a case study method. Data
collection techniques through in-depth interviews, documentation studies, and
observations. This research uses Howard Giles' theory of communication
accommodation, which includes three stages of adaptation, namely convergence,
divergence, and excessive accommodation.

The findings of the study show that convergence practices such as: the use of
more inclusive language and the adjustment of dominant tone of speech are carried
out to strengthen relationships and create a sense of mutual respect. On the other
hand, divergence arises in certain situations to maintain ethnic identity or affirm
cultural differences. Meanwhile, Excessive Accommodation is excessive behavior
in imitating and responding. Factors such as perception of diversity, tolerance
level, and previous experience in a multicultural environment influence the pattern
of accommodation applied.

This study emphasizes the significance of interpersonal communication
accommodation in creating harmony in an ethnically diverse environment. The
results of this study also provide an understanding of how students can better
manage diversity, as well as enrich academic discussions about intercultural
interaction in the world of higher education. Thus, communication accommodation
serves as an important strategy in building social cohesion in the midst of ethnic
differences.

Keywords: Accommodation, Interpersonal Communication, Students, Tribes.
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