BAB VI
PENUTUP

6.1 KESIMPULAN

Setelah melalui proses pengujian dan andlisis pada sistem pelayanan

administrasi, maka diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1

Dengan adanya aplikasi ini masyarakat mendapatkan kemudahan dalam
mel akukan pengurusan administrasi di kantor lurah. Dimana masyarakat tidak
lagi harus bertamu atau bertatap muka langsung dengan rt/rw setempat dan
masyarakat tidak lagi pulang pergi kantor lurah dalam mengurus sebuah surat.
Dengan adanya aplikasi ini masyarakat bisa mendapatkan informasi-informasi
yang berkaitan dengan kelurahan.

Dengan adanya aplikasi ini masyarakat bisa mengetahui syarat-syarat untuk
mengurus sebuah surat di kelurahan.

Dengan adanya aplikasi ini masyarakat bisa memberikan pesan dan saran
secaralangsung kepada pihak kelurahan.

Dengan adanya aplikasi ini oprator kelurahan dimudahkan dalam membuat
sebuah surat dan juga dengan mudah admin mencetak laporan surat dan data
penduduk.

Dengan adanya aplikasi ini rt dan rw dapat dengan mudah melihat daftar
penduduknya.
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6.2 SARAN
Oleh karena keterbatasan kemampuan dan waktu dalam pembangunan
sistem ini maka setelah melewati tahap perancangan, pembuatan hingga
implementasi  tentunya aplikasi ini masih banyak kekurangan yang dapat
dijadikan pengembangan ke tahap selanjutnya. Maka dari itu penulis
memberikan saran kepada peneliti selanjutnya agat dapat  menambahkan fitur-
fitur seperti:

1. Penambahan pelayanan jenis surat yang lebih banyak seperti surat keterangan
ijin usaha, surat ijin membangun bangunan, surat keterangan belum bekerja
dan lain sebagainya.

Penambahan fitur galeri.
Penambahan menu pengolahan data pegawai.

Penambahkan laporan pengunjung web.

o ~ w DN

Dan meningkatkan sistem notifikas dengan menggunakan sistem sms

gateway.
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