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ABSTRAK

Theresia Roswita, NIM: 33121033, dengan judul skripsi “Analisis
Penerimaan Retribusi Pelayanan Persampahan/Kebersihan Terhadap
Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kabupaten Sikka”. Di bawah bimbingan Bapak
Dr. Stanis Man, SE, M.Si sebagai Pembimbing | dan Ibu Beatrix Yunarti Manehat,
SE., M.S.A sebagai Pembimbing Il. Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu:
“Bagaimana kontribusi penerimaan retribusi pelayanan persampahan/kebersihan
terhadap Pendapatan Asli Daerah Kabupaten Sikka, bagaimana tingkat efektivitas
penerimaan retribusi pelayanan persampahan/kebersihan di Kabupaten Sikka, dan
faktor-faktor penghambat apa saja yang mempengaruhi sistem pemungutan
retribusi persampahan/kebersihan di Kabupaten Sikka” tujuan dari penelitian ini
adalah: “Mengetahui  kontribusi ~ penerimaan  retribusi  pelayanan
persampahan/kebersihan, mengetahui tingkat efektivitas penerimaan retribusi
pelayanan persampahan/kebersihan, serta faktor-faktor penghambat dalam
penerimaan retribusi”.

Jenis data dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Teknik
pengumpulan data yang dilakukan adalah wawancara dan dokumentasi. Teknik
analisis data dalam penelitian ini adalah analisis kualitatif dan kuantitatif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa rata-rata kontribusi penerimaan
retribusi persampahan/kebersihan terhadap Pendapatan Asli Daerah Kabupaten
Sikka 0,34%, belum sepenuhnya mempunyai kontribusi yang cukup terhadap PAD.
Efektivitas penerimaan retribusi persampahan/kebersihan di Kabupaten Sikka dari
tahun 2021-2023 efektivitas tertinggi berada pada tahun 2021 dengan total
103,98% dan pada tahun 2023 dapat dikatakan efektivitasnya menurun 63,66%.

Oleh karena itu, diharapkan Pemerintah daerah dan Dinas terkait perlu
meningkatkan lagi efektivitas penerimaan retribusi persampahan/kebersihan untuk
tahun berikutnya, serta dibutuhkan kesadaran yang tinggi kepada masyarakat agar
patuh terhadap pembayaran retribusi persampahan/kebersihan.

Kata Kunci: Retribusi Persampahan/Kebersihan, Penerimaan Retribusi
Persampahan/Kebersihan Terhadap Pendapatan Asli Daerah.
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