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ABSTRAK 

 

Vebriana Funan, 2025. Judul Skripsi: Pengaruh Adopsi Teknologi 

Finansial, Literasi Keuangan, dan Pola Hidup Terhadap Penggunaan Layanan 

Keuangan Digital Pada Generasi Milenial di Kota Kupang. Dibawah bimbingan Dr. 

Simon Sia Niha, SE,M.Si selaku pembimbing I, dan Hedwigh H.T Lejap, SE,MM 

selaku pembimbing II. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: Pengaruh Adopsi 

Teknologi Finansial (X1), Literasi Keuangan (X2), dan Pola Hidup (X3),  terhadap 

Penggunaan Layanan Keuangan Digital (Y) pada generasi milenial di Kota Kupang. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh 

melalui kuesioner yang diberikan kepada 100 orang responden. Teknik analisis data 

yang digunakan adalah analisis regresi linear sederhana dan analisis regresi linear 

berganda dengan bantuan software SPSS 25,0. 

Terdapat pengaruh negatif dan tidak signifikan antara variabel Adopsi 

Teknologi Finansial (X1) terhadap Penggunaan Layanan Keuangan Digital (Y). Hal 

ini dilihat dari hasil uji Thitung -1.429 lebih kecil Ttabel 1,660 (-1.429<1,660) dan 

tingkat signifikansi p-value lebih besar dari alfa (0,156>0,05) sehingga hipotesis 

(H0) diterima dan hipotesis alternatif (Ha) ditolak, yang berarti secara parsial tidak 

terdapat pengaruh yang signifikan. Terdapat pengaruh positif dan signifikan antar 

variabel Literasi Keuangan (X2) terhadap Penggunaan Layanan Keuangan Digital 

(Y). Hal ini dapat dilihat dari hasil uji nilai Thitung 2,903 lebih besar Ttabel 1,660 

(2,903>1.660) dengan tingkat signifikansi p-value 0,05 sama dengan nilai alfa 0,05, 

maka keputusannya adalah menerima hipotesis alternatif (Ha) dan menolak 

hipotesis nol (H0) yang berarti variabel Literasi Keuangan dan Penggunaan 

Layanan Keuangan Digital memiliki hubungan yang signifikan tetapi lemah atau 

marjinal karena nilai p-value sama dengan nilai alfa. Terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antar Pola Hidup (X3) terhadap Penggunaan Layanan Keuangan Digital 

(Y). Hal ini dibuktikan dari hasil uji dari  Thitung 9,457 dan nilai Ttabel 1,660  

(9,457>1.660) dengan tingkat signifikansi p-velue 0,001 lebih kecil dari alfa 0,05 

(0,001<0,05) maka keputusannya adalah (H0) ditolak dan hipotesis alternatif (Ha) 

diterima. berarti secara parsial Pola Hidup (X3) berpengaruh secara signifikan 

terhadap variabel Penggunaan Layanan Keuangan Digital (Y). Terdapat pengaruh 

positif dan signifikan antara Adopsi Tekhnologi Finansial (X1) Literasi Keuangan 

(X2) dan Pola Hidup terhadap Penggunaan Layanan Keuangan Digital (Y). Hal ini 

dibuktikan dari hasil uji F dimana nilai Fhitung>Ftabel (78,885 > 1.680) dengan tingkat 

signifikansi p-value lebih kecil dari alfa (0,001<0,05), maka keputusannya adalah 

menerima hipotesis alternatif (Ha) dan menolak hipotesis nol (H0) yang berarti 

Adopsi Tekhnologi Finansial (X1), Literasi Keuangan (X2) dan Pola Hidup (X3) 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Penggunaan Layanan 

Keuangan Digital (Y). 

 
Kata kunci: Adopsi Tekhnologi Finansial, Literasi Keuangan, Pola Hidup, 

Penggunaan Layanan Keuangan Digital 

 

 



 x   
 

DAFTAR ISI 

LEMBAR PENGESAHAN ............................................................................. ii 

LEMBAR PERSETUJUAN ............................................................................ iii 

LEMBAR ORISINALITAS ............................................................................ iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ................................................................... v 

KATA PENGANTAR ....................................................................................... vii 

ABSTRAK ........................................................................................................ ix 

DAFTAR ISI ..................................................................................................... x 

DAFTAR TABEL  ............................................................................................ xiii 

DAFTAR GAMBAR  ....................................................................................... xv 

BAB I PENDAHULUAN  ................................................................................ 1 

1.1 Latar Belakang  ............................................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian  ....................................................................... 8 

1.3 Tujuan Penelitian  ......................................................................................... 9 

1.3 Manfaat Penelitian  ....................................................................................... 9 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA  ..................................................................... 11 

2.1  Landasan teori  ............................................................................................. 11 

2.1.1 Adopsi Teknologi Finansial  .............................................................. 11 

2.1.2 Literasi keuangan  .............................................................................. 13 

2.1.3 Pola hidup  ......................................................................................... 15 

2.1.4 Penggunaan layanan keuangan digital  .............................................. 16 

2.2 Penelitian Terdahulu  .................................................................................... 18 

2.3 Kerangka pemikiran dan hipotesis  .............................................................. 20 



 xi   
 

BAB III METODE PENELITIAN  ................................................................ 22 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian  ...................................................................... 22 

3.1.1Tempat Penelitian  .............................................................................. 22 

3.2   Jenis Data dan Sumber Data  ...................................................................... 22 

3.2.1 Jenis Data   ......................................................................................... 22 

3.2.2 Sumber Data  ..................................................................................... 23 

3.3  Populasi dan Sampel  .................................................................................. 23 

  3.3.1 Populasi  ............................................................................................ 23 

  3.3.2 Sampel  .............................................................................................. 24 

3.4 Teknik Pengumpulan Data    ........................................................................ 26 

3.5 Skala Pengukuran Variabel  .......................................................................... 27 

3.6 Definisi Operasional Variabel  ...................................................................... 27 

3.7 Skala Pengukuran Variabel  ......................................................................... 29 

3.8 Uji kuesioner  ............................................................................................... 29 

3.9  Alat Analisis Data   ...................................................................................... 30 

3.9.1 Analisis Deskriptif  .............................................................................. 30 

3.9.2 Analisis Statistik inferensial  ............................................................... 31 

3.10  Pengujian Hipotesis  .................................................................................. 33 

3.11 Koefisien Determinasi (R²)  ....................................................................... 35 

BAB IV HASIL PENELITIAN  ...................................................................... 37 

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian   ........................................................... 37 

4.1.1  Deskriptif Objek Penelitian   .............................................................. 37 

4.2 Karakteristik Responden  .............................................................................. 39 



 xii   
 

4.3 Uji Instrumen  ............................................................................................... 42 

4.4 Hasil Analisis Data   ..................................................................................... 45 

4.5 Uji Asumsi Klasik  ....................................................................................... 49 

4.6 Uji Hipotesis  ................................................................................................ 55 

4.7  Pembahasan Hasil Penelitian   ..................................................................... 59 

4.7.1 Pengaruh Adopsi Teknologi Finansial terhadap Penggunaan  

         Layanan Keuangan Digital.  ................................................................ 59 

4.7.2 Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Penggunaan Layanan  

         Keuangan Digital.  ............................................................................... 62 

4.7.3 Pengaruh Pola Hidup terhadap Penggunaan Layanan Keuangan  

         Digital.  ................................................................................................ 64 

4.7.4 Pengaruh Adopsi Teknologi Finansial, Literasi Keuangan, dan Pola      

         Hidup terhadap Penggunaan Layanan Keuangan Digital.  .................. 68 

BAB V PENUTUP  ........................................................................................... 73 

5.1 Kesimpulan ...................................................................................................  73 

5.2 Saran  ............................................................................................................ 74 

DAFTAR PUSTAKA  ....................................................................................... 75 

 

 

 

 

 

 



 xiii   
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Research gap  ..................................................................................... 4 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu  .......................................................................... 18 

Tabel 3.1 Operasional Variabel Penelitian  ........................................................ 27 

Tabel 3.2 Skala pengukuran  .............................................................................. 29 

Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin  ...................... 39 

Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Umur  .................................... 40 

Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendapatan  ........................... 40 

Tabel 4.4 Pendidikan Terakhir  .......................................................................... 41 

Tabel 4.5 Jenis Pekerjaan  .................................................................................. 41 

Tabel 4.6 Uji Validitas Adopsi Teknologi Finansial (X1)  ................................. 42 

Tabel 4.7 Uji Validitas Literasi Keuangan (X2)  ................................................ 43 

Tabel 4.8 Ui Validitas Pola Hidup (X3)  ............................................................ 43 

Tabel 4.9 Uji Validitas Penggunaan Layanan Keuangan Digital (Y)  ................ 44 

Tabel 4.10 Hasil Uji Realibilitas  ....................................................................... 44 

Tabel 4.11 Hasil Uji Deskriptif Penggunaan Layanan Keuangan Digital (Y)  .. 45 

Tabel 4.12 Hasil Uji Deskriptif Variabel Adopsi Teknologi Finansial(X1)  ...... 46 

Tabel 4.13 Hasil Uji Deskriptif Literasi Keuangan (X2)  .................................. 47 

Tabel 4.14 Hasil Uji Deskriptif Pola Hidup (X3)  ............................................. 48 

Tabel  4.15 Hasil Uji Normalitas  ....................................................................... 49 

Tabel 4.16 Hasil Uji Multikolonieritas  .............................................................. 50 

Tabel 4.17 Hasil Uji Heteroskedastisitas  .......................................................... 51 

 



 xiv   
 

Tabel 4.18 Hasil Uji Linearitas Adopsi Tekhnologi Finansial (X1), Literasi     

                  Keuangan(X2), dan Pola Hidup (X3),  terhadap Penggunaan  

                  Layanan Keuangan Digital (Y)  ....................................................... 52 

Tabel 4.19 Hasil Analisis Linear Berganda  ....................................................... 53 

Tabel 4.20 Hasil Uji Parsial (uji t)  .................................................................... 55 

Tabel 4.21 Hasil Uji Simultan (Uji F)  ............................................................... 58 

Tabel 4.22 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2)  ............................................. 59 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 xv   
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2.1 Skema Kerangka Berpikir  ............................................................. 21 

Gambar 4.1  Uji Heteroskedastisitas  ................................................................. 51 

 


