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ABSTRAK

Judul penelitian: Transformasi Nilai-Nilai Budaya Tiba Meka Dalam
Pelayanan Administrasi Di Desa Leong, Kecamatan Lamba Leda Selatan,
Kabupaten Manggarai Timur. tujuan penelitian ini adalah untuk menjelaskan
transformasi nilai-nilai budaya Tiba Meka dalam pelayanan administrasi di Desa
Leong. Penelitian ini menyoroti peran budaya Tiba Meka dalam meningkatkan
kualitas pelayan public melalui pendekatan yang menghormati tamu dan
mempererat hubungan sosial.

Penelitian ini di lakukan menggunakan metode penelitian kualitatif. Teori
yang di gunakan dalam penelitain ini adalah teori nilai-nilai budaya Tiba Meka
(Gede Wira Bayu 2019), dengan indicator seperti: 1) keterbukaan, 2) kerendahan
hati, 3) tanggung jawab, 4) kehormatan. Dengan mengintegrasikan nilai-nilai
keterbukaan, kerendahan hati, kehormatan, dan tanggung jawab, pemerintah desa
berupaya menciptakan pelayanan yang transparan dan responsif terhadap
kebutuhan masyarakat. Hasil penelitian menunjukan bahwa penerapan nilai-nilai
buaday lokal dapat meningkatakan pelayanan adminsitasri dan mendukung
kesejatraan masyarakat desa.

Kata kunci: meningkatkan pelayanan administrasi dalam nilai budaya lokal

ABSTRACT

Title of the study: Transformation of Tiba Meka Cultural Values in
Administrative Services in Desa Leong, Kecamatan Lamba Leda Selatan,
Kabupaten Manggarai Timur. The purpose of this study is to explain the
transformation of Tiba Meka cultural values in administrative service in Desa
leong. This study highlights the role of Tiba Meka culture in improving the quality
of public services through an approach that respects guests and strengthens social
relationships.

This research was conducted using a qualitative research method. The
theory used in this research is the theory of cultural values Tiba Meka (Gede Wira
Bayu 2019), with indicators such as 1) openness, 2) humility. 3)responsibility, 4)
honor by integrating the values openness, humility, honor, and responsibility, the
village government seeks to create transparent and responsive service to the needs
of the community. The results of the study show that the application of local cultural
values can improve administrative services and support the welfare of village
communities.

Keywords: improving administrative services in local cultural values
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